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L-ikkompletar tas-Suq Uniku Digitali

Rizoluzzjoni tal-Parlament Ewropew tal-4 ta" Lulju 2013 dwar l-ikkompletar tas-Suq
Uniku Digitali (2013/2655(RSP))

I1-Parlament Ewropew,

wara li kkunsidra I-Artikoli 3(3) u 6 tat-Trattat dwar I-Unjoni Ewropea

wara li kkunsidra I-Artikoli 9, 12, 14, 26, 114(3) u 169(1) tat-Trattat dwar il-
Funzjonament tal-Unjoni Ewropea,

wara li kkunsidra r-rapport tal-Kumitat ghas-Suq Intern u I-Harsien tal-Konsumatur bl-
isem 'Agenda gdida ghall-Politika Ewropea tal-Konsumatur', adottat fil-25 ta' April 2013
(A7-0163/2013),

wara li kkunsidra d-dokument ta' hidma tal-persunal tal-Kummissjoni tat-23 ta' April
2013 bl-isem ‘E-commerce Action plan 2012-2015 — State of play 2013’ (Pjan ta' Azzjoni
dwar il-kummer¢ elettroniku 2012-2015 — Sitwazzjoni fl-2013) (SWD(2013)0153),

wara li kkunsidra I-Istrument ta' Valutazzjoni tas-Suq Intern tal-Kummissjoni Nru 26 tat-
18 ta' Frar 2013,

wara li kkunsidra d-dokument ta' hidma tal-persunal tal-Kummissjoni tas-7 ta' Dicembru
2012 bl-isem "Commission staff working document: The Consumer Markets Scoreboard
- Making markets work for consumers - Eighth edition Part 1 — November 2012"
(Dokument ta' Hidma tal-Persunal tal-Kummissjoni: L-Istrument ta' Valutazzjoni tas-
Swieq tal-Konsumaturi - Naghmlu s-swieq jahdmu ghall-konsumatur - It-tmien edizzjoni
Parti 1 1 — Novembru 2012) (SWD(2012)0432),

wara li kkunsidra I-komunikazzjoni tal-Kummissjoni tat-18 ta’ Dicembru 2012 dwar il-
kontenut fis-Suq Uniku Digitali (COM(2012)0789),

wara li kkunsidra r-rapport tal-Kummissjoni tas-18 ta’ April 2013 lill-Parlament
Ewropew u lill-Kunsill dwar il-funzjonament tal-Memorandum ta’ Qbil dwar il-bejgh ta'
oggetti ffalsifikati fuq l-internet (COM(2013)0209),

wara li kkunsidra r-rizoluzzjoni tieghu tal-11 ta' Dicembru 2012 dwar "L-ikkompletar tas-
Suq Uniku Digitali"?,

wara li kkunsidra r-rizoluzzjonijiet tieghu tas-6 ta' April 2011 dwar Suq Uniku ghall-
Ewropej?, dwar Suq Uniku ghall-imprizi u t-tkabbir® u dwar il-Governanza u s-Shubija
fis-Suq Uniku?,

wara li kkunsidra I-komunikazzjoni mill-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew, lill-
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Kunsill, lill-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew u lill-Kumitat tar-Regjuni tas-27 ta'
Ottubru 2010 bl-isem "Lejn Att dwar is-Suq Uniku: Ghal ekonomija socjali tas-suq
kompetittiva hafna — 50 proposta biex intejbu I-hidma, in-negozju u I-iskambji ma'
xulxin’ (COM(2010)0608),

wara li kkunsidra I-komunikazzjoni tal-Kummissjoni tat-3 ta' Ottubru 2012 lill-Parlament
Ewropew, lill-Kunsill, lill-Kumitat Ekonomiku u So¢jali u lill-Kumitat tar-Regjuni bl-
isem "Att dwar is-Suqg Uniku Il - Flimkien ghal tkabbir gdid" (COM(2012)0573),

wara li kkunsidra I-komunikazzjoni tat-13 ta’ April 2011 mill-Kummissjoni lill-Parlament
Ewropew, lill-Kunsill, lill-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew u lill-Kumitat tar-
Regjuni bl-isem "L-Att dwar is-Suqg Uniku: Tnax-il xprun sabiex jigi stimulat it-tkabbir u
r-rinfurzar tal-fiducja" (COM(2011)0206),

wara li kkunsidra I-proposta tal-Kummissjoni tal-4 ta’ Gunju 2012 ghal Regolament tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar identifikazzjoni elettronika u servizzi fiducjarji
ghal tranzazzjonijiet elettroni¢i fis-suq intern (COM(2012)0238),

wara li kkunsidra r-rizoluzzjoni tieghu tat-22 ta' Mejju 2012 dwar strategija ghat-tishih
tad-drittijiet tal-konsumaturi vulnerabblit,

wara li kkunsidra I-komunikazzjoni tat-22 ta' Mejju 2012 mill-Kummissjoni lill-
Parlament Ewropew, lill-Kunsill, lill-Kumitat Ekonomiku u Soc¢jali Ewropew u lill-
Kumitat tar-Regjuni bl-isem "Agenda ghall-Konsumaturi Ewropej: Spinta lill-fidu¢ja u
lit-tkabbir" (COM(2012)0225),

wara li kkunsidra I-komunikazzjoni tal-Kummissjoni tat-2 ta” Mejju 2012 bl-isem
‘Strategija Ewropea ghal Internet Ahjar ghat-Tfal’ (COM(2012)0196),

wara li kkunsidra I-komunikazzjoni tal-Kummissjoni tal-20 ta’ April 2012 bl-isem
‘Strategija ghall-akkwist elettroniku’ (COM(2012)0179),

wara li kkunsidra I-proposta tal-Kummissjoni tal-25 ta' Jannar 2012 ghal Regolament tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar il-protezzjoni tal-individwi fir-rigward tal-
ipprocessar ta' dejta personali u dwar il-moviment liberu ta' dik id-ejta (Regolament dwar
il-Protezzjoni ta' Dejta Generali) (COM (2012)0011),

wara li kkunsidra I-Green Paper tal-Kummissjoni tad-29 ta’ Novembru 2012 bl-isem "Suq
integrat ghall-konsenja tal-pakketti ghat-tkabbir tal-kummer¢ elettroniku fl1-UE"
(COM(2012)0698),

wara li kkunsidra I-komunikazzjoni tal-Kummissjoni tal-11 ta’ Jannar 2012 bl-isem
"Qafas koerenti ghall-bini ta’ fidu¢ja fis-Suq Uniku Digitali tal-kummer¢ elettroniku u
tas-servizzi online" (COM(2011)0942),

wara li kkunsidra r-Rizoluzzjoni tieghu tal-15 ta' Novembru 2011 dwar strategija gdida
ghall-politika tal-konsumatur?,

wara li kkunsidra d-Direttiva 2011/83/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, tal-25 ta’
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Ottubru 2011 dwar drittijiet tal-konsumatur, li temenda d-Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE
u d-Direttiva 1999/44/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u li thassar id-Direttiva
tal-Kunsill 85/577/KEE u d-Direttiva 97/7/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill?,

wara li kkunsidra I-proposta tal-Kummissjoni ghal regolament tad-9 ta' Novembru 2011
tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar programm tal-konsumaturi 2014-2020
(COM(2011)0707) u d-dokumenti relatati (SEC(2011)1320 u SEC(2011)1321),

wara li kkunsidra I-proposta tal-Kummissjoni tat-3 ta' Dicembru 2012 ghal Direttiva tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar I-a¢cessibilita tas-siti elettronici tal-entitajiet tas-
settur pubbliku (COM(2012)0721),

wara li kkunsidra r-Rizoluzzjoni tieghu tal-25 ta’ Ottubru 2011 dwar il-mobilita u I-
inkluzjoni ta' persuni b'dizabilita u 1-Istrategija Ewropea dwar id-Dizabilita 2010-20202,

wara li kkunsidra I-proposta tal-Kummissjoni tas-7 ta' Frar 2013 tal-Parlament Ewropew
u tal-Kunsill ghal direttiva dwar mizuri li jizguraw livell gholi komuni ta' sigurta tan-
netwerks u tal-informazzjoni madwar I-Unjoni (COM(2013)0048),

wara li kkunsidra I-komunikazzjoni kongunta tas-7 ta' Frar 2013 mill-Kummissjoni u r-
Rapprezentant Gholi tal-Unjoni Ewropea ghall-Affarijiet Barranin u I-Politika ta' Sigurta
bl-isem "Strategija ta' Sigurta Cibernetika tal-Unjoni Ewropea: Ciberspazju miftuh
moghni b’sigurta u sikurezza" (JOIN(2013)0001),

wara li kkunsidra I-Komunikazzjoni mill-Kummissjoni Ewropea tas-27 ta' Settembru
2012 bl-isem "L-Isfruttar tal-potenzjal tal-Cloud Computing fl-Ewropa"
(COM(2012)0529),

wara li kkunsidra I-proposta tal-Kummissjoni ghal Regolament tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill tad-14 ta' Novembru 2011 li tistabbilixxi I-Facilita Nikkollegaw I-Ewropa
(COM(2011)0665),

wara li kkunsidra r-rizoluzzjoni tieghu tal-15 ta' Dicembru 2010 dwar I-impatt tar-
riklamar fuq l-imgiba tal-konsumatur®,

wara li kkunsidra r-rizoluzzjoni tieghu tal-21 ta' Settembru 2010 dwar I-ikkompletar tas-
suq intern ghall-kummer¢ elettroniku®,

wara li kkunsidra d-Direttiva 2010/45/UE tat-13 ta' Lulju 2010 li temenda d-Direttiva
2006/112/KE dwar is-sistema komuni ta' taxxa fuq il-valur mizjud fir-rigward tar-regoli
dwar il-fatturazzjoni®,

wara li kkunsidra s-sentenzi tal-Qorti Ewropea tal-Gustizzja rigward Google (Kawzi
Maghquda C-236/08 sa C-238/08, sentenza tat-23 ta' Marzu 2010) u BergSpechte
(Kawza C-278/08, sentenza tal-25 ta' Marzu 2010), li jiddefinixxu I-kuncett "tal-utent tal-
internet normalment informat u ragonevolment attent" bhala I-konsumatur tal-internet
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standard,

wara li kkunsidra d-Direttiva 2010/13/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-10 ta’
Marzu 2010 dwar il-koordinazzjoni ta’ ¢erti dispozizzjonijiet stabbiliti bil-ligi,
b’regolament jew b’azzjoni amministrattiva fi Stati Membri dwar il-forniment ta’ servizzi
tal-media awdjoviziva (Direttiva dwar is-Servizzi tal-Media awdjoviziva)!,

wara li kkunsidra I-komunikazzjoni tal-Kummisjsoni tat-3 ta” Marzu 2010 bl-isem

“Ewropa 2020: strategija ghal tkabbir intelligenti, sostenibbli u inkluziv”
(COM(2010)2020),

wara li kkunsidra r-rapport Monti tad-9 ta' Mejju 2010 dwar strategija gdida ghas-suq
uniku,

wara li kkunsidra r-rapport analitiku dwar l-attitudnijiet lejn il-bejgh transkonfinali u |-
harsien tal-konsumaturi, ippubblikat mill-Kummissjoni f"Marzu 2000 (Flash
Eurobarometer Nru 282),

wara li kkunsidra ‘Valutazzjoni tal-kummerc¢ elettroniku transkonfinali fl-UE permezz ta’
xiri bil-mohbi’, studju mwettaq f’isem DG SANCO tal-Kummissjoni mill-
YouGovPsychonomics u ppubblikat fI-20 ta” Ottubru 2009,

wara li jikkunsidra I-komunikazzjoni tal-Kummissjoni tat-2 ta’ Lulju 2009 dwar 1-
infurzar tal-acquis tal-konsumatur (COM(2009)0330),

wara li kkunsidra r-rapport tal-Kummissjoni tat-2 ta’ Lulju 2009 dwar 1-applikazzjoni tar-
Regolament (KE) Nru 2006/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-dwar il-kooperazzjoni
bejn l-awtoritajiet nazzjonali responsabbli ghall-infurzar tal-ligijiet tal-protezzjoni tal-
konsumaturi (ir-Regolament dwar il-kooperazzjoni fil-protezzjoni tal-konsumatur)
(COM(2009)0336),

wara li kkunsidra r-rizoluzzjoni tieghu tat-13 ta' Jannar 2009 dwar it-traspozizzjoni, -
implimentazzjoni u l-infurzar tad-Direttiva 2005/29/KE dwar pratti¢i kummer¢jali zleali
fin-negozju mal-konsumatur fis-suq intern u tad-Direttiva 2006/114/KE dwar reklamar
garrieqi u komparattiv?,

Wara li kkunsidra d-Direttiva 95/46/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-24 ta'
Ottubru 1995 dwar il-protezzjoni tal-individwi fir-rigward tal-ipproc¢essar ta' data
personali u dwar il-moviment liberu ta' dik id-data®,

wara li kkunsidra I-Artikolu 110(2) tar-Regoli ta' Pro¢edura tieghu,

billi I-uzu tal-potenzjal shih tas-suq uniku digitali huwa krugjali biex 1-Ue ssir ekonomija
bbazata fuq I-gharfien iktar kompetittiva u dinamika, ghall-benefi¢¢ju kemm tac-¢ittadini
kif ukoll tan-negozji taghha; billi I-Ue ghandha tagixxi minghajr dewmien biex izzomm
il-vantagg kompetittiv globali taghha, b'mod partikolari b'rabta mas-setturi ta' tkabbir
gholi bhall-pjattaforma tal-Internet u I-industrija tal-applikazzjonijiet tas-softwer;
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billi I-konnettivita kullimkien, permezz ta' access minghajr ostakli ghal netwerks tal-
Internet broadband b'veloc¢ita gholja, access universali u ekwu ghas-servizzi tal-Internet
ghac-¢ittadini kollha u d-disponibilita ta' spettru ta' servizzi tal-broadband minghajr fili,
huma prerekwiziti essenzjali ghall-izvilupp tas-suq uniku digitali; billi zviluppi
standards mobbli, jirrikjedu netwerks ta' infrastruttura affidabbli u velo¢i biex jipprovdu
I-beneficeji taghhom li¢-¢ittadini u lin-negozji;

billi applikazzjonijiet 'big data' huma dejjem iktar importanti ghall-kompetittivita tal-
ekonomija tal-Unjoni, bi dhul globali mistenni ta' EUR 16-il biljun u holgien mistenni ta'
4,4 miljun impjieg addizzjonali sal-2016;

billi I-'cloud computing' ghandu potenzjal ekonomiku, soc¢jali u kulturali kbir f'termini ta'
tifdil tal-flus, gsim ta' kontenut u informazzjoni, zieda fil-kompetittivita, access ghal
informazzjoni, innovazzjoni u holqien tal-impjiegi; billi f'dan il-kuntest, il-holgien ta'
servizzi minghajr ostakli tal-gvern elettroniku, ac¢essibbli permezz ta' bosta apparati,
huwa ta' importanza partikolari;

billi I-ekonomija tal-UE ghaddejja minn tibdil strutturali sinifikanti, li qed ikollu impatt
fuq il-kompetittivita globali u fuq is-swieq taghha; billi I-Istharrig Annwali dwar it-
Tkabbir 2013 jitlob li tittiched azzjoni determinata biex jizdied il-holgien tal-impjiegi;
billi swieq tax-xoghol dinami¢i u inkluzivi huma essenzjali ghall-irkupru u I-
kompetittivita tal-ekonomija tal-UE;

billi I-midja so¢jali, il-kontenut generat mill-utent, ir-"remix culture” u I-kollaborazzjoni
tal-utenti ged ikollhom rwol dejjem iktar importanti fl-ekonomija digitali; billi 1-
konsumeturi dejjem lesti li jhallsu iktar ghal kontenut digitali professjonali ta' kwalita
gholja, sakemm ikun bi prezz ragonevoli, ac¢essibbli permezz ta' bosta apparati u jista'
jingarr tul il-fruntieri;

billi I-access ghall-kontenut bi prezzijiet ragonevoli, permezz ta' fa¢ilitajiet ta' hlas sodi u
affidabbli, ghandu jzid il-fidu¢ja tal-konsumaturi meta dawn ja¢cedu ghal servizzi
transkonfinali;

billi 99 % tan-negozji kollha tal-UE huma intraprizi zghar u ta' daqs medju (SMEs), li
jikkostitwixxu 85 % tal-impjieg fl-UE; billi I-SMEs huma ghalhekk il-forza mexxejja fl-
ekonomija tal-UE, b'responsabilita ewlenija ghall-holqien tal-ghana, 1-impjieg u t-tkabbir,
kif ukoll I-innovazzjoni u r-ricerka u l-izvilupp;

billi ¢-¢ittadini tal-UE ghandhom rwol krugjali fil-kisba tal-ghanijiet tal-Istrategija
Ewropa 2020 ta' tkabbir intelligenti, inkluziv u sostenibbli, u billi r-rwol tal-konsumaturi
ghandu, ghaldagstant, ikun rikonoxxut bhala parti mill-politika ekonomika tal-UE; billi
jehtieg 1i jintlahaq il-bilan¢ ideali, billi tinghata spinta lill-kompetittivita tan-negozji tal-
Unjoni filwaqt li jigu mharsa l-interessi tal-konsumaturi;

billi I-frammentazzjoni tas-suq uniku digitali tipperikola 1-ghazla tal-konsumaturi; billi
jehtieg li jigu promossi 1-fiducja tal-konsumaturi, il-fiducja taghhom fis-suq u I-gharfien
tad-drittijiet taghhom, b'attenzjoni specjali ghall-konsumaturi vulnerabbli; billi huwa
essenzjali li I-konsumaturi fl-Unjoni jigu offruti protezzjoni ahjar f'dan li jikkonc¢erna 1-
prodotti u s-servizzi li jistghu jipperikolawlhom is-sahha jew is-sikurezza taghhom,;



billi I-iskrijning tal-Kummissjoni madwar I-UE tas-siti tal-Internet li jbieghu kontenut
digitali bhal loghob, vidjos u tnizzil ta' muzika juri 1i 'l fuq minn 75 % ta' dawn is-siti ma
jidhrux konformi mar-regoli ta' harsien tal-konsumaturi; billi d-Direttiva dwar id-drittijiet
tal-konsumatur (2011/83/UE) ghall-ewwel darba tistabbilixxi regoli specifi¢i ghall-
kontenut digitali; billi -Kummissjoni ghandha tigi mhegga tkompli tintegra regoli bhal
dawn meta twettaq riezami tal-legizlazzjoni ezistenti tal-UE dwar il-konsumatur jew meta
tipproponi legizlazzjoni gdida f'dan il-gasam;

billi 15 % tal-popolazzjoni tal-UE f'eta li tahdem (80 miljun ruh) ghandhom limiti
funzjonali jew dizabilitajiet; billi I-ghadd ta' siti li jipprovdu servizzi tal-gvern elettroniku
u l-ghadd ta' siti tas-settur pubbliku qed jizdiedu b'rata mghaggla; billi s-suq tal-UE tal-
prodotti u I-prodotti u servizzi marbutin mal-accessibbilta tal-internet huwa stmat li
jammonta ghal EUR 2 biljun; billi dan is-suq ghadu prin¢ipalment frammentat u mhux
zviluppat, ghad-detriment mhux biss tal-konsumaturi potenzjali izda wkoll tal-ekonomija
b'mod generali;

billi I-konsumaturi mhumiex grupp omogenju, peress li juru differenzi konsiderevoli
ftermini ta' gharfien digitali, gharfien tad-drittijiet tal-konsumatur, determinazzjoni u
rieda li jfittxu kumpens; billi n-non-diskriminazzjoni u l-a¢c¢essibilita ghandhom ukoll
jitgiesu biex jingheleb id-distakk digitali;

L-uzu tal-potenzjal shih tas-suq uniku digitali

1.

Jenfasizza li I-isfruttar tas-suq intern permezz tad-Direttiva dwar is-Servizzi u sug uniku
digitali jista' jzid EUR 800 biljun® fl-ekonomija tal-UE, li huwa l-ekwivalenti ta' kwazi
EUR 4 200 ghal kull familja?; jitlob lill-Istato Membri u lill-Kummissjoni jiehdu I-
impenn li jizviluppaw is-suq uniku digitali bhala prijorita politika generali, u jfasslu
approc¢ olistiku u strategija ambizzjuza li tinkludi inizjattivi kemm legizlattivi kif ukoll
politi¢i sabiex jitqiesu l-izviluppi godda u imminenti, biex is-suq uniku digitali jsir realta
fil-prattika; jenfasizza li dan se jirrikjedi tmexxija politika, approcc deciziv, twaqqif ta'
prijoritajiet u finanzjament pubbliku fil-livelli tal-UE, nazzjonali u regjonali; jenfasizza
b'mod partikolari li tmexxija soda min-naha tal-istituzzjonijiet tal-Unjoni u sjieda politika
¢ara min-naha tal-Istati Membri huma mehtiega biex jigu implimentati u infurzati bis-
shih u b'mod effettiv id-direttivi u r-regolamenti b'rabta mas-suq uniku;

Jitlob lill-Kummissjoni tindirizza l-ostakli ezistenti ghas-suq uniku digitali b'mod urgenti,
inkluz permezz tas-simplifikazzjoni tal-qafas legali ghall-VAT, |-izgurar tal-access ghal
servizzi pan-Ewropej siguri ta' hlas elettroniku, ir¢evuti elettronic¢i u fornitura elettronika,
u r-revizjoni tad-drittijiet tal-awtur sabiex jitrawwem l-acc¢ess ghall-kontenut digitali
legali madwar |-UE; jenfasizza l-importanza li jitwaqqfu regoli ekwi ghall-moviment
liberu tal-prodotti u tas-servizzi, kemm fizikament kif ukoll digitalment;

UK Department for Business Innovation and Skills, Economics Paper No 11: ‘“The
economic consequences for the UK and the EU of completing the Single Market’ (I1-
konsegwenzi ekonomici ghar-Renju Unit u ghall-UE tal-ikkompletar tas-Suq Uniku),
February 2011.

UK Department for Business Innovation and Skills, Economics Paper No 11: ‘The
economic consequences for the UK and the EU of completing the Single Market’ (I1-
konsegwenzi ekonomici ghar-Renju Unit u I-UE tal-ikkompletar tas-Suq Uniku),
February 2011, u d-data tal-Eurostat dwar il-PDG tal-UE ghall-2010 u n-numru ta' familji
fl-UE.



10.

Jitlob lill-Kummissjoni u lill-Istati Membri jsahhu 1-governanza tas-suq uniku digitali,
jizguraw in-newtralita tal-internet u I-effi¢jenza u 1-uzu intelligenti tal-1CT bl-ghan 1i
jnaqqgsu l-piz amministrattiv fuq i¢-cittadini u n-negozji; jitlob lill-Kummissjoni ssahhah
I-ghodod ta' governanza ezistenti u jfasslu approc¢¢ koerenti ghall-promozzjoni tal-uzu
taghhom, inkluza s-Sistema ta' Informazzjoni tas-Suq Intern (IMI), Solvit, L-Ewropa
tieghek u I-punti unici ta' kuntatt (PSCs) stabbiliti taht id-Direttiva dwar is-Servizzi,

Jenfasizza l-importanza ta' strategija ta' cloud computing Ewropea minhabba 1-potenzjal
taghha ghall-kompetittivita tal-UE, ghat-tkabbir u ghall-holgien tal-impjiegi; jenfasizza li
I-cloud computing, peress li jinvolvi spejjez minimi ghad-dhul u rekwiziti infrastrutturali
baxxi, jirrapprezenta opportunita ghall-industrija tal-IT tal-UE, u, b'mod partikolari,
ghall-SMEs, biex jizviluppaw u jsiru mexxejja foqsma bhall-esternalizzazzjoni, servizzi
digitali godda u centri tad-data;

Jirrikonoxxi li I-'big data' u I-gharfien huma 1-magna li se tmexxi I-ekonomija futura tal-
UE; jilga' I-pakkett propost tal-protezzjoni tad-data bhala mezz biex jizdiedu 1-fiducja u t-
trasparenza; jenfasizza |-bzonn li wiehed jikkunsidra 1-isfidi 1i jirrizultaw mill-
globalizzazzjoni u mill-uzu ta' teknologiji godda, u 1-importanza li jigi zgurat li skema
modernizzata tal-UE ghall-protezzjoni tad-data ssahhah id-drittijiet tac-cittadini, u
tqieghed 1ill-UE fuq quddiem bhala mudell fil-qasam tal-protezzjoni tad-data, biex b'hekk
jikber is-suq intern u tinholoq sitwazzjoni ekwa ghan-negozji kollha attivi fl-UE;

Jenfasizza I-bzonn li jitheggu servizzi godda tal-gvern elettroniku ta' kwalita gholja billi
jigu adottati soluzzjonijiet teknologici innovattivi bhall-akkwist elettroniku, u tigi
facilitata b'hekk il-provvista ta' informazzjoni u servizzi; jenfasizza l-importanza tal-
abbozz ta' regolament propost mill-Kummissjoni dwar I-identifikazzjoni elettronika u s-
servizzi elettroni¢i ta' trust, meta jitgies il-kontribut tieghu ghas-suq uniku digitali
permezz tal-holgien ta' kundizzjonijiet adegwati ghar-rikonoxximent reciproku ta, u livell
gholi ta' sigurta ghal protagonisti ewlenin lil hinn mill-fruntieri, perezempju permezz ta'
servizzi identifikazzjoni elettronika, dokumenti elettronici, firem elettroni¢i u forniment
elettroniku, u ghal servizzi interoperabbli tal-gvern elettrpniku madwar I-Unjoni;

Iqis li jenhtiegu sforzi addizzjonali fir-rigward tal-uzu mill-gdid ta' informazzjoni tas-
settur pubbliku u I-promozzjoni tal-gvern elettroniku;

Jenfasizza |-importanza ta' trawwim tal-innovazzjoni u I-investiment bil-kompetenzi
digitali; jenfasizza r-rwol essenzjali tal-SMEs fil-glieda kontra 1-qghad, b'mod partikolari
I-qghad taz-zghazagh; jitlob ghal access imtejjeb ghall-finanzjamenti permezz ta'
programmi ta' finanzjament bhal Orizzont 2020 u COSME, u ghall-izvilupp ta' vetturi u
garanzija godda ghall-investiment; jinnota b'mod partikolari 1i jehtieg 1i 1-UE tikseb mill-
gdid ir-rwoll ta' mexxejja globali taghha fl-ogsma tat-teknologija mobbli u tal-apparat
intelligenti (Smart devices);

Jenfasizza |-bzonn i jitheggu investimenti fuq skala kbira f'netwerks fissi u mobbli biex
I-UE titqieghed fuq quddiem nett fl-izvilupp tat-teknologija globali, u ¢-¢ittadini u n-
negozji jkunu jistghu jibbenefikaw bis-shih mill-opportunitajiet offruti mir-revoluzzjoni
digitali;

Jiddispjacih hafna dwar il-fatt li bosta Stati Membri ma rnexxielhomx jilhqu 1-iskadenza
tal-1 ta' Jannar 2013 biex jallokaw I-ispettru tad-'dividend digitali' fil-medda ta' 800MHz
lis-servizzi broadband mobbli, kif stipulat fil-Programm tal-politika tal-ispettru tar-radju;
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jenfasizza li dan id-dewmien ostakola I-hrug ta' netwerks 4G f1-UE; jitlob ghalhekk lill-

Istati Membri biex jichdu 1-passi kollha mehtiega biex jizguraw li 1-medda ta' 800 MHz

issir disponibbli ghas-servizzi broadband mobbli, u lill-Kummissjoni biex tuza s-setghat
kollha taghha biex tizgura l-implimentazzjoni veloci;

Jilga' I-intenzjoni tal-Kummissjoni li tressaq pakkett gdid dwar it-telekomunikazzjonijiet
sabiex tindirizza I-frammentazzjoni tas-suq fis-suq tat-telekomunikazzjonijiet, inkluzi
mizuri biex jigu eliminati t-tariffi roaming fil-futur garib; jenfasizza I-bzonn ta' approc¢
proattiv ghat-tariffi roaming biex jinholoq suq uniku digitali reali li jinkludi wkoll I-uzu
ta' apparat mobbli;

L-investiment fil-kapital uman — nindirizzaw l-iskarsezza ta' hiliet
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Jinnota bi thassib li r-rata ta' impjieg fl-UE ged tonqos; jitlob li ssir enfasi mill-gdid fuq
politiki ta' holgien ta' impjieg f'ogsma b'potenzjal kbir ta' tkabbir, bhall-ekonomija
ekologika, is-servizzi tas-sahha u s-settur tal-ICT; jemmen li |-holgien ta' suq uniku
digitali jista' jghin biex jinghelbu d-differenzi bejn I-Istati Membri u r-regjuni f'termini ta'
impjieg, inkluzjoni so¢jali u 1-glieda biex jingered il-fagar;

Jenfasizza li s-suq uniku digitali ghandu jghin lin-nies jibqghu attivi u b'sahhithom fuq il-
post tax-xoghol huma u jikbru fl-eta, filwaqt li jipprovdi bilan¢ bejn il-hajja privata u dik
professjonali; jenfasizza li I-ghodod ta' ICT jistghu wkoll jizguraw sistemi ta' kura tas-
sahha sostenibbli u ta' success;

Jirrikonoxxi li s-suq tax-xoghol Ewropew qed jinbidel radikalment u li se jkunu jenhtiegu
hiliet godda ghall-impjiegi tal-futur; jitlob lill-Istati Membri jaghmlu 1-investimenti
mehtiega fil-kapital uman u fil-holgien ta' impjiegi sostenibbli, inter alia billi jaghmlu uzu
tajjeb mill-fondi tal-UE, bhall-Fond So¢jali Ewropews; jitlob lill-Kummissjoni u lill-Istati
Memobri jipprijoritizzaw |-gharfien digitali u I-hiliet elettronici fl-inizjattiva ewlenija
"Hiliet Godda ghal Impjiegi Godda";

Jenfasizza I-bzonn li jittejbu 1-hiliet ta' gharfien tal-midja u digitali, b'mod partikolari fost
it-tfal u I-minorenni, sabiex jinkiseb suq uniku digitali reali u biex jitwettaq it-tkabbir
potenzjali ta' dan is-settur dinamiku; jinnota b'mod partikolari I-importanza li tigi
indirizzata d-differenza mistennija fil-provvista tal-professjonisti tal-ICT; jilga' I-"Gran
Koalizzjoni ghal Impjiegi Digitali" u jenfasizza l-importanza li jkun hemm koerenza bejn
it-tahrig fI-1CT u r-rekwiziti tan-negozji;

Jenfasizza |-bzonn li jigi attivat ulterjorment l-uzu tal-EURES (Portal Ewropew dwar il-
Mobilita fix-Xoghol); jappogga 1-uzu tal-EURES mill-Istati Membri kemm bhala mezz
ta' ghoti ta' pariri lill-haddiema u lil min ged ifittex 1-impjieg dwar id-dritt taghhom ghall-
moviment liberu, kif ukoll bhala strument ta' impjieg f'iffokar specjali fuq is-sejba ta'
impjiegi u l-bzonnijiet ta' min ihaddem, sabiex jikkontribwixxi b'mod effettiv ghall-
irkupru u t-tkabbir fit-tul;

Fidudja, sigurta u kunfidenza tal-konsumatur
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Jilga' I-adozzjoni tal-kodici tad-drittijiet onlajn fl-UE jitlob lill-Kummissjoni u lill-Istati
Membri jxerrdu dan il-kodic¢i b'mod wiesa' sabiex jinkiseb 1-effett mixtieq;

Jenfasizza li I-izvilupp dejjem iktar rapidu ta’ kummer¢ elettroniku huwa ta’ importanza
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kbira f’dak li ghandu x’jaqsam mal-konsumaturi, peress li joffri ghazla usa’, spe¢jalment
ghal dawk 1i jghixu f"Zoni inqas ac¢essibbli, imbieghda u dawk 1i ma jkollhomx ac¢cess
ghal ghazla wiesgha ta’ prodotti u servizzi;

Jenfasizza I-importanza li jigi zgurat access shih ghas-suq uniku digitali ghall-
konsumaturi, irrispettivament mill-post ta' residenza u mi¢-c¢ittadinanza taghhom;
jistieden lill-Kummissjoni tichu mizuri kontra t-trattament mhux ugwali tal-konsumaturi
fis-suq uniku li jirrizultaw mir-restrizzjonijiet transkonfinali attwali applikati minn
kumpaniji involuti fil-bejgh mill-boghod;

Jirrimarka I-fatt li |-fidu¢ja tal-konsumatur hija essenzjali ghall-kummer¢ elettroniku,
kemm dak domestiku kif ukoll dak transkonfinali; il-kummer¢ 1-bzonn i tigi zgurata 1-
kwalita, is-sikurezza, it-traccabilita u l-awtenticita tal-prodotti, i jigu evitati prattiki
kriminali jew zleali, u li jkun hemm konformita mar-regoli dwar il-protezzjoni tad-data
personali;

Jenfasizza r-rwol tas-suq uniku digitali fil-holgien ta' suq uniku sikur u li jahdem kif
xieraq ghall-prodotti u s-servizzi; jenfasizza b'rabta ma' dan I-importanza ta' promozzjoni
effettiva u ta' sistemi ta' gestjoni tar-riskju kkoordinati fil-kuntest tal-proposti dwar is-
Sikurezza Generali tal-Prodotti u s-Sorveljanza tas-Sug;

Jenfasizza I-importanza ta' implimentazzjoni bikrija tad-dispozizzjonijiet tad-Direttiva
dwar is-Soluzzjoni Online tat-Tilwim, sabiex il-konsumaturi jkollhom access facli ghal
soluzzjoni online effikaci tat-tilwim; jitlob lill-Kummissjoni tizgura li jigi garantit
finanzjament adegwat ghall-pjattaforma tas-Soluzzjoni Online tat-Tilwim;

Jenfasizza l-importanza tal-marki ta' fiducja ghat-thaddim effikaci tas-suq uniku digitali,
kemm ghan-negozji kif ukoll ghall-konsumaturi; jitlob li jigi adottat standard Ewropew
tas-servizzi ghall-marki ta' fiducja, abbazi ta' standards ta' kwalita ta' livell gholi, biex
jghin il-konsolidazzjoni tas-suq tal-UE ghalihom,;

Jitlob lill-Kummissjoni tadotta linji gwida tal-UE dwar standards minimi ghal siti ta'
tgabbil, strutturati madwar il-prin¢ipji ewlenin tat-trasparenza, I-imparzjalita,
informazzjoni ta' kwalita, kumpens effettiv, komprensivita u facilita ta' uzu ghall-utenti;
jissuggerixxi li dawn il-linji gwida jkunu akkumpanjati minn skema ta' akkreditazzjoni
madwar |-UE kif ukoll minn supervizjoni effettiva u mizuri ta' infurzar;

Jistenna li I-Kummissjoni, fir-riezami taghha tad-Direttiva dwar il-Pakkett tal-Ivvjaggar,
tezamina bis-shih 1-impatt tal-kummer¢ elettroniku u tas-swieq digitali fuq l-imgiba tal-
konsumatur fis-settur tat-turizmu tal-UE, u biex izzid l-isforzi taghha biex ittejjeb il-
kwalita, il-kontenut u l-affidabilita tal-informazzjoni pprovduta lit-turisti;

Jenfasizza li I-passiggieri ghandhom ikunu kapaci jiddifferenzjaw b'mod ¢ar, fil-kuntest
tas-sistemi ta' prenotazzjoni bil-kompjuter, bejn spejjez operattivi obbligatorji inkluzi fit-
tariffi u elementi 1i wiehed jista' jaghzel li jipprenota, bl-ghan li 1-prezzijiet isiru iktar
trasparenti meta I-passiggieri jkunu ged jipprenotaw il-biljetti fuq I-internet;

Jitlob lill-Kummissjoni jissorvelja mill-qrib billi tuza s-setghat kollha taghha biex
tiggarantixxi I-implimentazzjoni u |-applikazzjoni korretta ta' dispozizzjonijiet ewlenin
tad-Direttiva dwar Pratti¢i Kummer¢jali Zleali, fir-rigward ta' regoli modernizzati biex
jigu miggielda prattiki kummercjali Zleali, inkluz onlajn, b'mod partikolari 1-abbuz
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potenzjali tas-setgha tas-suq f'ogsma bhar-reklamar ibbazat fuq I-imgiba, politiki ta'
ipprezzar personalizzat u servizzi ta' tiftix bl-internet; jilga' I-komunikazzjoni tal-
Kummissjoni bl-isem "ll-protezzjoni ta’ negozji kontra prattiki qarrieqa ta’
kummer¢jalizzazzjoni u biex jigi garantit infurzar effettiv: Analizi tad-Direttiva
2006/114/KE dwar reklamar garrieqi u komparattiv" (COM(2012)0702);

Theggeg lill-Kummissjoni tindirizza termini zleali fil-kuntratti tat-trasport bl-ajru, biex
tizgura monitoragg iktar mill-qrib tas-siti tal-internet u biex tinnotifika lill-korpi
nazzjonali ta' infurzar dwar kazijiet ta' applikazzjoni hazina tar-regoli ezistenti;

Jitlob lill-Kummissjoni tizviluppa formoli elettroni¢i standardizzati ghat-tressiq ta' Imenti
min-naha tal-passiggieri b'rabta mal-mezzi kollha tat-trasport u biex tippromwovi linji
gwida ghas-soluzzjoni ta' dawn I-ilmenti minghajr dewmien permezz ta' proceduri
simplifikati;

Jenfasizza I-bzonn ta' hidma lejn servizzi 'cloud' affidabbli; jitlob li jigu adottati mudelli
ta' kuntratti cari u trasparenti li jkopru kwistjonijiet bhaz-zamma ta' data wara t-tmien tal-
kuntratti, zvelar tad-data u integrita, post fejn tinzamm id-data u trasferiment ta' din id-
data, sjieda tad-data u responsabilita diretta/indiretta;

Jirrimarka dwar il-bosta kwistjonijiet u sfidi legali mgajma mill-uzu tal-cloud computing,
bhad-diffikultajiet fid-determinazzjoni tal-ligi applikabbli, il-konformita u kwistjonijiet
ta' responsabilita, salvagwardji dwar il-protezzjoni tad-data (inkluz id-dritt ghall-
privatezza), il-portabilita tad-data u I-infurzar tad-drittijiet tal-awtur u tad-drittijiet tal-
prorpjeta intellettwali; igis li huwa essenzjali li I-konsegwenzi tal-cloud computing ikunu
¢ari u prevedibbli fl-ogsma kollha rilevanti tad-dritt;

Jenfasizza l-importanza kru¢jali li jigu infurzati d-drittijiet tal-konsumatur fi
trazazzjonijiet onlajn; jinnota li 'sweeps' tal-UE kkoordinati mill-Kummissjoni u ezegwiti
b'mod simultanju mill-awtoritajiet nazzjonali rieclvanti wrew li kienu ghodda utli ghall-
monitoragg tal-applikazzjoni ta' legizlazzjoni ezistenti dwar is-suq uniku fl-Istati Membri
permezz ta' azzjoni kongunta, u jheggeg lill-Kummissjoni toffri uzu iktar estensiv tas-
'sweeps' tal-UE u tqis li tikkoordina din I-azzjoni f'oqsma ohra offlajn ukoll; jitlob lill-
Kummissjoni ssahhah in-Netwerk ta' Kooperazzjoni ghall-Harsien tal-Konsumatur;

Jirrimarka i servizzi ta' forniment accessibbli, bi prezz ragonevoli u ta' kwalita gholja
huma element essenzjali fix-xiri onlajn ta' prodotti, u jigu promossi bl-ahjar mod permezz
ta' kompetizzjoni hielsa u gusta; jinnota madankolli 1i bosta konsumaturi jezitaw li jixtru
onlajn, spe¢jalment xiri transkonfinali, minhabba l-incertezzi b'rabta mal-forniment
ahhari, l-ispejjez u l-affidabilita; jilqa' ghalhekk il-konsultazzjoni pubblika mnedija mill-
Kummissjoni bl-ghan li jigu identifikati n-nuqqasijiet possibbli u li tittiched 1-azzjoni
adegwata biex dawn jigu indirizzati b'mod li jippermetti kemm lin-negozji kif ukoll lill-
konsumaturi li jibbenefikaw bis-shih mis-suq uniku digitali;

Jitlob lill-Kummissjoni tressaq proposta riveduta ghad-Direttiva dwar is-Servizzi ta'
Pagament u proposta legizlattiva dwar it-tariffi ta' interkambju multilaterali sabiex
jintlahqu standardizzazzjoni u interoperabilita fil-provvista ta' pagamenti bil-cards, bl-
internet u mobbli fI-UE u biex tigi indirizzata 1-problema ta' tariffi mhux trasparenti u
eccessivi b'rabta mal-pagamenti;

Jenfasizza li livell gholi ta' sigurta tan-netwerk u tal-informazzjoni huwa essenzjali biex
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jigi garantit il-funzjonament tas-suq uniku u I-fidu¢ja tal-konsumatur fis-suq uniku
digitali; jinnota I-izvilupp mhux indags tal-hiliet u I-kapacita ¢iberneti¢i ghar-rispons ghal
theddid u attakki, kif ukoll in-nuqqas ta' appro¢¢ armonizzat ghas-sigurta ¢ibernetika fi
hdan 1-Unjoni; jitlob li jsiru sforzi kkoncertati u kooperazzjoni iktar mill-qrib, meta
titgies in-natura globali tal-internet u I-livell gholi ta' interkonnessjoni tas-sistemi ta'
netwerks u informazzjoni madwar I-Unjoni;

Jenfasizza li l-accessibilita tas-siti tal-internet tal-korpi tas-settur pubbliku hija parti
importanti mill-Agenda Digitali, li tghin in-non-diskriminazzjoni kif ukoll tohloq
opportunitajiet ta' negozju; jitlob lill-Kummissjoni tadotta approc¢ iktar ambizzjuz fin-
negozji li ghaddejjin bhalissa dwar is-suggett u biex, fl-ahhar nett, tressaq inizjattiva
legizlattiva eccezzjonali fil-forma ta' Att Ewropew dwar I-Accessibilita, 1i jmur lil hinn
mis-settur pubbliku;

ll-holgien ta' ambjent kummercjali favorevoli

37.

38.

39.

40.

41.

42.

Jenfasizza I-importanza li jinholoq ambjent kummerc¢jali digitali generali favorevoli;
jinnota I-bzonn li jigi simplifikat il-qafas legali ghall-VAT u li tigi evitata t-tassazzjoni
doppja; jitlob lill-Istati Membri jimplimentaw malajr il-one-stop-shops zghar ghat-
telekomunikazzjonijiet, ix-xandir bit-televizjoni u s-servizzi elettronici sal-2015; jitlob
lill-Kummissjoni twessa' I-ambitu tal-one-stop-shops ghal prodotti u servizzi ohra mill-
iktar fis;

Jitlob lill-Kummissjoni ti¢cara 1-applikazzjoni tal-Artikolu 20(2) tad-Direttiva dwar is-
Servizzi, li tittratta d-diskriminazzjoni kontra I-konsumaturi tal-UE abbazi tal-post ta'
residenza jew nazzjonalita, u b'mod partikolari t-tipi ta' prattiki kummerc¢jali i jitgiesu li
jikkostitwixxu diskriminazzjoni mhux gustifikata skont dik id-direttiva; jenfasizza I-
bzonn li jigu indirizzati 1-ostakli sottostanti - inkluza I-frammentazzjoni legali kontinwa u
I-incertezza legali li tirrizulta minnha fil-kuntest tal-applikabilita tal-legizlazzjoni dwar
id-drittijiet tal-konsumtur - 1i jzommu lin-negozji milli jespandu fi hdan is-suq uniku
digitali;

Iqis li I-Ligi Komuni Ewropea dwar il-Bejgh li giet proposta hija inizjattiva innovattiva
tal-importanza ewlenija ghall-konsumaturi u n-negozji fis-suq intern; jemmen li set
wiehed fakultattiv ta' regoli madwar I-UE jkun ta' benefi¢¢ju partikolari ghas-settur tal-
internet li ged jikber b'mod velo¢i; huwa tal-fehma li I-proposta ghandha wkoll potenzjal
interessanti fir-rigward tal-'cloud computing' u I-kontenut digitali,

Jistieden lill-Kummissjoni tibga' tahdem lejn adattament tal-qafas legali dwar il-kuntratti
ghal sfidi godda pprezentati mis-suq uniku digitali; iqis b'mod partikolari li 1-hidma
akkumpanjanti dwar termini kuntrattwali standards madwar I-UE, disponibbli fa¢ilment
ghan-negozji u I-konsumaturi, hija kru¢jali f'dan il-gasam;

Jitlob lill-Kummissjoni biex tissorvelja bir-reqga I-istat ta' kompetizzjoni fis-suq uniku
digitali u biex tindirizza kwalunkwe abbuz ta' pozizzjoni dominanti minnufih; jenfasizza
b'mod partikolari I-bzonn li tigi monitorjata 1-applikazzjoni korretta tal-linji gwida dwar
il-ftehimiet ta' distribuzzjoni selettiva u biex jigi zgurat li dawn jibqghu rilaventi fil-
kuntest digitali;

Jitlob lill-Kummissjoni tippromwovi access ghal kapital ta' riskju u clusters tal-ICT biex
taghti spinta lil progetti prekummer¢jali innovattivi u biex trawwem l-innovazzjoni
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bikrija fis-swieq tal-ICT; jenfasizza I-potenzjal tas-shubiji pubblici-privati u tar-regoli
imminenti tal-akkwist pubbliku dwar it-twaqqif ta' shubiji innovattivi; itheggeg 1-
adozzjoni bikrija ta' ghodda onlajn tal-akkwist pubbliku bhala mezz biex jittiehed
beneficcju mir-riformi imminenti ta' akkwist pubbliku;

Jenfasizza I-importanza tan-newtralita tal-internet, u tad-dhul minghajr ostakli fis-suq ta'
SMEs tal-UE fis-settur tal-ICT; jistieden lill-Kummissjoni tichu I-passi kollha mehtiega
sabiex ittejjeb is-sitwazzjoni; jitlob lill-Kummissjoni tressaq proposta legizlattiva mill-
iktar fis sabiex jongsu t-tariffi roaming mobbli fi hdan I-UE;

Offerti legali attraenti tal-kontenut digitali
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Theggeg lill-Kummissjoni tibga' ghaddejja bl-isforzi taghha fil-qasam tal-ligi dwar il-
proprjeta intellettwali, bl-ghan li tohloq gafas modern tad-drittijiet tal-awtur ghas-suq
uniku digitali; jitlob lill-Kummissjoni tiehu I-mizuri mehtiega biex theggeg I-izvilupp ta'
kontenut digitali 1i jkun ac¢essibbli fis-suq uniku digitali kollu; jenfasizza li skema
riveduta tad-drittijiet tal-proprjeta intellettwali ghandha tkun ibbazata fuq innovazzjoni
inkoragganti, mudelli godda ta' servizz u kontenut generat mill-utent u kollaborattiv biex
jitrawwem l-izvilupp ta' suq kompetittiv tal-ICT fl-UE, filwaqt li jigi zgurat li min ikollu
d-drittijiet ikun protett u kkumpensat adegwatament;

Jinnota li I-Unjoni diga ghamlet xi progress fit-tnaqqis fl-impatt tat-territorjalita tad-
drittijiet tal-awtur, b'mod partikolari permezz tal-proposta tal-Kummissjoni ghal direttiva
dwar il-gestjoni tad-drittijiet kollettivi u I-licenzjar multiterritorjali fis-settur onlajn tal-
muzika, i bhalissa ged jigi kkunsidrat mil-legizlatur; jemmen li zieda fit-trasparenza,
titjib fil-governanza u iktar responsabilita tas-so¢jetajiet ta' gestjoni tad-drittijiet kollettivi
huma mehtiega; iqis i d-direttiva proposta tinkoraggixxi licenzjar multiterritorjali tad-
drittijiet u tiffacilita I-licenzjar ta' drittijiet ghal uzu onlajn;

Jenfasizza li s-segmenti kollha rilevanti tas-so¢jeta ghandhom ikunu inkluzi fid-djalogu
attwali tal-Kummissjoni dwar "ll-licezji fl-Ewropa™ u fir-revizjoni tal-gafas legali tad-
drittijiet tal-proprjeta intellettwali; jitlob lill-Kummissjoni tiehu 1-passi kollha mehtiega
biex tizgura li s-so¢jeta ¢ivili u 1-organizzazzjonijiet tad-drittijiet tal-konsumtur jigu
rapprezentati b'mod adegwat; jitlob lill-Kummissjoni tressaq rispons strategiku ambizzjuz
fl-2014, li jinkludi kemm soluzzjonijiet prattici tas-suq u risponsi politi¢i u, meta jkun
mehtieg, legizlattivi; jitlob lill-Kummissjoni biex tinforma lill-Parlament dwar ir-
rizultatta' dan il-process;

Jitlob lill-Kummissjoni tressaq mizuri biex izzid i¢-¢irkolazzjoni transkonfinali u 1-
portabilita tal-kontenut awdjoviziv, inkluz fuq pjattaformi "video on demand"; jitlob lill-
Kummissjoni u lill-Istati Membri jressqu mizuri b'appogg ghall-industrija awdjoviziva
tal-UE sabiex jinghelbu l-ostakli kurrenti ghas-suq uniku digitali f'dak is-settur; jemmen
li mizuri bhal dawn ghandu jkollhom 1-ghan 1i joholqu iktar domanda mill-konsumatur ta'
films Ewropej mhux nazzjonali, jiffacilitaw id-distribuzzjoni transkonfinali, inkluz
permezz ta' appogg ghas-sottotitoli u l-interpretazzjoni (dubbing) ta' xoghol awdjoviziv, u
Jnaqqgsu l-ispejjez relatati tat-traduzzjoni b'rabta mal-gestjoni tad-drittijiet;

Iqis 1i jehtieg li s-servizzi tal-kontenut kulturali u kreattiv, b'mod partikolari x-xoghol
awdjoviziv u pjattaformi godda ta' tqassim ta' kontenut transkonfinali, ikun iktar
accessibbli madwar I-Unjoni, partikolarment ghall-anzjani u I-persuni b'dizabilita, sabiex
titrawwem il-partecipazzjoni fil-hajja so¢jali u kulturali tal-Unjoni;
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Jenfasizza |-importanza tal-UE u servizzi jew pjattaformi ohra fit-trawwim tad-
digitzzjoni u 1-access onlajn ghall-wirt u I-kontenut kulturali tal-Unjoni;

Jilga' t-tkabbir tas-suq tal-kotba elettronici fl-Ewropa u jemmem li dan jista' jkun ta'
benefi¢¢ju importanti kemm ghall-konsumaturi kif ukoll ghan-negozji; jenfasizza li huwa
importanti li jigi zgurat li 1-konsumaturi ma jiltaqghux ma' ostakoli meta jkunu jixtiequ
jakkwistaw kotba elettronici tul il-fruntieri, pjattaformi u apparat; jenfasizza li huwa
importanti 1i tigi zgurata l-interoperabilita bejn I-apparat u s-sistemi differenti ta' kotba
elettronici;

Jitlob lill-Kummissjoni tressaq proposta biex tallinja r-rati ta' VAT applikabbli ghall-
prodotti u s-servizzi ta' natura simili; jitlob, fid-dawl tal-bidla li se ssehh f1-2015 fil-
prin¢ipju tal-'pajjiz ta' residenza tal-konsumatur', biex ikun hemm definizzjoni dinamika
fil-livell tal-UE ta' 'kotba elettronici', sabiex tigi zgurata ¢-Certezza legali,

Jitlob lill-Kummissjoni tressaq proposta biex tizgura li r-rati tal-VAT jigu applikati b'mod
gust ghal kontenut kreattiv, kulturali, xjentifiku u edukattiv, irrispettivament mill-mod kif
jaccedi ghalih 1-utent; jemmen li rati mnaqqgsa tal-VAT 1i jezistu ghal kontenut imxerred
f'forma fizika ghandhom japplikaw ukoll ghall-ekwivalenti digitali, biex b'hekk jizdied 1-
element attraenti tal-pjattaformi digitali u jigu stimulati s-servizzi ta' kontenut innovattiv
u mezzi godda ta' access ta' kontenut onlejn ghall-utenti;

Jilga' I-intenzjoni tal-Kummissjoni li tressaq proposta konkreta biex ticcara, tipprovdi
interpretazzjoni ¢ara ta', u toffri gwida dwar il-funzjonament ta' procedimenti ta' avviz u
ta' azzjoni;

Lejn servizzi ta’ mobilita intelligenti u interoperabbli fl-UE
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Jitlob ghat-thaddim ulterjuri ta' sistemi tal-mobilita intelligenti zviluppati permezz ta'
ricerka ffinanzjata mill-UE, bhas-sistema tal-immaniggjar tat-traffku tal-ajru tal-futur
(SESAR), is-sistema tal-immaniggjar tat-traffiku ferrovjarju (ERTMS) u sistemi ta'
informzzjoni ferrovjarja, sistemi ta' sorveljanza marittima (SafeSeaNet), Sistemi ta'
Informazzjoni ghax-Xmajjar (River Information Services (RIS), sistemi ta' trasport
inteligenti (ITS), u soluzzjonijiet interkonnessi inteoperabbli ghall-generazzjoni li jmiss
ta' mmaniggjar u sistemi multimodali ta' gestjoni tat-traffiku;

Jenfasizza li I-ghodod tat-teknologija informatika ghandhom jigu uzati sew fi hdan in-
netwerk TEN-T biex jissimplifikaw il-proceduri amministrattivi, jipprovdu ghal-
lokalizzar u l-ittraccar tal-merkanzija, u jottimizzaw l-iskedi tal-flussi tat-traffiku;

Id-dimensjoni internazzjonali tas-suq uniku digitali
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Iqis 1i hija mehtiega aktar kooperazzjoni globali biex jigu appoggati u modernizzati d-
drittijiet tal-proprjeta intellettwali fil-gejjieni, peress li din hija vitali ghall-innovazzjoni,
I-impjiegi u I-kummer¢ dinji miftuh;

Jilga' I-inizjattivi re¢enti tal-Kummissjoni, izda jenfasizza 1-bzonn ta' ikkompletar ta'
qafas regolatorju ghall-infurzar tad-drittijiet tal-awtur fl-ambjent digitali, 1i ghandu jkun
imfassal abbazi ta' rekwiziti attwali, sabiex inkunu nistghu nikkonkludu ftehimiet mal-
imsiehba kummerc¢jali taghna abbazi ta' legizlazzjoni Ewropea moderna;
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Jinnota li I-kummer¢ elettroniku zviluppa barra 1-ogfsa regolatorji tradizzjonali u standard
tal-kummer¢; jishaq fuq kemm hu importanti li jkun hemm kooperazzjoni internazzjonali
akbar fl-Organizzazzjoni Dinjija tal-Kummer¢ (WTO) u fl-Organizzazzjoni Dinjija tal-
Proprjeta Intelletwali (WIPO) biex jithares is-suq digitali globali u jigi zgurat 1-izvilupp
tieghu. jitlob li fid-WTO jsiru revizjoni u aggornament tal-Ftehim dwar it-Teknologija
tal-Informazzjoni (ITA) li hemm fis-sehh attwalment u li 1-UE tesplora I-possibilitajiet ta’
Ftehim dwar Ekonomija Digitali Internazzjonali (FEDI);

Iqis li r-restrizzjoni tal-access tan-negozji tal-UE ghas-swieq digitali u I-konsumaturi
online permezz, fost affarijiet ohra, ta' censura statali tal-massa jew access ristrett ghas-
suq ghall-fornituri Ewropej tas-servizzi online f’pajjizi terzi tikkostitwixxi ostakolu ghall-
kummerg; jistieden lill-Kummissjoni u lill-Kunsill jinkludu mekkanizmu ta’ salvagwardja
fil-ftehimiet kummercjali kollha tal-futur, u spe¢jalment dawk li jkun fihom
dispozizzjonijiet li jaffettwaw is-servizzi onlajn u I-komunitajiet ta' utenti onlajn li
jagsmu I-informazzjoni, bil-ghan li jigi zgurat li 1-kumpaniji tal-1CT tal-UE ma jkunux
mehtiega minn partijiet terzi li jirrestringu 1-access ghall-websajts, inehhu kontenut
mahluq mill-utent jew jipprovdu taghrif personali b’modi li jikkontravjenu d-drittijiet u |-
libertajiet fundamentali; jistieden barra minn hekk lill-Kunsill u lill-Kummissjoni
jizviluppaw strategija biex tisfida I-mizuri mehuda minn pajjizi terzi li jirrestringu 1-
access tal-kumpaniji tal-UE ghas-swieq onlajn globali;
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Jaghti struzzjonijiet lill-President tieghu biex jghaddi din ir-rizoluzzjoni lill-Kunsill u lill-
Kummissjoni.



