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Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 23 listopada 2016 r. w sprawie jezykow
migowych i zawodowych tlumaczy jezyka migowego (2016/2952(RSP))

Parlament Europejski,

- uwzgledniajac art. 2, 5, 9, 10, 19, 168 i art. 216 ust. 2 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej (TFUE) oraz art. 2 i 21 Traktatu o Unii Europejskiej (TUE),

— uwzgledniajac Kartg praw podstawowych UE,

— uwzgledniajac swoje rezolucje z dnia 17 czerwca 1988 r. w sprawie jezyka migowego
dla 0s6b niestyszacych® oraz z dnia 18 listopada 1998 r. w sprawie jezykéw migowych?,

— uwzgledniajac Konwencjge ONZ o prawach os6b niepetnosprawnych i jej wejscie w
zycie w UE w dniu 21 stycznia 2011 r. zgodnie z decyzja Rady 2010/48/WE z dnia 26
listopada 2009 r. w sprawie zawarcia przez Wspodlnot¢ Europejska Konwencji Narodow
Zjednoczonych o prawach 0sdb niepemosprawnych?®,

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 7 lipca 2016 r. w sprawie wdrazania Konwencji
ONZ o prawach os6b niepelnosprawnych ze szczegdlnym uwzglednieniem uwag
podsumowujacych Komitetu do spraw Praw Oséb Niepelnosprawnych ONZ4,

—  uwzgledniajgc komentarz ogdlny nr 4 (2016) Komitetu do spraw Praw Oséb
Niepetosprawnych ONZ w odniesieniu do prawa do edukacji wiaczajace;j®,

— uwzgledniajac Powszechng deklaracje praw cztowieka, Konwencj¢ o ochronie praw
cztowieka i podstawowych wolnosci, Miedzynarodowy pakt praw gospodarczych,
spotecznych i1 kulturalnych oraz Migdzynarodowy pakt praw obywatelskich i
politycznych,
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uwzgledniajac dyrektywe Rady 2000/78/WE z dnia 27 listopada 2000 r. ustanawiajacg
ogolne warunki ramowe rownego traktowania w zakresie zatrudnienia i pracy
(,,dyrektywa w sprawie rownego traktowania w obszarze zatrudnienia i pracy”)?,

uwzgledniajac dyrektywe 2005/36/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7
wrzesnia 2005 r. w sprawie uznawania kwalifikacji zawodowych?,

uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 12 kwietnia 2016 r. w sprawie programu
Erasmus+ 1 innych narzedzi wspomagania mobilnosci w ksztatceniu i szkoleniu
zawodowym — podejscia zaktadajacego uczenie sic przez cate zycie®,

uwzgledniajac dokument programowy Europejskiego Forum Mtodziezy dotyczacy
rownosci i niedyskryminacji®;

uwzgledniajac wniosek dotyczacy dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 2
grudnia 2015 r. w sprawie zblizenia przepisow ustawowych, wykonawczych i
administracyjnych panstw cztonkowskich w odniesieniu do wymogow dostepnosci
produktéw i ustug (COM(2015)0615),

uwzgledniajac wniosek dotyczacy dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 3
grudnia 2012 r. w sprawie dostgpnosci stron internetowych instytucji sektora
publicznego (COM(2012)0721),

uwzgledniajac dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/64/UE z dnia 20
pazdziernika 2010 r. w sprawie prawa do ttumaczenia ustnego i thumaczenia pisemnego
w postepowaniu karnym?,

uwzgledniajac publikacje poswigcong wynikom nauczania i wytyczne dotyczace oceny
opracowane przez Europejskie Forum Thumaczy Jezyka Migowego (EFSLI) na rzecz
réwnych szans dla thumaczy jezyka migowego w zakresie szkolef oraz na rzecz
wysokiej jakosci ustug dla niestyszacych obywateli w catej Unii®,

uwzgledniajac wytyczne EFSLI/EUD dotyczace ttumaczy jezyka migowego na
posiedzeniach na szczeblu migdzynarodowym/europejskim’,

uwzgledniajac wytyczne AIIC (Miedzynarodowego Stowarzyszenia Tlumaczy
Konferencyjnych) dotyczace thumaczy ustnych pracujacych w zespotach mieszanych®,

uwzgledniajac sprawozdanie EFSLI w sprawie praw do ustug thumaczenia w jezyku
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migowym w czasie pracy lub studiow za granica?,
uwzgledniajac art. 123 ust. 2 Regulaminu,

majac na uwadze, ze jako petnoprawni obywatele wszystkie osoby niepetnosprawne, a
w szczegblnosci kobiety i dzieci, w tym osoby niestyszace 1 niedostyszace, tacznie z
osobami postugujgcymi si¢ 1 niepostugujagcymi si¢ jezykiem migowym, majg rowne
prawa i przystuguje im niezbywalne prawo do godnosci, rownego traktowania,
samodzielnego zycia, niezaleznoS$ci i pelnego uczestnictwa w zyciu spotecznym;

majac na uwadze, ze TFUE wymaga, aby przy okreslaniu i realizacji swej polityki i
dziatan Unia zwalczata dyskryminacje¢ ze wzglgdu na niepelnosprawnos¢ (art. 10), oraz
daje jej prawo do przyjmowania prawodawstwa majacego na celu zwalczanie takiej
dyskryminacji (art. 19);

majac na uwadze, ze art. 21 i 26 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej wyraznie
zakazuje dyskryminacji ze wzgledu na niepelnosprawnos$¢ 1 zapewnia osobom
niepelnosprawnym rowne prawo do udziatu w zyciu spotecznosci;

majac na uwadze, ze w UE zZyje ok. miliona niestyszacych uzytkownikow jezyka
migowego? oraz 51 mln obywateli niedostyszacych?, z ktérych wielu réwniez postuguje
si¢ jezykiem migowym;

majac na uwadze, ze krajowe i regionalne jezyki migowe to pelnoprawne jezyki
naturalne z wtasng gramatyka i sktadnia podobnie jak jezyki mowione?;

majac na uwadze, ze polityka wielojezycznosci UE propaguje nauke jezykow obcych, a
takze majac na uwadze, ze jeden z jej celow zaklada, iz kazdy Europejczyk powinien
wlada¢ dwoma innymi jezykami oprdcz jezyka ojczystego; majac na uwadze, ze nauka 1
promowanie krajowych i regionalnych jezykow migowych moglyby wspiera¢ realizacje
tego celu;

majac na uwadze, ze dla 0sob niepetnosprawnych dostgpnos¢ jest warunkiem
koniecznym do prowadzenia samodzielnego zycia oraz petnego i rOwnego uczestnictwa
w zyciu spotecznym®;

majac na uwadze, ze dostepnos¢ nie ogranicza si¢ wylacznie do fizycznej dostgpnosci
otoczenia, lecz obejmuje tez dostepnos¢ informacji i komunikacji, w tym w formie
dostarczania tresci w jezyku migowym®;

http://efsli.org/efsliblu/wp-content/uploads/2012/09/R1101-The-right-to-sign-language-
interpreting-services-when-working-or-studying-abroad.pdf
http://europa.eu/rapid/press-release_IP-13-511_en.htm

Europejska Federacja Osob Niedostyszacych (EFHOH) http://www.efhoh.org/about_us
Brentari, D., wyd. (2010) ,,Sign Languages”. Cambridge University Press. Pfau, R.,
Steinbach M. & Bencie W., wyd. (2012) ,,Sign Language: An International Handbook”,
De Gruyter.

Komentarz ogolny nr 2, Komitet ONZ do spraw Praw Oséb Niepetnosprawnych,
CRPD/C/GC/2.

Konwencja Organizacji Narodow Zjednoczonych o prawach osob niepetnosprawnych,
art. 9.
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majac na uwadze, ze zawodowi thumacze jezyka migowego majg takie same zadania i
takg samg misj¢ jak thumacze jezykow moéwionych;

majac na uwadze, ze sytuacja ttumaczy jezyka migowego jest rozna w panstwach
cztonkowskich, poczawszy od nieformalnego wsparcia rodziny po zawodowych,
dyplomowanych i w pelni wykwalifikowanych ttumaczy;

majac na uwadze, ze we wszystkich panstwach cztonkowskich brakuje
wykwalifikowanych i zawodowych ttumaczy jezyka migowego, a takze majac na
uwadze, ze stosunek uzytkownikow tego jezyka do jego ttumaczy waha si¢ od 8:1 do
2 500:1, przy czym $rednio wynosi 160:1%;

majgc na uwadze, Zze do Parlamentu wyplyneta petycja? z apelem o umozliwienie
sktadania petycji w krajowych i regionalnych jezykach migowych UE;

majac na uwadze, ze Deklaracja brukselska jezyka migowego w Unii Europejskie;j®
propaguje pozbawione dyskryminacji podejscie do uzywania naturalnego jezyka
migowego, zgodnie z wymogami Konwencji ONZ o prawach 0s6b niepelnosprawnych,
ktora ratyfikowala UE 1 wszystkie z wyjatkiem jednego panstwa cztonkowskie UE;

majac na uwadze, ze poziom i jako$¢ napisOw w telewizji publicznej i prywatnej r6zni
si¢ znaczgco w poszczegdlnych panstwach cztonkowskich, poczawszy od mniej niz

10 % do prawie 100 %, przy bardzo ré6znych normach jakosci;*; majac na uwadze, ze w
wiekszosci panstw cztonkowskich brak jest danych dotyczacych poziomu ttumaczenia
programow telewizyjnych na jezyk migowy;

majac na uwadze, ze rozw0j nowych technologii jezykowych moze przynies¢ korzysci
uzytkownikom jezykoéw migowych;

majac na uwadze, ze zgodnie z Konwencjg o prawach osob niepelnosprawnych
odmowa racjonalnego usprawnienia stanowi dyskryminacje, a takze majac na uwadze,
ze zgodnie z dyrektywa w sprawie rownego traktowania w obszarze zatrudnienia i
pracy nalezy zapewni¢ racjonalne usprawnienia w celu zagwarantowania zgodnosci z
zasadg rownego traktowania;

majac na uwadze, ze obecnie obywatele gtusi, gluchoniewidomi lub niedostyszacy nie
majg bezposredniej mozliwosci komunikowania si¢ z postami do Parlamentu
Europejskiego 1 administratorami instytucji Unii Europejskiej ani z osobami gluchymi
lub niedostyszacymi pracujagcymi w instytucjach UE i vice versa;

Wykwalifikowani i zawodowi ttumacze jezyka migowego

1.

podkresla zapotrzebowanie na wykwalifikowanych i zawodowych ttumaczy jezyka

Wit, M. de (2016, ukaze si¢ wkrotce), ,,Sign Language Interpreting in Europe”, wyd.
2016.

Petycja nr 1056-16.

Deklaracja brukselska (2010), Europejska Unia Gtuchych (EUD)
http://www.eud.eu/files/8514/5803/7674/brussels_declaration_FINAL.pdf
Europejska Federacja Osob Stabostyszacych (EFHOH) (2015 r.). ,,State of subtitling
access in EU”. Dostepne pod adresem:

http://media.wix.com/ugd/c2e099 0921564404524507bed2ff3648781a3c.pdf
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migowego, ktore mozna zaspokoi¢ tylko dzieki nastepujagcemu podejsciu:

a)  oficjalne uznawanie krajowych i regionalnych jezykow migowych w panstwach
cztonkowskich 1 w instytucjach UE;

b)  formalne szkolenie zawodowe (uniwersyteckie lub podobne odpowiadajace
trzyletnim studiom stacjonarnym i szkoleniu wymaganemu w przypadku ttumaczy
jezykéw mowionych)?!;

c) rejestracja (oficjalna akredytacja i system kontroli jakosci, np. ciggly rozwoj
zawodowy);

d) formalne uznawanie zawodu;
2.  uznaje, ze $wiadczenie wysokiej jakosci ustug thumaczenia na jezyk migowy:

a)  jest zalezne od obiektywnej oceny jakosSci z udziatem wszystkich
zainteresowanych stron;

b)  jego podstawa sa kwalifikacje zawodowe;
C) obejmuje ekspertow reprezentujacych spoteczno$¢ osob niestyszacych;

d) jest zalezne od wystarczajacych srodkow na szkolenie i zatrudnienie ttumaczy
jezyka migowego;

3. uznaje, ze thumaczenie na jezyk migowy stanowi usluge §wiadczong w ramach wolnych
zawodow i wymaga odpowiedniego wynagrodzenia;

Rozréinienie pomiedzy dostgpnosciq a racjonalnym usprawnieniem?

4.  zdaje sobie sprawe z tego, ze dostepnos¢ przynosi korzysci niektorym grupom i ze jej
podstawg jest zestaw stopniowo wdrazanych norm;

5.  rozumie, ze nie mozna powotywac si¢ na nieproporcjonalnos¢ lub nadmierne
obciazenie, by uzasadni¢ brak zapewnienia dostgpnosci;

6.  uznaje, ze racjonalne usprawnienie odnosi si¢ do jednostek i ma charakter uzupetniajacy
w stosunku do obowigzku zapewnienia dostgpnosci;

7.  ponadto zauwaza, ze jednostka moze wystapic¢ o srodki w zakresie racjonalnego
usprawnienia, nawet jezeli spelniony zostal obowiazek zapewnienia dostgpnosci;

8.  zdaje sobie sprawg, ze w zaleznosci od sytuacji zapewnienie thumaczenia w jezyku
migowym moze stanowi¢ $rodek na rzecz dostgpnosci lub racjonalne usprawnienie;

Dostepnosé

9.  podkresla, ze obywatele glusi, gluchoniewidomi i niedostyszacy musza mie¢ dostep do

1

EFSLI (2013), ,,Learning Outcomes for Graduates of a Three Year Interpreting Training
Programme”.
2 CRPD/CI/GC/4, ust. 28



takich samych informacji i wiadomosci jak pozostali obywatele dzigki thtumaczeniu w
jezyku migowym, napisom i przetwarzaniu mowy na tekst i/lub alternatywnym formom
komunikacji, w tym ttumaczeniu ustnemu;

10. podkresla, ze ustugi publiczne 1 administracyjne, w tym ich tre$ci online, musza by¢
udostepniane za pomocg posrednikow, takich jak obecni na miejscu thumacze jezyka
migowego, a takze, w stosownych przypadkach, alternatywne ustugi internetowe 1
ustugi $wiadczone na odlegtos¢;

11. potwierdza swoje zaangazowanie na rzecz uczynienia procesu politycznego jak
najbardziej dostepnym, w tym poprzez zapewnianie zawodowych ttumaczy jezyka
migowego; zaznacza, ze obejmuje to wybory, konsultacje publiczne i, w stosownych
przypadkach, inne wydarzenia;

12. podkresla coraz wicksza role technologii j¢zykowych w zapewnianiu wszystkim
obywatelom rownego dostgpu do przestrzeni cyfrowej;

13. uznaje znaczenie norm minimalnych dla zapewnienia dostgpnosci, zwlaszcza w
zwigzku z nowymi i powstajgcymi technologiami, takimi jak $wiadczenie
internetowych ustug ttumaczenia w jezyku migowym oraz wykonywania napisow;

14. zauwaza, ze skoro $wiadczenie opieki zdrowotnej znajduje si¢ w gestii panstw
cztonkowskich, powinno ono uwzglednia¢ potrzeby pacjentéw ghuchych,
gluchoniewidomych i niedostyszacych, na przyktad poprzez zapewnianie zawodowych
thumaczy jezyka migowego oraz szkolen uswiadamiajacych pracownikow, ze
szczegblnym uwzglednieniem kobiet 1 dzieci;

15. stwierdza, ze rowny dostep do wymiaru sprawiedliwosci dla obywateli ghuchych,
ghuchoniewidomych i niedostyszacych mozna zagwarantowac tylko dzigki zapewnieniu
odpowiednio wykwalifikowanych 1 zawodowych tlumaczy jezyka migowego;

16. jest Swiadomy znaczenia poprawnych i precyzyjnych ustug thumaczenia ustnego i
pisemnego, zwlaszcza w obrgbie organdw sadowych 1 innych instancji prawnych; w
zwigzku z tym ponownie podkresla znaczenie wyspecjalizowanych 1 wysoko
wykwalifikowanych zawodowych ttumaczy jezyka migowego, w szczegolnosci w tych
kontekstach;

17. podkresla koniecznos¢ zwigkszenia wsparcia 1 przyjecia przepisoOw szczegodtowych, jak
te dotyczace thumaczenia w jezyku migowym i dostgpnych w czasie rzeczywistym
informac;ji tekstowych o katastrofach adresowanych do osob niepelnosprawnych w
sytuacjach konfliktéw zbrojnych, nadzwyczajnych sytuacji humanitarnych i klgsk
zywiotowych?;

Zatrudnienie, ksztalcenie i szkolenie

18. zauwaza, ze konieczne jest przyjmowanie srodkoOw w zakresie racjonalnego
usprawnienia, obejmujacych zapewnienie zawodowych ttumaczy jezyka migowego, w
celu zagwarantowania réwnego dostepu do zatrudnienia, ksztatcenia i szkolenia;

1 Konwencja Organizacji Narodéw Zjednoczonych o prawach 0séb niepelnosprawnych,
art. 11.



19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

217.

28.

podkresla, ze nalezy zapewnia¢ zrownowazone 1 wszechstronne informacje o jezyku
migowym oraz o jego znaczeniu dla osob niestyszacych, tak aby rodzice mogli
dokonywa¢ swiadomych wyboréw w najlepszym interesie dzieci;

podkresla, ze programy wczesnej interwencji maja zasadnicze znaczenie dla dzieci w
rozwoju umieje¢tnosci zyciowych, w tym umiejetnosci jezykowych; zauwaza ponadto,
ze najlepiej by byto, gdyby programy te obejmowaty wzorce wsrdd osob niestyszacych;

podkresla, ze uczniom ghuchym, gluchoniewidomym 1 niedostyszagcym oraz ich
rodzicom nalezy da¢ mozliwo$¢ uczenia si¢ uzywanego w ich otoczeniu krajowego lub
regionalnego jezyka migowego poprzez ustugi przedszkolne i szkolne?;

podkresla, ze jezyk migowy powinien zosta¢ wiaczony do programoéw nauczania, aby
podnies¢ §wiadomos$¢ w tym zakresie 1 rozpowszechni¢ postugiwanie si¢ jezykiem
migowym;

podkresla, ze nalezy podjac srodki w celu uznania i propagowania tozsamosci
jezykowej srodowisk osob niestyszacych?;

wzywa panstwa czlonkowskie, by zachecaly do nauki jezyka migowego w taki sam
sposob jak do nauki jezykow obcych;

podkresla, ze wykwalifikowani thumacze jezyka migowego oraz kadra nauczycielska
wladajaca jezykiem migowym i posiadajaca umiejetnos¢ efektywnej pracy w
dwujezycznych srodowiskach ksztalcenia sprzyjajacych wiaczeniu spotecznemu w
znaczacym stopniu przyczyniajg si¢ do szkolnych i uniwersyteckich osiagnie¢ dzieci
niestyszacych 1 mtodziezy niestyszacej, dzieki czemu w perspektywie dtugoterminowej
osiggany poziom ksztalcenia jest wyzszy, a stopa bezrobocia nizsza;

podkresla powszechny brak dwujezycznych podrecznikdéw 1 materiatow dydaktycznych
do nauki jezyka migowego w dostgpnych formatach 1 jezykach;

wzywa do zapewnienia przestrzegania zasady swobody przemieszczania si¢ w UE w
odniesieniu do 0sob niestyszacych, gluchoniewidomych lub niedostyszacych, zwlaszcza
w kontekscie programu Erasmus+ 1 powigzanych programéw w dziedzinie mobilnosci,
poprzez dopilnowanie, by na uczestnikow nie naktadano nieproporcjonalnych obciazen
zwigzanych z zapewnieniem sobie udogodnien w dziedzinie thumaczenia;

z zadowoleniem przyjmuje projekt pilotazowy w sprawie Europejskiej Karty Oséb
Niepelnosprawnych; wyraza ubolewanie z powodu wykluczenia z tego projektu
thumaczenia w jezyku migowym, poniewaz utrudnia to znaczaco swobodg
przemieszczania si¢ w UE pracownikéw i1 studentow ghuchych, gluchoniewidomych
oraz niedostyszacych;

Instytucje Unii Europejskiej

http://www.univie.ac.at/designbilingual/downloads/De-Sign Bilingual Findings.pdf

Komentarz ogolny nr 4, Komitet ONZ do spraw Praw Os6b Niepetnosprawnych,
CRPD/C/GC/4, dostepny pod adresem:
http://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/CRPD/GC/RighttoEducation/CRPD-C-GC-

4.doc
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http://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/CRPD/GC/RighttoEducation/CRPD-C-GC-4.doc
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uznaje, ze instytucje UE muszg dawa¢ swoim pracownikom, urzgdnikom wybieranym i
stazystom oraz obywatelom UE przyktady najlepszych praktyk w odniesieniu do
zapewniania racjonalnych usprawnien i dostepnos$ci, co obejmuje $wiadczenie ustug
thumaczenia w jezyku migowym;

z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze instytucje UE zapewniajg juz ad hoc dostepnosé
wydarzen publicznych i posiedzen komisji; uwaza, ze nalezy traktowa¢ opracowywanie
napisow 1 przetwarzanie mowy na tekst jako alternatywe, a takze jako rowny 1
niezbedny $rodek dla 0sob niedostyszacych, ktore nie postuguja si¢ jezykiem
migowym, i ze odnosi si¢ to rowniez do pracownikow instytucji UE, jezeli chodzi o
wprowadzanie racjonalnych usprawnien zgodnie z art. 5 dyrektywy 2000/78/WE
ustanawiajgcej ogolne warunki ramowe rownego traktowania W zakresie zatrudnienia i

pracy;

zauwaza, ze instytucje UE majg system ustug ttumaczenia w jezyku migowym
swiadczonych przez ich poszczegolne dziaty ttumaczen ustnych w celu dopetnienia
obowigzku zapewnienia dostgpnosci; wzywa instytucje do wykorzystywania takich
istniejagcych systeméw réwniez do wprowadzania racjonalnych usprawnien dla
pracownikow i/lub urzednikdw wybieranych, tym samym zmniejszajac skutecznie
obcigzenia administracyjne naktadane na jednostki i na instytucje;

stanowczo wzywa instytucje do oficjalnego przyznania thumaczom jezyka migowego
takiego samego statusu jak thumaczom jezykow méwionych w odniesieniu do ustug
thumaczenia ustnego $wiadczonych przez nich dla instytucji i/lub ich pracownikow oraz
urzednikow wybieranych, 1acznie z dostgpem do wsparcia technologicznego,
materialow 1 dokumentow przygotowawczych;

wzywa Eurostat do dopilnowania, by instytucje UE otrzymywaty dane statystyczne
dotyczace gluchych, gluchoniewidomych i niedostyszacych uzytkownikow jezyka
migowego, by mogty one lepiej okreslac, realizowac i analizowaé swoje strategie
polityczne w dziedzinie niepetnosprawnosci i jezykow;

wzywa dziat ustug dla odwiedzajacych Parlamentu do uwzglednienia potrzeb osob
gluchych, gtuchoniewidomych i niedostyszacych przez zapewnienie bezposredniego
dostgpu w krajowym lub regionalnym jezyku migowym oraz za posrednictwem ustug
przetwarzania mowy na tekst;

zwraca si¢ do instytucji o pelne wdrozenie unijnego projektu pilotazowego INSIGN
bedacego reakcjg na decyzje Parlamentu z dnia 12 grudnia 2012 r. w sprawie realizacji
zastosowania 1 ustug jezyka migowego w czasie rzeczywistym oraz majgcego na celu
poprawe komunikacji pomi¢dzy osobami niestyszacymi i niedostyszacymi a
instytucjami UE?;

0O oO

zobowigzuje swojego przewodniczacego do przekazania niniejszej rezolucji Radzie i
Komisji, a takze rzagdom 1 parlamentom panstw cztonkowskich.

1

http://www.eud.eu/projects/past-projects/insign-project/



http://www.eud.eu/projects/past-projects/insign-project/




