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Parlamentul European,

— avand 1n vedere recomandarea Consiliului Europei CM/Rec(2009)1 privind democratia
electronica (e-democratia) adoptata de Comitetul de Ministri la 18 februarie 2009 ca
primul instrument juridic international care stabileste standardele in domeniul e-
democratiei,

- avand in vedere Tratatul privind Uniunea Europeand, in special articolele 2, 3, 6, 9, 10
st 11, si Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, in special articolele 8-20 si 24,

— avand in vedere Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene, Conventia
europeana a drepturilor omului si Carta sociala europeana,

— avand in vedere Rezolutia sa din 28 octombrie 2015 referitoare la initiativa cetiteneasca
europeani?,

- avand 1n vedere Comunicarea Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu,
Comitetul Economic si Social European si Comitetul Regiunilor intitulatd ,,Planul de
actiune al UE privind guvernarea electronica 2016-2020 — Accelerarea transformarii
digitale a guvernarii” (COM(2016)0179),

— avand in vedere Indicele de dezvoltare a e-guvernarii (EGDI) din 2014 al Organizatiei
Natiunilor Unite,

— avand in vedere cele trei studii intitulate ,,Potential and challenges of e-participation in
the European Union” (,,Potentialul si provocarile e-participarii in Uniunea Europeana”),
,Potential and challenges of e-voting in the European Union” (,,Potentialul si
provocdrile votului electronic in Uniunea Europeana”) si ,,The legal and political
context for setting up a European identity document” (,,Contextul juridic si politic
pentru instituirea unui document de identitate european”) realizate de Departamentul
sau tematic C in 2016,

1 Texte adoptate, P8_TA(2015)0382.



avand n vedere cele doua studii ale STOA intitulate ,,E-public, e-participation and e-
voting in Europe — prospects and challenges: final report ” (,,E-publicul, e-participarea
si e-votarea in Europa — perspective si provocari: raportul final”’), publicat in noiembrie
2011, si ,,Technology options and systems to strengthen participatory and direct
democracy” (,,Optiuni tehnologice si sisteme de consolidare a democratiei participative
si directe”), care va fi publicat in 2017,

avand in vedere lucrarile referitoare la e-democratie din cadrul Conferintei adunarilor
legislative regionale europene (CALRE), cu sprijinul sistemului de cooperare al
Natiunilor Unite 1T4all,

avand 1n vedere Rezolutia sa din 8 septembrie 2015 referitoare la ,,Drepturile omului si
tehnologia: impactul sistemelor de intruziune si supraveghere asupra drepturilor omului

in tarile terte™?,

avand in vedere articolul 52 din Regulamentul sdu de procedura,

avand 1n vedere raportul Comisiei pentru afaceri constitutionale si avizul Comisiei
pentru cultura si educatie (A8-0041/2017),

intrucat crizele si blocajele recente din domeniile financiar, economic, politic si social
afecteaza puternic statele membre si Uniunea in ansamblul sau, intr-o perioada in care
toate se confruntd cu provocdri globale precum schimbarile climatice, migratia si
securitatea; intrucat relatia cetdtenilor cu politica a devenit din ce in ce mai tensionata,
deoarece acestia se Indeparteaza de procesele decizionale politice si intrucat exista un
risc tot mai mare de nemultumire a publicului fata de politicd; intrucat angajamentul si
implicarea cetatenilor si a societatii civile in viata democratica sunt, pe langa
transparentd si informare, esentiale pentru functionarea democratiei si pentru
legitimitatea si responsabilitatea fiecarui nivel al structurii de guvernanta pe mai multe
niveluri a UE; Intrucat existd o nevoie clard de Tmbunatitire a legdturii democratice
dintre cetateni si institutiile politice;

intrucét, in ultimele decenii, societatea noastra s-a schimbat extrem de rapid, iar
cetatenii simt nevoia sa 1si exprime mai frecvent si mai direct opiniile privind
problemele care determina viitorul societdtii noastre si intrucat ar fi oportun, prin
urmare, ca institutiile politice si care elaboreaza politici sa investeasca in inovarea
democratica;

intrucat prezenta la vot a alegatorilor la alegerile europene este in continua scadere din
1979, iar la alegerile din 2014 a scazut la 42,54 %;

intrucat este important sd se recdstige increderea cetatenilor in proiectul european;
intrucat instrumentele de e-democratie pot contribui la incurajarea unei cetatenii mai
decizional, consoliddind mecanismele de supraveghere democratica si cunostintele
despre UE, pentru a face ca glasul cetdtenilor sa fie mai bine auzit in viata politica;

intrucat democratia ar trebui sa evolueze si sd se adapteze la schimbarile si
oportunitatile asociate cu noile tehnologii si instrumentele TIC, ce trebuie considerate
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bunuri comune care, daca sunt corect implementate si sunt insotite de un nivel adecvat
de informare, ar putea contribui la crearea unei democratii mai transparente si mai
participative; intrucat, in acest scop, fiecare persoana ar trebui sd aiba posibilitatea de a
invata sa utilizeze noile tehnologii;

intrucat progresul in materie de securitate cibernetica si de protectie a datelor este un
factor esential pentru a creste gradul de utilizare a noilor tehnologii in viata
institutionald si politica si pentru a incuraja participarea cetatenilor la procesele de luare
a deciziilor prin intermediul acestora;

intrucat noul val de noi instrumente de comunicare digitald si de platforme deschise si
colaborative ar putea inspira si oferi solutii noi pentru a incuraja participarea si
implicarea politica a cetatenilor, diminuand, in acelasi timp, nemultumirea acestora fata
de institutiile politice si contribuind si la cresterea nivelului de incredere, transparenta si
responsabilitate Th sistemul democratic;

intrucét in ultimul sau discurs privind starea Uniunii, Presedintele Juncker a prezentat
un pachet de masuri menite s creasca gradul de utilizare a comunicatiilor electronice,
printre care si WiFi4EU si implementarea retelelor 5G in Europa;

intrucét datele deschise ale administratiilor publice au potentialul de a stimula cresterea
economica, de a creste eficienta sectorului public si de a imbunatati transparenta si
responsabilitatea institutiilor europene si nationale;

intrucat accesul la o retea neutra, in conditii egale, constituie o conditie necesara pentru
a garanta aplicarea concreta a drepturilor fundamentale ale omului;

intrucdt e-democratia ar putea inlesni dezvoltarea unor forme complementare de
angajament, capabile sd contribuie la atenuarea nemultumirii crescande a cetatenilor
fatd de politica traditionald; intrucat, in plus, ea ar putea contribui la promovarea
comunicdrii, a dialogului, a sensibilizarii la Uniune, la politica si la politicile sale si a
interesului fatd de acestea, favorizdnd astfel sprijinul cetdtenilor pentru proiectul
european si reducand asa-numitul ,,deficit democratic” european;

intrucét noile forme de participare intr-un spatiu public virtual sunt inseparabile de
respectarea drepturilor si a obligatiilor legate de participarea in spatiul public, printre
care se numara, de exemplu, si drepturile procedurale in caz de defaimare;

intrucét, pentru a garanta rolul de instrument democratic valabil si eficace al
internetului, este indispensabil sd se elimine decalajul digital si sa li se ofere cetatenilor
o educatie corespunzatoare in domeniul mass-mediei si competente digitale adecvate;

intrucat sistemele tehnologiei informatiei si comunicatiilor (TIC) se afld in centrul
proceselor moderne de guvernare, dar mai trebuie depuse eforturi pentru a imbunatati
furnizarea serviciilor de e-guvernare;

intrucat votul electronic ar putea sd ajute persoanele care locuiesc sau lucreaza intr-un
stat membru, fard a fi cetdteni ai acestuia, sau Intr-o tara tertd sa isi exercite dreptul de
vot; intrucat trebuie s se asigure secretul si securitatea exprimadrii si inregistrarii votului
n procesul de vot electronic, avand in vedere mai ales riscul de atacuri cibernetice,
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subliniaza beneficiile potentiale ale e-democratiei, care este definitd ca fiind un sprijin si
o consolidare a democratiei traditionale prin intermediul TIC si care poate completa si
consolida procesele democratice prin adaugarea de elemente care permit capacitarea
cetdtenilor prin diferite activitdti online, printre care se numara si e-guvernarea, e-
guvernanta, e-deliberarea, e-participarea si votul electronic (e-votarea); saluta faptul ca
tot mai multi cetateni pot fi implicati in procesele democratice, cu ajutorul noilor
instrumente de informare si de comunicare;

subliniaza cd Recomandarea Consiliului Europei CM/Rec(2009)1 invita statele membre
sd se asigure cd e-democratia ,,promoveaza, asigurd si imbundtiteste transparenta,
responsabilitatea, capacitatea de reactie, angajamentul, deliberarea, caracterul favorabil
incluziunii, accesibilitatea, participarea, subsidiaritatea si coeziunea sociala”;
evidentiaza ca recomandarea respectiva invita statele membre s elaboreze masuri care
sd poata consolida drepturile omului, democratia si statul de drept;

subliniaza ca scopul e-democratiei este promovarea unei culturi democratice care sa
imbogateasca si sa consolideze practicile democratice prin furnizarea de mijloace
suplimentare pentru cresterea transparentei si a participarii cetatenilor, insa nu este acela
de a stabili un sistem democratic alternativ in detrimentul democratiei reprezentative;
subliniaza cd doar e-democratia, de una singura, nu asigura participarea politica si ca,
pentru a se obtine participarea politica a cetdtenilor, trebuie sa se aiba n vedere si un
mediu non-digital, Tn paralel cu e-democratia;

subliniaza importanta votului electronic si a votului la distanta prin internet, acestea
fiind sisteme care pot largi incluziunea cetatenilor si pot facilita participarea
democraticd, 1n special In zonele marginalizate din punct de vedere geografic si social,
oferind numeroase avantaje potentiale, in special tinerilor, persoanelor cu mobilitate
redusa, varstnicilor si persoanelor care trdiesc sau lucreaza in permanentd intr-un stat
membru fard a fi cetateni ai acestuia sau intr-o tara tertd, cu conditia asigurarii celor mai
inalte standarde posibile de protectie a datelor; reaminteste faptul ca, la introducerea
votdrii la distantd prin internet, statele membre trebuie sd asigure transparenta si
fiabilitatea numararii voturilor si sd respecte principiile egalitatii si secretului votului,
accesului la vot si votului liber;

subliniaza cd este necesar ca toate procesele de interactiune digitala sa se bazeze pe
principiul deschiderii institutionale, in concordantd cu imbinarea transparentei in timp
real si a participarii in cunostinta de cauza;

subliniaza si Incurajeaza recurgerea la e-participare, ca o caracteristica esentiald a e-
democratiei, care cuprinde trei forme de interactiune intre institutiile si administratiile
UE, pe de o parte, si cetateni, pe de alta parte, si anume: e-informarea, e-consultarea si
procesul decizional online; recunoaste ca numeroase cazuri de e-participare la nivel
national, regional si local pot constitui exemple bune de moduri in care TIC pot fi
utilizate in democratia participativa; Incurajeaza statele membre sd continue sa dezvolte
aceste practici la nivel national si local;

subliniaza faptul ca TIC contribuie la crearea unor spatii de participare si deliberare,
care, la randul lor, imbunatatesc calitatea si legitimitatea sistemelor noastre
democratice;

subliniaza cd este necesar sa se implice tinerii in dezbaterea politica si observa ca
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utilizarea TIC in cadrul procedurilor democratice poate reprezenta un instrument eficace
n acest scop;

reaminteste primul exemplu european de votare online din Estonia, Tn cursul alegerilor
cu caracter juridic obligatoriu din 2005, dar sustine cd, pentru ca introducerea potentiala
a votului electronic in statele membre sd fie o reusita, va fi necesar sa se aprecieze daca
se poate garanta participarea efectiva a intregii populatii, si, de asemenea, sa se evalueze
beneficiile si provocarile, precum si implicatiile abordarilor tehnologice diferite sau
divergente; subliniaza cd existenta unor conexiuni la internet sigure si de mare viteza si
a unei infrastructuri sigure pentru identificarea electronica sunt premise importante
pentru succesul votului electronic; subliniaza ca este necesar sd se exploateze avantajele
aduse de noile tehnologii in cadrul proceselor actuale de votare traditionala si considera
ca ar putea fi inregistrate progrese importante prin schimbul de bune practici si cercetare
la toate nivelurile politice;

pune accentul pe provocarea de a raspunde preocuparilor cetatenilor privind utilizarea
instrumentelor de e-democratie; considera ca abordarea preocuparilor in materie de
securitate si garantarea confidentialitatii sunt de importanta capitald pentru cladirea
increderii cetdtenilor in arena politica digitala emergenta;

subliniaza ca procesele democratice necesita dezbateri ample la fiecare nivel al
societdtii Uniunii, precum si control si reflectie, deoarece acestea contribuie la deliberari
juste, exhaustive si rationale; avertizeaza ca exista riscul de denaturare si manipulare a
rezultatului deliberarilor privind instrumentele de dezbatere online; considera ca
transparenta tuturor actorilor care interactioneaza si furnizeaza informatii privind
campaniile care pot fi promovate, direct sau indirect, pe platformele de participare
digitala reprezinta cea mai buna garantie impotriva acestui risc;

remarca faptul ca, pentru ca o democratie sa fie functionala, increderea cetatenilor in
institutiile si in procesele democratice este un aspect fundamental; prin urmare,
subliniaza cd introducerea unor instrumente de e-democratie trebuie sa fie insotita de
strategii de comunicare si de educare corespunzatoare;

subliniaza ca este important sa se integreze e-participarea in sistemul politic, pentru a
integra contributiile cetdtenilor in procesul decizional si a asigura urmarirea acestora,;
remarca faptul ca lipsa de reactie din partea factorilor de decizie conduce la dezamagire
st neincredere;

subliniaza cd utilizarea instrumentelor TIC ar trebui sa fie complementara altor canale
de comunicare cu institutiile publice, cu scopul de a evita orice fel de discriminare pe
motive de competente digitale sau de lipsa de resurse si infrastructuri;

Propuneri de imbunatditire a democratiei prin intermediul TIC
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considera ca participarea la procesele democratice se intemeiaza, in primul rand, pe
accesul efectiv si nediscriminatoriu la informatii si cunostinte;

in plus, solicita UE si statelor membre sa se abtind de la adoptarea unor masuri care nu
sunt necesare, menite s restrictioneze in mod arbitrar accesul la internet si exercitarea
drepturilor fundamentale ale omului, cum ar fi masurile disproportionate de cenzurare
sau incriminarea exprimarii legitime a criticii si a opiniilor contrare;
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invitd statele membre si UE sd ofere mijloace educative si tehnice pentru consolidarea
capacitarii democratice a cetdtenilor si imbunatatirea competentelor TIC si sa asigure
alfabetizarea digitala si un acces digital in conditii de egalitate si sigur pentru toti
cetatenii UE, in vederea eliminarii decalajului digital (e-incluziune), in avantajul, in
ultima instanta, al democratiei; incurajeaza statele membre sd integreze dobandirea de
competente digitale in programele scolare si in formarea pe intreg parcursul vietii si sa
acorde prioritate programelor de formare digitald pentru persoanele in varsta; sprijina
crearea de retele cu universitati si institutii de Invatimant pentru a promova cercetarile
asupra noilor instrumente de participare si implementarea lor; de asemenea, invitd UE si
statele membre sa promoveze programe si politici menite s dezvolte o apreciere critica
si in cunostintd de cauza a utilizarii TIC;

propune sa se avanseze in evaluarea utilizérii noilor tehnologii pentru consolidarea
democratiei in administratiile europene prin introducerea, ca indicatori, a unor obiective
de masurare a calitatii serviciilor online;

recomanda ca Parlamentul European, in calitate de unica institutie a Uniunii Europene
aleasa in mod direct, sd deschida calea 1n ceea ce priveste consolidarea e-democratiei; in
acest scop, considera ca este util sa se dezvolte solutii tehnologice inovatoare, care sa le
permita cetatenilor sd comunice in mod eficace si sa isi impartaseasca preocuparile cu
reprezentantii alesi de ei;

Incurajeaza simplificarea limbajelor si a procedurilor institutionale, precum si
organizarea continuturilor multimedia pentru a explica elementele esentiale ale
principalelor procese decizionale, pentru a promova intelegerea si participarea;
subliniaza ca este necesar sa se faca cunoscuta aceasta cale de acces la participarea
digitala prin intermediul unor instrumente segmentate si proactive, care s permita
accesul la toate documentele din dosarele parlamentare;

indeamna statele membre si1 UE sa furnizeze infrastructurd digitald de mare viteza la
preturi accesibile, in special in regiunile periferice si in zonele rurale si mai putin
dezvoltate economic, si sa asigure garantarea egalitatii Intre cetateni, acordand o atentie
deosebita cetdtenilor deosebit de vulnerabili si ajutandu-i sa dobandeasca competentele
necesare pentru utilizarea tehnologiilor in conditii de siguranta si securitate; recomanda
ca bibliotecile, scolile publice si cladirile in care sunt oferite servicii publice si fie
dotate corespunzator cu o infrastructurd TIC moderna si de mare viteza, care sa fie
accesibila Tn mod egal tuturor cetatenilor, n special categoriilor celor mai vulnerabile,
cum ar fi persoanele cu handicap; subliniazd necesitatea de a aloca resurse financiare si
de formare adecvate acestor obiective; recomanda Comisiei sa prevada resurse pentru
proiecte care vizeazd imbunatatirea infrastructurii digitale in domeniul economiei
sociale si solidare;

scoate in evidenta faptul ca femeile sunt subreprezentate la toate nivelurile procesului
de decizie politica, precum si In sectoarele TIC; observa ca femeile si fetele se lovesc de
multe ori de stereotipuri de gen legate de tehnologiile digitale; prin urmare, invita
Comisia si statele membre sd investeascd in programe orientate, care sa promoveze
educatia TIC si e-participarea femeilor si fetelor, mai ales a celor care provin din medii
vulnerabile si marginalizate, cu ajutorul educatiei formale, informale si non-formale;

observa ca, pentru a garanta accesul egal al tuturor cetatenilor la instrumentele de e-
democratie, traducerea multilingva este importanta atunci cand informatiile trebuie sa



24.

25.

26.

217.

28.

29.

30.

fie difuzate si citite de catre toti cetatenii, in tarile care au mai mult de o limba oficiala,
si de catre persoane care apartin unor etnii diferite;

incurajeaza statele membre si UE sa promoveze, sa sprijine si sd pund in aplicare
mecanisme $i instrumente care s permitd participarea cetatenilor si interactiunea lor cu
administratiile si institutiile UE, cum ar fi platformele de externalizare spre public
(crowdsourcing); subliniaza ca TIC ar trebui sa faciliteze accesul la informatii
independente, transparenta, responsabilitatea si participarea la procesul decizional; in
acest sens, recomanda sa se adapteze mai bine la provocarile e-democratiei toate
instrumentele de comunicare si de interactiune cu cetatenii ale Comisiei Europene, in
special portalul Europe Direct; se angajeaza sa faca toate instrumentele de monitorizare
legislativa existente mai accesibile, mai usor de Inteles, mai educative si mai interactive
si invita Comisia sa procedeze la fel pe propriul sau site internet;

invita statele membre si Uniunea Europeana sa revizuiasca informatiile referitoare la
functionarea democratiei prezentate pe site-urile lor institutionale, pentru a propune
instrumente pedagogice care sa faciliteze vizitarea site-urilor respective si intelegerea
continutului acestora de catre tineri si pentru a face site-urile mai accesibile pentru
persoanele cu handicap;

incurajeaza administratiile sa-si indeplineasca angajamentul asumat in ceea ce priveste
principiul deschiderii institutionale , prin schimbari in ceea ce priveste conceptia
strategica si cultura corporativa, bugetele si procesele de schimbare organizationala,
care s fie motivate de obiectivul de a consolida democratia prin aplicarea noilor
tehnologii;

solicita crearea unei platforme online prin intermediul céreia cetatenii sd poata fi
consultati sistematic inaintea luarii deciziilor de catre legiuitorul european, pentru o
implicare mai directa a acestora in viata publica;

considera ca este esential ca desfasurarea acestor noi instrumente sa fie insotita de

IR

comune $i participarii;

aminteste importanta initiativei cetdtenesti europene ca instrument de implicare si de
participare directa a publicului la viata politica a Uniunii si invitd, prin urmare, Comisia,
sa revizuiasca mecanismele de functionare a acesteia, pentru a-i exploata Tntregul
potential, conform recomandarilor formulate de Parlamentul European in cadrul
rezolutiei sale din 28 octombrie 2015; atrage, deci, atentia asupra simplificarii si
accelerdrii sarcinilor birocratice aferente acesteia si incurajeaza utilizarea mai extinsa a
TIC, de exemplu, prin intermediul platformelor digitale si al altor aplicatii compatibile
cu dispozitivele mobile, pentru a face ca acest instrument important sd fie mai usor de
utilizat si sa fie cunoscut pe scara larga; considera ca utilizarea noilor tehnologii ar
putea imbunatati, in special, sistemul de colectare a semnaturilor online, prin folosirea
serviciilor de identificare si de autentificare (e-IDAS), care ar facilita primirea si
schimbul de informatii Intre cetateni cu privire la initiativele cetatenesti existente sau
potentiale, pentru ca acestia sa poatd participa activ la discutii si/sau sa sprijine
Initiativele respective;

subliniaza cd mai multe procese ale Comisiei — cum ar fi consultarile publice online,
activitatile de e-participare si evaluarile de impact — ar putea beneficia de o utilizare mai
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extinsa largd a noilor tehnologii, pentru a incuraja participarea publicului, a creste
gradul de responsabilitate In cadrul acestor procese si transparenta institutiilor UE,
precum si pentru a consolida guvernanta europeand; evidentiaza necesitatea ca procesele
de consultare publica sd devina eficace si accesibile unui public cat mai vast posibil,
limitand la minim barierele de natura tehnica;

subliniaza cd sunt necesare informatii mai ample pentru cetdteni cu privire la
platformele de e-participare existente la nivel european, national si local,

invitd Comisia sa extinda si sa dezvolte e-participarea 1n revizuirea de la jumatatea
perioadei a Strategiei privind piata unica digitala, care va fi lansatd in 2017, si sa
incurajeze dezvoltarea si finantarea unor noi instrumente legate de e-cetitenia Uniunii;
in plus, recomandd Comisiei sd se concentreze pe solutii cu sursa deschisa care pot fi
aplicate cu usurinta pe intreaga piata unica digitald; solicita indeosebi Comisiei sa
integreze reutilizarea unor proiecte anterioare, cum ar fi platforma D-CENT, proiect
finantat de UE care furnizeaza instrumente tehnologice pentru democratia participativa,

subliniaza cd dezvoltarea e-administratiei ar trebui sa fie o prioritate pentru statele
membre si institutiile UE si salutd planul de actiune al Comisiei privind e-guvernarea,
ambitios si cuprinzator, pentru care va fundamental sa se realizeze o punere in aplicare
corectd la nivel national si coordonarea finantarii puse la dispozitie de UE, in sinergie
cu agentiile si autoritatile nationale Tn domeniul digital; considera ca ar trebui depuse
mai multe eforturi pentru a incuraja datele deschise si utilizarea instrumentelor TIC
bazate pe software cu sursa deschisa si gratuit, atat in institutiile UE, cat si in statele
membre;

solicita o mai mare cooperare la nivelul UE si recomanda schimbul de bune practici
pentru proiectele de e-democratie ca o modalitate de a avansa catre o forma de
democratie mai participativa si deliberativa si care sa raspunda cerintelor si intereselor
cetatenilor si sa 1si propunad sd i1 implice in procesele decizionale; subliniaza necesitatea
de a sti care sunt atitudinile cetatenilor fata de implementarea votului la distanta prin
internet; invitd Comisia sa furnizeze o evaluare independenta sau o consultare a opiniei
publice privind votarea online, cu o analiza a plusurilor si minusurilor acesteia, ca
optiune suplimentard pentru exprimarea votului de cétre cetateni, in vederea examinarii
sale de catre statele membre pana la sfarsitul anului 2018;

subliniaza necesitatea de a proteja cu prioritate confidentialitatea si datele personale
atunci cand se folosesc instrumentele de e-democratie, precum si de a promova un
mediu de internet mai sigur, in special in ceea ce priveste securitatea informatiilor si a
datelor, inclusiv dreptul de a fi uitat, si de a prevedea garantii impotriva softurilor de
supraveghere si posibilitatea de a verifica sursele; in plus, solicita utilizarea Tn mai mare
masura a serviciilor digitale bazate pe elemente-cheie, cum ar fi identitatea digitala
securizata si criptatd, in conformitate cu Regulamentul eIDAS; promoveaza registrele
publice digitale sigure si validarea semnaturilor electronice pentru a preveni
interactiunile multiple frauduloase, in conformitate cu standardele europene si
internationale privind drepturile omului, precum si cu jurisprudenta Curtii Europene a
Drepturilor Omului si a Curtii de Justitie a Uniunii Europene; in cele din urma,
subliniaza ca aspectele de securitate nu trebuie sd aiba un efect disuasiv asupra
incluziunii persoanelor si grupurilor in procesele democratice;

subliniaza cd este necesar sd se consolideze democratia prin intermediul tehnologiei,
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care ar trebui utilizata intr-un mediu sigur, care sa fie protejat impotriva utilizarii rau
intentionate a instrumentelor tehnologice (de exemplu, programele automate de spam,
crearea de profiluri anonime, Insusirea identitatii) si reaminteste ca este necesar sa se
respecte standardele juridice cele mai nalte;

reaminteste rolul esential pe care il joaca persoanele care semnaleaza nereguli — n
general, prin intermediul internetului — in expunerea coruptiei, a fraudei, a gestionarii
defectuoase si a altor tipuri de fapte ilegale care ameninta sanatatea si siguranta publica,
integritatea financiara, drepturile omului, mediul si statul de drept, asigurand, in acelasi
timp, dreptul publicului la informare;

incurajeaza reprezentantii publici sa participe activ la forumurile existente, in intregime
independente, alaturi de cetateni, si sa utilizeze noile instrumente media si platformele
IT in vederea stimularii discutiilor si schimburilor de opinii si de propuneri cu cetdtenii
(e-Parlament), stabilind o legatura directa cu acestia; invita grupurile politice ale
Parlamentului European si partidele politice europene sa creascd numarul ocaziilor de
dezbatere publica si de e-participare;

invita deputatii europeni si celelalte institutii ale UE s continue sa creasca transparenta
activitatilor lor, n special in contextul politic dificil actual, si solicitd autoritatilor
publice sa examineze posibilitatea crearii de platforme online, care sa includa ultimele
instrumente informatice; incurajeaza reprezentantii alesi sa utilizeze aceste instrumente,
precum si sd comunice si sa initieze un dialog real cu alegatorii si cu partile interesate,
in mod eficient, pentru a-i informa cu privire la activitatile parlamentare si la activitatile
UE si, astfel, a face procesele de deliberare si cele decizionale mai deschise si a
sensibiliza in mai mare masurd publicul la democratia europeana;

saluta initiativele Parlamentului European in domeniul e-participarii; sprijina eforturile
continue de consolidare a caracterului reprezentativ, legitimitatii si eficacitatii
Parlamentului si 11 incurajeaza pe deputati sa foloseasca mai mult noile tehnologii in
scopul dezvoltarii acestora la intregul lor potential, tinand cont, in acelasi timp, de
limitele necesare impuse de dreptul la viatd privata si la protectia datelor cu caracter
personal; subliniaza necesitatea unui proces de reflectie ampla cu privire la modul de
imbunatatire a utilizarii TIC de catre deputati, nu numai pentru initierea unui dialog cu
publicul, ci si in ceea ce priveste legislatia, petitiile, consultarile si alte aspecte relevante
pentru activitatea lor de cotidiana;

incurajeaza partidele politice de la nivel european si national sa valorifice la maximum
instrumentele digitale pentru a crea noi cdi de promovare a democratiei interne, inclusiv
transparenta in procesele lor de gestionare, de finantare si de luare a deciziilor, si pentru
a face posibild o mai bund comunicare cu membrii si simpatizantii lor si cu societatea
civild, precum si participarea acestora; le incurajeaza, de asemenea, sa fie foarte
transparente si responsabile fatd de cetateni; recomanda, in acest sens, sd fie luate in
calcul posibile modificari ale Statutului partidelor politice europene, care sa includa si
sa promoveze practicile de participare digitala;

invita UE si institutiile sale sa fie mai deschise experimentarii cu noi metode de e-
participare, cum ar fi externalizarea spre public la nivel european si la nivel national,
regional si local, luand in considerare bunele practici deja create in statele membre si, in
acest scop, sa lanseze proiecte-pilot; in acelasi timp, reitereaza necesitatea de a completa

eqe vy
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instrumente;

invita institutiile europene sa lanseze un proces participativ cu scopul de a elabora o
Carta europeana a drepturilor pe internet, ludnd ca referintd, printre alte texte, Declaratia
drepturilor pe internet publicatd de Camera Deputatilor din Italia la 28 iulie 2015,
pentru a promova si garanta toate drepturile ce tin de sfera digitala, printre care si
dreptul efectiv de acces la reteaua internet si neutralitatea acesteia;

ia act de cantitatea semnificativa de informatii eterogene care pot fi gasite pe internet in
prezent si subliniaza ca ar trebui consolidata capacitatea de gandire critica a cetdtenilor,
astfel Tncat acestia s fie Tn masura sa discearna mai bine intre sursele de informatii
fiabile si cele nesigure; incurajeaza, prin urmare, statele membre sa isi adapteze si sa 1si
actualizeze legislatia pentru a tine pasul cu evolutiile in curs, precum si sa
implementeze pe deplin si sa aplice legislatia in vigoare privind combaterea discursului
de instigare la ura atat in mediul offline, cat si in cel online, asigurand totodata
respectarea drepturilor fundamentale si constitutionale; subliniaza ca Uniunea si statele
membre ar trebui sa conceapa actiuni si politici care sa urmareasca dezvoltarea unor
abilitati specifice gandirii critice si creative care sa fie transferabile, dezvoltarea
competentelor digitale si a educatiei in domeniul mass-mediei , precum si incluziunea si
dorinta de cunoastere n randul cetétenilor, in special al tinerilor, astfel Incat acestia sa
fie in masura sa ia decizii in cunostinta de cauza si sa contribuie in mod pozitiv la
procesele democratice;

0O O

incredinteazd Presedintelui sarcina de a transmite prezenta rezolutie Consiliului,
Comisiei, precum si guvernelor si parlamentelor statelor membre.



