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Uznesenie Eurdpskeho parlamentu z 15. juna 2017 o online platforméach a jednotnom
digitalnom trhu (2016/2276(IN1))

Eurdpsky parlament,

so zretel'om na oznamenie Komisie z 25. maja 2016 s nazvom Online platformy a
jednotny digitalny trh — Prilezitosti a vyzvy pre Europu (COM(2016)0288) a na
sprievodny pracovny dokument Gtvarov Komisie (SWD(2016)0172),

so zretelom na oznamenie Komisie z 2. juna 2016 s ndzvom Eurdpska agenda pre
kolaborativne hospodéarstvo (COM(2016)0356) a na sprievodny pracovny dokument
utvarov Komisie (SWD(2016)0184),

so zretelom na oznamenie Komisie z 19. aprila 2016 s ndzvom Aké&ny plan EU pre
elektronickd verejnu spravu na roky 2016 — 2020, Urychlenie digitalnej transformacie
verejnej spravy (COM(2016)0179) a na sprievodné pracovné dokumenty Gtvarov
Komisie (SWD(2016)0108 a SWD(2016)0109),

so zretel'om na oznamenie Komisie z 19. aprila 2016 s nazvom Digitalizacia eurdpskeho
priemyslu — Vyuzit' vyhody jednotného digitalneho trhu v plnej miere
(COM(2016)0180) a na sprievodny pracovny dokument Utvarov Komisie
(SWD(2016)0110),

so zretel'om na oznamenie Komisie zo 6. maja 2015 s nazvom Stratégia pre jednotny
digitalny trh v Eurépe (COM(2015)0192) a na sprievodny pracovny dokument Gtvarov
Komisie (SWD(2015)0100),

so zretelom na ozndmenie Komisie z 19. aprila 2016 s ndzvom Europska iniciativa v
oblasti cloud computingu — Budovanie konkurencieschopnej datovej a znalostnej
ekonomiky v Eurépe (COM(2016)0178) a na sprievodny pracovny dokument Utvarov
Komisie (SWD(2016)0106),

so zretelom na oznamenie Komisie z 10. januara 2017 s nazvom Budovanie eurépskeho
datového hospodarstva (COM(2017)0009) a na sprievodny pracovny dokument utvarov
Komisie (SWD(2017)0002),

so zretelom na svoje uznesenie z0 16. februara 2017 o europskej iniciative v oblasti



cloud computingu?,

so zretel'om na svoje uznesenie z 19. januéra 2016 o iniciative s n&zvom Smerom k aktu
o jednotnom digitalnom trhu?,

so zretelom na svoje uznesenie z 19. januara 2017 o eurdpskom pilieri socialnych prave,

so zretelom na nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 z

25. novembra 2015, ktorym sa ustanovuju opatrenia tykajlce sa pristupu k otvorenému
internetu a ktorym sa meni smernica 2002/22/ES o univerzalnej sluzbe a pravach
uzivatel'ov tykajucich sa elektronickych komunikacnych sieti a sluzieb a nariadenie
(EU) &. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci
Unie®,

so zretefom na navrh nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady, ktorym sa meni
nariadenie (EU) €. 531/2012, pokial’ ide o pravidla pre velkoobchodné roamingové trhy
(COM(2016)0399),

so zretel'om na navrh smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady, ktorym sa ustanovuje
Europsky kddex v oblasti elektronickych komunikacii (COM(2016)0590),

so zretelom na ndvrh smernice Eur6pskeho parlamentu a Rady o autorskom prave na
digitdlnom jednotnom trhu (COM(2016)0593),

so zretel'om na smernicu Eurdpskeho parlamentu a Rady 2000/31/ES z 8. jina 2000
0 urcitych pravnych aspektoch sluzieb informacnej spolo¢nosti na vnutornom trhu,
najma o elektronickom obchode (smernica o elektronickom obchode)?,

so zretelom na nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych 0sob pri spracivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
tdajov)®,

so zretelom na smernicu Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/1148 zo 6. jlla
2016 o opatreniach na zabezpecenie vysokej spolo¢nej trovne bezpecnosti sieti

a informa&nych systémov v Unii (smernica o bezpe¢nosti sieti a informa¢nych
systémov)’,

so zretelom na navrh smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady, ktorou sa meni
smernica 2010/13/EU o koordinacii niektorych ustanoveni upravenych zakonom, inym
pravnym predpisom alebo spravnym opatrenim v ¢lenskych Statoch tykajucich sa
poskytovania audiovizudlnych medialnych sluzieb vzhI'adom na meniacu sa situaciu na
trhu (COM(2016)0287) (smernica o audiovizualnych medialnych sluzbach),
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so zretelom na navrh nariadenia Europskeho parlamentu a Rady o spolupraci medzi
narodnymi organmi zodpovednymi za presadzovanie pravnych predpisov na ochranu
spotrebitel'a (COM(2016)0283),

so zretel'om na navrh smernice Eurdépskeho parlamentu a Rady o urcitych aspektoch
tykajucich sa zmlav o dodavani digitdlneho obsahu (COM(2015)0634),

so zretel'om na pracovny dokument utvarov Komisie z 25. maja 2016 s nd&zvom
Poucenie o vykonavani/uplatiiovani smernice 2005/29/ES o nekalych obchodnych
praktikach (SWD(2016)0163),

so zretelom na usmernenia pre odvetvie IKT o vykonavani hlavnych zasad OSN
v oblasti podnikania a 'udskych prav, ktoré uverejnila Komisia v juni 2013,

so zretel'om na pracovny dokument utvarov Komisie z 15. septembra 2016 s ndzvom
Predbezna sprava o prieskume v sektore elektronického obchodu (SWD(2016)0312),

so zretelom na stanovisko Eurdpskeho hospodarskeho a socidlneho vyboru k
oznameniu Komisie Europskemu parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodarskemu
a sociadlnemu vyboru a VVyboru regionov s ndzvom Online platformy a jednotny
digitalny trh — PrileZitosti a vyzvy pre Eurépu?,

so zrete'om na ¢lanok 52 rokovacieho poriadku,

so zretel'om na spolo¢né schddze Vyboru pre priemysel, vyskum a energetiku a Vyboru
pre vnutorny trh a ochranu spotrebitel’a v sulade s ¢lankom 55 rokovacieho poriadku,

so zretel'om na spravu Vyboru pre priemysel, vyskum a energetiku a Vyboru pre
vnutorny trh a ochranu spotrebitel’a a na stanovisko Vyboru pre pravne veci (A8-
0204/2017),

ked’Zze zmyslom existencie jednotného digitalneho trhu je zabranit’ fragmentécii medzi
vnutroStatnymi pravnymi predpismi a odstranit’ technické, pravne a daiiové prekazky

s cielom umoznit’ podnikom, ob&anom a spotrebitel'om v plnej miere vyuZivat’ digitalne
nastroje a sluzby;

ked’Ze digitalizacia a nové technoldgie budu aj nad’alej menit’ formy komunikécie,
pristup k informaciam a spravanie obc¢anov, spotrebitel'ov a podnikov, a ked’Ze Stvrta
priemyselnd revolucia bude viest’ k digitalizacii vSetkych aspektov ekonomiky a
spoloc¢nosti;

ked’Ze rozvijajuce sa vyuzivanie internetu a mobilnych zariadeni pontika podnikatel'ské
prileZitosti pre podniky vSetkych velkosti a vytvara noveé a alternativne modely
podnikania vyuzivajice nové technoldgie a pristup na svetovy trh, ale prindsa aj nové
VyzVvy;

ked’Ze neustaly rozvoj a vyuZivanie internetovych platforiem na Siroké spektrum
¢innosti vratane obchodnych ¢innosti a vymeny tovaru a sluzieb zmenili sposoby,
akymi pouzivatelia a podniky spolupracuji s poskytovateI'mi obsahu, obchodnikmi a
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inymi jednotlivcami, ktori poskytuju tovar a sluzby;

ked’Ze smernica o elektronickom obchode zbavuje sprostredkovatel'ov zodpovednosti za
obsah iba vtedy, ked’ o prendsanych a/alebo spravovanych informéciach nevedia ani ich
nekontroluju, ale v pripade, ked’ sa sprostredkovatelia skuto¢ne dozvedia o poruseni
alebo 0 nezakonnej ¢innosti ¢i informaciach, sa v smernici vyzaduju bezodkladné
opatrenia na odstranenie alebo znemoznenie pristupu k nezakonnym informéciam alebo
¢innosti po zisteni tychto skuto¢nosti;

ked’ze mnohé online platformy a sluzby informacnej spolo¢nosti ponukajt I'ahsi pristup
k tovaru, sluzbam a digitalnemu obsahu a rozsirili svoje ¢innosti vo vzt'ahu k
spotrebitel'om a inym aktérom;

ked’ze Komisia vypractiiva viacero posudeni pravidiel ochrany spotrebitel’a a praktik
medzi podnikmi, ktoré uplatiiuji online platformy voci podnikom;

ked’Ze hnacou silou digitdlneho hospodarstva st tvorivost’ a inovécie, a ked’Ze je preto
nevyhnutné zabezpecovat’ vysoku Uroven ochrany prav dusevného vlastnictva;

VSeobecny uvod

1.

vita ozndmenie s nazvom Online platformy a jednotny digitalny trh — PrileZitosti a
vyzvy pre Eurdpu;

vita r6zne iniciativy, ktoré uz boli navrhnuté v ramei stratégie v oblasti jednotného
digitalneho trhu pre Eurdpu; zdoraziuje vyznam koordindcie a siladu medzi tymito
iniciativami; domnieva sa, ze dokoncenie jednotného digitalneho trhu je rozhodujuce
pre podporu konkurencieschopnosti EU, vytvaranie kvalitnych pracovnych miest, na
ktoré je potrebna vysoka kvalifikécia, a podporu rastu digitalnej ekonomiky v Europe;

uznava, Ze online platformy prinasaju prospech dnesnej digitalnej ekonomike a
spolo¢nosti zvySenim moZznosti vyberu pre spotrebitel'ov a vytvaranim a formovanim
novych trhov; poukazuje vSak na to, Ze online platformy predstavuju nové politické a
regulacné vyzvy;

pripomina, ze mnohé politiky EU sa vzt'ahuji aj na online platformy, ale poznamenava,
ze v niektorych pripadoch sa pravne predpisy riadne nepresadzuju alebo sa v
jednotlivych €lenskych Statoch vykladaji rozlicnym spdsobom; zdoraziluje, Ze predtym
ako sa bude zvazovat,, Ci je potrebné doplnit’ suasny pravny ramec v zaujme napravy
tejto situacie, je dolezité riadne vykonavat a presadzovat pravne predpisy EU;

vita prebiehajiicu pracu zameranu na aktualizaciu a doplnenie sti¢asného pravneho
rdmca, aby zodpovedal digitdlnemu veku; domnieva sa, Ze G¢inny a atraktivny
regula¢ny ramec je rozhodujucim predpokladom pre rozvoj online a digitalneho
podnikania v Eurdpe;

Vymedzenie platforiem

6.

uznava, Ze by bolo vel'mi t'azké dospiet’ k jedinému, pravne relevantnému a
nad&asovému vymedzeniu online platforiem na urovni EU, a to vzh'adom na faktory,
ako napriklad vel’ky pocet rdznych typov existujucich online platforiem a ich oblasti
¢innosti, ako aj rychlo sa meniace prostredie digitalneho sveta; domnieva sa, Ze v



10.

11.

12.

13.

kazdom pripade jediné vymedzenie &i univerzalny pristup na trovni EU nepomézu EU
uspiet’ v platformovom hospodarstve;

zaroven si je vedomy toho, ze je dblezité, aby sa zabranilo fragmentacii vnutorného trhu
EU, ktora by mohol vyvolat’ narast poétu regionalnych alebo narodnych pravidiel a
vymedzeni, a je si tiez vedomy, Ze je nutné poskytovat’ istotu a rovnaké podmienky tak
pre podniky, ako aj pre spotrebitelov;

domnieva sa preto, ze online platformy by mali byt’ odliSené¢ a vymedzen¢ v prislusnych
odvetvovych pravnych predpisoch na Urovni EU, a to podla ich vlastnosti, klasifikacie a
zéasad a na zéklade pristupu zameraného na rieSenie problémov;

vita prebiehajucu pracu Komisie na online platformach vratane konzultacii so
zainteresovanymi stranami a vykonania postdenia vplyvu; domnieva sa, ze tento druh
pristup zalozeny na dokazoch je nevyhnutny na komplexné porozumenie tejto oblasti;
vyzyva Komisiu, aby na zaklade tejto podrobnej analyzy v pripade potreby navrhla
regulacné alebo iné opatrenia;

konstatuje, Ze online platformy medzi podnikmi a spotrebitel'mi a online platformy
medzi spotrebite'mi funguji v ramci vel'mi rozmanitej Skaly ¢innosti, ako su
elektronicky obchod, média, vyhl'adavace, komunikacia, platobné systémy,
poskytovanie prace, opera¢né systémy, doprava, reklama, Sirenie kultarneho obsahu,
kolaborativne hospodarstvo a socialne siete; d’alej konstatuje, Ze hoci niektoré spolocné
vlastnosti umoziuju identifikaciu tychto subjektov, online platformy mézu mat’ mnoho
foriem a mozno ich identifikovat mnohymi réznymi pristupmi;

konstatuje, ze online platformy medzi podnikmi a spotrebitel'mi a online platformy
medzi spotrebitel'mi su vo vacSej ¢i mensej miere charakterizované urcitymi
spolo¢nymi ¢rtami, ako st okrem in¢ho: pdsobenie na mnohostrannych trhoch;
umoznenie stranam patriacim k dvom alebo viacerym odliSnym skupinam pouzivatel'ov
nadvédzovat’ priamy kontakt elektronickymi prostriedkami; prepajanie roznych typov
pouzivatel'ov; pontikanie online sluZieb prisposobenych preferenciam pouzivatelov a
zalozenych na udajoch poskytnutych pouzivatel'mi; klasifikacia obsahu alebo
odkazovanie na obsah, napriklad pomocou algoritmu, tovaru alebo sluZieb, ktoré
ponukaju alebo umiestiiuju na internet tretie strany; spajanie viacerych stran s cielom
predaja tovaru, poskytovania sluzby alebo vymeny ¢i zdiel'ania obsahu, informaécit,
tovaru alebo sluzieb;

poukazuje na kI'iCovy vyznam objasnenia metdd, podl'a ktorych sa prijimaji
rozhodnutia na zaklade algoritmu, ako aj podpory transparentnosti vo vyuzivani tychto
algoritmov; vyzyva Komisiu a ¢lenské Staty, aby preskimali potenciél chybovosti

a odchylok pri pouziti algoritmov s cielom zabranit’ akejkol'vek diskriminacii, nekalym
praktikdm ¢i naruSeniu stikromia;

domnieva sa v8ak, Ze by sa mal urcit’ jasny rozdiel medzi platformami medzi podnikom
a spotrebitel'om a medzipodnikovymi platformami v savislosti so vznikajucimi
medzipodnikovymi online platformami, ktoré maji klI'ai€ovy vyznam pre rozvoj
priemyselného internetu, ako st sluzby zaloZené na cloude alebo platformy spolo¢ného
vyuzivania dajov umoziujuce komunikaciu medzi vyrobkami internetu veci; vyzyva
Komisiu, aby riesila otdzku prekdzok na jednotnom trhu, ktoré brania rastu tychto
platforiem;



Ulahcovanie udriatel’ného rastu eurdpskych online platforiem

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

konstatuje, ze online platformy vyuzivajl internet ako prostriedok interakcie a posobia
ako sprostredkovatelia medzi za¢astnenymi stranami, a ul'ahCovanim pristupu na
celosvetovy trh tak prindsaju prospech pouzivatel'om, spotrebitel'om a podnikom;
konstatuje, Ze online platformy mézu prispievat’ k prisposobeniu ponuky a dopytu po
tovare a sluzbach, a to na zéklade nalad panujucich v spolocenstve, spolo¢ného
pristupu, dobrého mena a dovery;

poznamenava, ze online platformy a aplikacie, z ktorych mnohé vytvorili eurdpski
vyvojari aplikacii, vyuzivaju obrovsky a stale rastici pocet pripojenych mobilnych
zariadeni, osobnych pocitacov, laptopov a inych pocitacovych zariadeni a st na tychto
zariadeniach Coraz dostupnejsie;

poukazuje na to, ze hlavnou prioritou musi byt zabezpecenie dostatocnych investicii na
zavadzanie vysokorychlostnych Sirokopasmovych sieti a inych digitdlnych infrastruktur,
aby sa dosiahli ciele gigabitovej spolo¢nosti v oblasti prepojitel'nosti, lebo takéto
zavadzanie je vel'mi dolezité na to, aby sa obanom a podnikom umoznilo vyuzivat’
vyhody rozvoja technologie 5G a aby sa vo v§eobecnosti zabezpecila prepojitelnost’ v
jednotlivych ¢lenskych Statoch;

zdoraznuje, ze Coraz rozsirenejSie pouzivanie inteligentnych zariadeni vratane
smartfonov a tabletov d’alej rozsiruje a zlepSuje pristup k novym sluzbam vratane online
platforiem, ¢im sa posilituje ich tloha v hospodarstve a spolo¢nosti, najma medzi
mladymi l'ud’'mi, ale Coraz viac aj medzi vSetkymi vekovymi skupinami; konstatuje, Ze
digitalizacia bude d’alej rast’ vd’aka rychlemu rozvoju internetu veci, v rdmci ktorého by
sa malo do roka 2020 prepojit’ 25 milidrd veci;

domnieva sa, Ze pristup k online platformam prostrednictvom vysokokvalitnych
technologii je dolezity pre vSetkych obCanov a podniky, a nielen pre tych, ktori uz su
aktivni na internete; zdoraznuje, Ze je dolezité zabranit’ vzniku rozdielov, ktoré by mohli
vzniknit' z nedostatku digitadlnych zru¢nosti alebo nerovnakého pristupu k
technoldgiam; zdoraznuje, Ze na vnatrostatnej a eurdpskej trovni je nutny odhodlany
pristup k rozvoju digitalnych zru¢nosti,

upriamuje pozornost’ na rychlo sa rozvijajuce trhy online platforiem, ktoré pontkaju
nové odbytiska pre vyrobky a sluzby; uznava celosvetovy a cezhrani¢ny charakter
tychto trhov; poukazuje na to, Ze celosvetové trhy online platforiem pontkaju
spotrebitel'om Siroky vyber a u€innti cenovl hospodarsku sutaz; konstatuje, Ze dohoda
0 vyrovnani cien roamingovych a vnutrostatnych hovorov podporuje cezhrani¢ny
rozmer online platforiem tym, Ze vd’aka nej je vyuzivanie online sluzieb cenovo
dostupnejsie;

poukazuje na rasticu tlohu online platforiem pri spolo¢nom pouZzivani a poskytovani
pristupu k spravam a inym informaciam relevantnym pre ob¢anov, ako aj pre
fungovanie demokracie; domnieva sa, Ze online platformy mozu posobit’ aj ako faktory
umoznujuce elektronicku spravu veci verejnych;

naliehavo ziada Komisiu, aby nad’alej podporovala rast eurépskych online platforiem a
zaCinajucich podnikov a posiliiovala ich schopnost’ rozvijat’ sa a konkurovat v
celosvetovom meradle; vyzyva Komisiu, aby vo vzt'ahu k online platformadm



22.

23.

24.

25.

26.

vypracovala politiku ustretovi k inovacidm, s ciel'om ul'ahcit’ vstup tychto platforiem na
trh; vyjadruje pol'utovanie nad nizkym uniovym podielom trhovej kapitalizacie online
platforiem; zdoraziuje dblezitost’ odstranenia prekazok, ktoré brzdia hladké cezhrani¢né
fungovanie online platforiem a nari$aji fungovanie eurdpskeho jednotného digitalneho
trhu; zdoraznuje vyznam zakazu diskriminécie a potrebu ulahcit’ prechod medzi
platformami ponukajicimi kompatibilné sluzby;

zdoraznuje, ze medzi rozhodujlce faktory patri otvorené prostredie, jednotné pravidla,
dostupnost’ dostato¢ného pripojenia, interoperabilita existujicich aplikdcii a dostupnost’
otvorenych noriem;

uznava vyznamné vyhody, ktoré online platformy mézu pontkat’ malym a strednym
podnikom a zac¢inajiicim podnikom; poznamenava, ze online platformy predstavuju
¢asto najjednoduchsi a najvhodnejsi prvy krok pre malé podniky, ktoré chcu posobit
online a vyuzivat’ online distribuéné kanaly; poznamenava, ze online platformy
umoznuju MSP a zac¢inajicim podnikom pristup na celosvetové trhy bez toho, aby
museli vynaloZit’ nadmerné investicie do nakladnej digitalnej infraStruktiry; zdoraziuje
vyznam transparentnosti a spravodlivého pristupu k platformdm a pripomina, ze rastiice
dominantné postavenie niektorych online platforiem by nemalo obmedzovat’ slobodu
podnikania;

nalichavo vyzyva Komisiu, aby uprednostnila opatrenia, ktoré umoznia vznik a rozvoj
europskych zacinajucich podnikov a online platforiem; zdoraznuje, Ze ul'ahcenie
financovania a investicii do za¢inajucich podnikov s vyuzitim vSetkych existujucich
nastrojov financovania je zivotne dolezité pre rozvoj online platforiem pochadzajucich z
Eurdpy, najma prostrednictvom pristupu k rizikovému kapitalu a r6znym kanalom, ako
je bankovnictvo alebo verejné finan¢né prostriedky, alebo prostrednictvom
alternativnych moZnosti financovania, ako su kolektivne financovanie a kolektivne
investovanie;

konStatuje, Ze niektoré online platformy umoziiuju kolaborativne hospodarstvo

a prispievaju k jeho rastu v Eurdpe; vita ozndmenie Komisie o kolaborativnom
hospodarstve a zdoraznuje, ze by malo predstavovat’ prvy krok smerom ku
komplexnejsej stratégii EU v tejto oblasti podporujucej rozvoj novych podnikatel'skych
modelov; zdoraznuje, Ze tieto nové podnikatel'ské modely vytvaraju pracovné miesta,
podporuju podnikanie a obanom a spotrebitel'om ponukaji noveé sluzby, vacsi vyber a
lepSie ceny a vytvaraju flexibilitu a nové prileZitosti, ale mézu tiez prinasat’ problémy a
rizika pre pracovnikov;

poukazuje na to, Ze ¢lenské Staty v poslednych desatrociach zlepsili pracovné a socialne
normy a systémy socialnej ochrany a zdoraznuje, Ze rozvoj socialneho rozmeru sa musi
zabezpecovat’ aj v digitalnom veku; berie na vedomie rastuci vplyv digitalizacie na trhy
prace, na nové vymedzenie pracovnych miest a na zmluvné vztahy medzi pracovnikmi
a podnikmi; poznamenava, Ze je dolezité zabezpecovat’ dodrziavanie pracovnych a
socidlnych prav a primerané presadzovanie existujucich pravnych predpisov s cielom
d’alej posiliovat’ systémy socidlneho zabezpec€enia a kvalitu pracovnych miest; vyzyva
tiez ¢lenské Staty, aby v spolupraci so socidlnymi partnermi a inymi relevantnymi
zainteresovanymi stranami posudili potrebu modernizéacie existujucich pravnych
predpisov vratane systémov socialneho zabezpecenia, s ciel'om udrziavat’ krok s
technologickym vyvojom a si€asne zarucit’ ochranu pracovnikov, ako aj zabezpecovat
ddstojné pracovné podmienky a vSeobecné vyhody pre spolo¢nost’ ako celok;
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vyzyva Clenské §taty, aby zaist'ovali primerané socialne zabezpecenie pre samostatne
zarobkovo ¢innych pracovnikov, ktori su kI'i¢ovymi aktérmi na digitdlnom pracovnom
trhu; takisto vyzyva Clenské Staty, aby v pripade potreby rozvijali nové ochranné
mechanizmy, aby sa zaistilo primerané zabezpecéenie pre pracovnikov online platforiem,
ako aj nediskriminécia a rovnost’ medzi zenami a muzmi a aby sa vymienali najlepsie
postupy na eurdpskej urovni;

konsStatuje, ze online platformy v oblasti zdravia m6zu podporovat’ inovativne ¢innosti
vytvaranim a prendSanim prisluSnych poznatkov od spotrebitelov, ktori vyuzivaju
zdravotnu starostlivost’, do inova¢ného prostredia v oblasti zdravotnej starostlivosti;
zdoraziuje, ze nové inovacné platformy budu spolunavrhovat a spoluvytvarat’ d’alsiu
generéciu inovativnych produktov v oblasti zdravotnej starostlivosti tak, aby presne
zodpovedali su¢asnym nesplnenym potrebam;

Objasnenie zodpovednosti sprostredkovatel’ oy
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konstatuje, ze sucasny tiniovy rezim obmedzenej zodpovednosti sprostredkovatelov je
jednou z otazok, na ktoré poukéazali niektoré zainteresované strany v prebiehajucej
diskusii o online platformach; konstatuje, Ze konzultacia o regulacnom prostredi pre
platformy preukdzala relativnu podporu pre sti¢asny ramec obsiahnuty v smernici o
elektronickom obchode, ale aj potrebu odstranit’ urcité nedostatky pri jej presadzovani;
preto sa domnieva, ze rezim zodpovednosti by sa mal d’alej objasnit’, pretoze je
kI'a¢ovym pilierom digitalneho hospodarstva EU; domnieva sa, Ze je potrebné
usmernenie Komisie o vykonavani ramca zodpovednosti sprostredkovatel’'ov, s cielom
umoznit’ online platformam, aby si plnili svoje povinnosti a pravidla tykajuce sa
zodpovednosti, zlepsit’ pravnu istotu a zvysit’ doveru pouZzivatelov; vyzyva Komisiu,
aby na tento Gcel podnikla d’al$ie kroky, a pripomina, ze platformy, ktoré nezohravajd
neutralnu lohu vymedzenu v smernici o elektronickom obchode, nemé6zu pozadovat
vynimku zo zodpovednosti;

zdoraznuje, Ze napriek tomu, Ze sa v si¢asnosti spotrebliva obsah, ktory je kreativnejsi
nez kedykol'vek predtym, a to v rdmci sluZieb, ako su platformy poskytujiice obsah
nahravany pouZzivatel'mi a sluZzby zhromaZd’'ovania obsahu, kreativne odvetvia
nezaznamenali porovnatel'ny narast v prijmoch na zdklade tohto zvySenia spotreby;
zdoraznuje, ze za jeden z hlavnych dovodov sa povazuje prenos hodnoty, ktory vznika
v ddsledku nejasnosti, pokial’ ide o status tychto online sluzieb podl'a autorského prava
a prava v oblasti elektronického obchodu; poukazuje na to, Ze vznika nespravodlivy trh,
ktory ohrozuje rozvoj jednotného digitalneho trhu a jeho hlavnych aktérov, najma
kultdrneho a kreativneho priemyslu;

vita zdvizok Komisie zverejnit’ usmernenia tykajlice sa zodpovednosti
sprostredkovatel'ov, pretoze, pokial ide o sti¢asné pravidla a ich vykonavanie v
niektorych ¢lenskych Statoch, existuju urcité nejasnosti; domnieva sa, Ze usmernenia
posilnia doveru pouZzivatel'ov v online sluzby; naliehavo vyzyva Komisiu, aby
predloZila svoje ndvrhy; vyzyva Komisiu, aby upriamila pozornost’ na regulacné
rozdiely medzi online a offline prostredim a tam, kde je to potrebné a mozné, vytvorila
rovnaké podmienky pre porovnatel'né sluzby online a offline a zohl'adnovala pritom
osobitosti kazdej oblasti, vyvoj spolocnosti, potrebu vacsej transparentnosti a pravnej
istoty a potrebu nebranit’ inovacii;

domnieva sa, ze online platformy st prostriedky na zabezpecenie SirSieho pristupu ku
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kultdrnym a kreativnym dielam a Ze poskytuju vacsie prileZitosti na vytvaranie novych
podnikatel'skych modelov; zdoraziuje, ze je nutné zvazit', akym spdsobom by tento
proces mohol fungovat’ s va¢Sou pravnou istotou a reSpektovanim drzitel'ov prav;
vyzdvihuje vyznam transparentnosti a zabezpecenia rovnakych podmienok; v tejto
suvislosti sa domnieva, zZe ochrana drzitel'ov prav v ramci autorského prava a dusevného
vlastnictva je potrebné na to, aby sa zabezpeéilo uznavanie hodndt a podpora inovacii,
tvorivosti, investicii a tvorby obsahu;

naliehavo ziada online platformy, aby posilnili opatrenia na boj proti nezdkonnému a
Skodlivému obsahu na internete; vita prebiehajice prace na smernici o audiovizualnych
medidlnych sluzbach a zdmer Komisie navrhnut’ opatrenia zamerané na platformy na
zdiel'anie videi s ciel'om chranit’ maloletych a odstrafiovat’ obsah stvisiaci s
nendvistnym prejavom; konstatuje, Ze chybaji odkazy na obsah tykajuci sa
podnecovania K terorizmu; ziada, aby sa osobitna pozornost’ venovala zabraneniu
Sikanovaniu a nésiliu pAchanému na zranite'nych osobéch;

domnieva sa, Ze pravidla zodpovednosti pre online platformy by mali umoznovat’
efektivne rieSenie problémov tykajtcich sa nezakonného obsahu a tovaru, napriklad
uplatiiovanim povinnej starostlivosti, pri si¢asnom zachovani vyvazeného a pre
inovacie priaznivého pristupu; nalichavo vyzyva Komisiu, aby vymedzila a d’alej
objasnila postupy oznamovania a odstrafiovania a poskytla usmernenia tykajlce sa
dobrovol'nych opatreni zameranych na odstranenie takéhoto obsahu;

zdoraziiuje, Ze je dolezité prijat’ opatrenia proti Sireniu faloSnych sprav; vyzyva online
platformy, aby pouzivatel'om poskytli néstroje na nahlasovanie falosnych sprav takym
spésobom, aby ostatni uzivatelia mohli byt’ informovani o tom, Ze pravdivost’ obsahu
bola spochybnend; poukazuje zaroven na to, ze slobodna vymena nazorov je zdkladom
demokracie a Ze pravo na sukromie sa vzt'ahuje aj na oblast’ socidlnych médii;
zdoraziiuje vyznam slobodnej tlace, ktord ob¢anom poskytuje spol'ahlivé informacie;

vyzyva Komisiu, aby do hlbky analyzovala sti¢asnt situdciu a pravny ramec, pokial’ ide
o falo$né spravy a overila moznost’ legislativneho zasahu s cielom obmedzit’ Sirenie
falo§ného obsahu;

zdoraziiuje, Ze je nutné, aby online platformy bojovali proti nelegdlnemu tovaru a
obsahu a nekalym praktikam (napr. opatovny predaj vstupeniek na zabavné podujatia za
premrstené ceny) prostrednictvom regulacnych opatreni doplnenych o G¢inné
samoregulacné opatrenia (napriklad prostrednictvom jasnych podmienok pouzivania a
vhodnych mechanizmov na identifikaciu recidivistov, alebo vytvorenim
Specializovanych timov na moderovanie obsahu a vysledovanie nebezpec¢nych
produktov) alebo hybridné opatrenia;

vita kddex spravania pre boj proti nezdkonnym nendavistnym prejavom online schvaleny
v roku 2016 a podporovany Komisiou a vyzyva Komisiu, aby vypracovala vhodné a
primerané prostriedky, ktoré online platformam umoznia identifikovat’ a odstranovat’
nelegalny tovar a obsah;

domnieva sa, ze pokial’ ide o vlastnictvo tdajov, zdsadny vyznam mé dodrziavanie
vSeobecného nariadenia o ochrane udajov a smernice o kybernetickej bezpecnosti;
poznamendva, Ze pouzivatelia s ¢asto nabadani, aby poskytovali svoje osobné udaje
online platformdm; zdoraziuje, ze je nutné informovat’ pouZzivatel'ov o presnej povahe
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zozbieranych udajov a spdsoboch, akymi sa udaje budl pouzivat’; zdoraziuje, ze pre
pouzivatel'ov je nevyhnutné, aby kontrolovali zhromazd’ovanie a pouzivanie svojich
osobnych udajov; zdoraznuje, ze by mala existovat’ moznost’ neposkytovat’ osobné
udaje; konstatuje, ze pravidlo ,,pravo na zabudnutie* sa uplatiiuje aj na online
platformy; vyzyva online platformy, aby zabezpecili, aby pri spracivani osobnych
Udajov tretimi stranami bola zaistend anonymita;

vyzyva Komisiu, aby urychlene dokoncila svoje preskimanie potreby formalnych
postupov oznamovania a prijimania opatreni ako sl'ubného spésobu harmonizovaného
posilnenia rezimu zodpovednosti v rdmci celej EU;

vyzyva Komisiu, aby ¢o najskor predlozila svoje praktické usmernenia pre dohl'ad nad
trhom s vyrobkami predavanymi online;

Vytvorenie rovnakych podmienok

42.

43.
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naliehavo vyzyva Komisiu, aby zabezpecila rovnaké podmienky medzi poskytovatel'mi
sluzieb online platforiem a d’al$imi sluzbami, s ktorymi sutazia, a to aj rovnaké
podmienky medzi podnikmi a rovnaké podmienky medzi spotrebitel'mi; zdoraziuje, ze
na vytvorenie prosperujuceho digitdlneho hospodarstva je nevyhnutna regulacna istota;
konstatuje, ze konkuren¢ny tlak sa 1isi medzi jednotlivymi odvetviami a medzi
jednotlivymi subjektmi v ramci odvetvi; pripomina preto, Ze univerzalne riesenia su
zriedkavo primerané; domnieva sa, Ze vSetky prispdsobené rieSenia alebo navrhnuté
regulacné opatrenia musia zohl'adiiovat’ osobitné vlastnosti platforiem s ciel'om
zabezpecit’ spravodlivi hospodarsku sit’az na rovnakom zaklade;

upriamuje pozornost’ na skuto¢nost’, ze velkost’ online platforiem siaha od
nadnarodnych spolo¢nosti po mikropodniky; zdoraziuje vyznam spravodlivej a u¢innej
hospodarskej sit’aze medzi online platformami s cielom podporovat’ moznosti vyberu
pre spotrebitel'ov a branit’ vytvaraniu monopolov alebo dominantného postavenia, ktoré
narasaju trhy zneuZivanim trhovej sily; zdoraziuje, Ze ul'ah¢ovanie prechodu medzi
online platformami alebo online sluzbami je nevyhnutnym opatrenim na predchadzanie
zlyhaniam trhu a zabranenie situadciam viazanosti na jeden systém;

konStatuje, Ze online platformy menia vysoko regulovany tradi¢ny podnikatel'sky
model; zdoraznuje, Ze mozné reformy existujuceho regulaéného ramca by sa mali
zamerat’ na harmonizaciu pravidiel a zniZenie regulacnej fragmentécie s cielom
zabezpecCit’ otvoreny a konkurencieschopny trh pre online platformy a zaroven
zabezpecit’ vysoku uroveil ochrany spotrebitel'ov; zdoraziuje, Ze je nutné vyhnuat sa
nadmernej regulacii a pokracovat’ v procese programu regulacnej vhodnosti a
efektivnosti (REFIT) a vo vykonavani zasady lepSej pravnej regulacie; zdoraznuje, Ze je
dodlezité zabezpecit’ v nutnom a moznom rozsahu technologicku neutralitu a sudrznost’
medzi pravidlami, ktoré sa uplatiiujii v rovnocennych situaciach v prostredi online aj
offline; zdoraziiuje, Ze regulacnd istota povzbudzuje hospodarsku sutaz, investicie a
Inovaciu;

zdoraziuje vyznam investicii do infrastruktiry v mestskych aj vidieckych oblastiach;
zdoraznuje, Ze spravodliva hospodarska stutaz zabezpec€uje investicie do kvalitnych
sluzieb vysokorychlostného Sirokopasmového pripojenia; zdoraziuje, Ze cenovo
dostupny pristup k spolahlivej vysokorychlostnej infrastrukture — ako s ultrarychle
spojenia a telekomunikécie — a jej pIné zavedenie stimuluja ponuku a pouzivanie
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sluzieb online platforiem; zdoraziiuje nutnost’ neutrality siete a spravodlivého a
nediskrimina¢ného pristupu k online platformdm ako predpokladu pre inovaciu a
vytvorenie skuto¢ne konkurencieschopného trhu; naliechavo Ziada Komisiu, aby
zjednodusila systémy financovania pre suvisiace iniciativy zamerané na ul'ahcenie
procesu digitalizacie, aby sa vyuzili prostriedky Eurépskeho fondu pre strategické
investicie (EFSI), eurdpskych $trukturalnych a investi¢nych fondov (ESIF) a programu
Horizont 2020 (H2020), ako aj prispevky z vnutrostatnych rozpoctov ¢lenskych statov;
vyzyva Komisiu, aby posudila potencial verejno-sukromnych partnerstiev (PPP) a
spolo¢nych technologickych iniciativ (STI);

vyzyva Komisiu, aby zvazila vytvorenie harmonizovaného pristupu tykajiceho sa prava
na opravu, prava na protivyjadrenie a prava na zhovievavost’ pre pouzivatel'ov
platforiem;

vyzyva Komisiu, aby vytvorila rovnaké podmienky, pokial’ ide o naroky na nahradu
Skody voci platformam vyplyvajuce zo Sirenia znevazujtcich skuto¢nosti, ktoré
vytvaraju trvalé Skody pre pouzivatela.

Informovanie obcanov a spotrebitel’ov a posilnenie ich postavenia
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zdoraziiuje, Ze internet buducnosti nemoze uspiet’ bez dovery pouzivatel'ov v online
platformy, vac¢Sej transparentnosti, rovnakych podmienok, ochrany osobnych tudajov,
lepSej kontroly reklamy a inych automatizovanych systémov a bez toho, aby online
platformy dodrziavali vSetky prislu$né pravne predpisy a re$pektovali opravnené
zaujmy pouzivatel'ov;

zdoraziuje vyznam transparentnosti v suvislosti so zhromazd’ovanim a vyuzivanim
udajov a domnieva sa, ze online platformy musia primerane reagovat’ na obavy
pouzivatel'ov tym, Ze ich budl riadne Ziadat’ o stihlas v stlade s vSeobecnym
nariadenim o ochrane dajov a informovat’ ich i¢innejsie a jasnejSie o tom, aké osobné
tidaje sa zhromazd’uju a ako sa zdiel'aju a pouzivaji v stlade s rimcom EU na ochranu
udajov, pricom sa zachova moznost’ pouzivatel'ov odvolat’ stihlas s jednotlivymi
ustanoveniami bez toho, aby prisli o Uplny pristup k sluzbe;

vyzyva Komisiu a ¢lenské Staty, aby podnikli potrebné kroky na zabezpecenie plného
dodrZiavania prav obCanov na sukromie a ochranu ich osobnych udajov v digitdlnom
prostredi; zdoraziiuje vyznam spravneho vykonévania vSeobecného nariadenia o
ochrane udajov, ktorym sa zabezpeci uplné uplatiiovanie zasad Specificky navrhnutej a
Standardnej ochrany stikkromia;

berie na vedomie vyznam objasnenia otdzok pristupu k idajom, vlastnictva Gdajov a
zodpovednosti tykajlicej sa idajov a vyzyva Komisiu, aby dokladnejsie posudila
existujuci regula¢ny rdmec vzhl'adom na tieto otazky;

zdoraznuje, Ze cezhrani¢ny charakter online platforiem je obrovskou vyhodou pri
rozvoji jednotného digitalneho trhu, ale z&roven si vyzaduje lepsiu spolupracu medzi
vnutroStatnymi orgdnmi verejnej moci; Ziada existujuce sluzby a mechanizmy na
ochranu spotrebitel’a, aby spolupracovali a poskytovali u¢innt ochranu spotrebitel’a vo
vztahu k ¢innostiam online platforiem; d’alej v tejto stuvislosti upozoriiuje na vyznam
nariadenia o cezhranicnom presadzovani a spolupréci; vita zdmer Komisie d’alej
posudit’ dodato¢nu potrebu aktualizacie existujicich pravidiel ochrany spotrebitela vo
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vzt'ahu k platformam ako sucast’ kontroly pravnych predpisov EU tykajlcich sa
spotrebitel'ov a marketingu v rdmci programu REFIT v roku 2017;

nabada online platformy, aby zakaznikom ponukali zrozumitel'né, komplexné a
spravodlivé podmienky a zabezpecovali uzivatel'sky ustretové spdsoby prezentacie ich
podmienok, spracovania tdajov, pravnych a obchodnych zaruk a moznych nakladov a
vyhybali sa pritom komplexnej terminologii, s ciel'om posilnit’ ochranu spotrebitel’a a
zvysit’ doveru a chapanie prav spotrebitelov, pretoze je to Zivotne dblezité pre uspech
online platforiem;

zdoraziuje, ze vysoka troven ochrany spotrebitel'a na online platforméch je potrebna
nielen vo vzt'ahoch medzi podnikmi, ale aj vo vzt'ahoch medzi spotrebitel'mi;

pozaduje posudenie sucasnych pravnych predpisov a mechanizmov samoregulacie s
cielom zistit’, ¢i poskytuju primerant ochranu pouzivatel'ov, spotrebitel'ov a podnikov
vzhl'adom na rastuici pocet staznosti a na vysetrovania viacerych platforiem, ktoré
zaCala Komisia;

zdoraziuje, ze je dolezité poskytnut’ pouzivatelom jasné, nestranné a transparentné
informécie o kritériach, ktoré sa pouzivaju na filtrovanie, hodnotenie, sponzorovanie,
prispdsobovanie alebo preskiimanie informécii, ktoré¢ st im predkladané; zdoraziuje
potrebu jasného rozliSovania medzi sponzorovanym a inym obsahom;

vyzyva Komisiu, aby riesila niektoré otazky recenznych systémov platforiem, ako st
falo$né recenzie alebo mazanie negativnych recenzii s cielom ziskat’ konkuren¢nt
vyhodu; trva na tom, Ze je nutné, aby boli recenzie spolahlivejSie a uzito¢nejsie pre
spotrebitel'ov, a ze treba zabezpecit', aby platformy dodrziavali existujice povinnosti a
aby sa v tejto stvislosti prijali opatrenia proti praktikdm, ako su dobrovol'né schémy;
vita usmernenia o uplatiovani smernice o nekalych obchodnych praktikach;

vyzyva Komisiu, aby posudila, ¢i su potrebné kritéria a prahové hodnoty, ktorymi sa
stanovuju podmienky, za ktorych sa online platformy mo6zu stat’ predmetom d’alSieho
dohl'adu nad trhom, a aby poskytla usmernenia pre online platformy s ciel'om ul'ah¢it’
ich v¢asné dodrziavanie existujacich zdvazkov a usmerneni, najma v oblasti ochrany
spotrebitel’a a pravidiel hospodarskej sut'aze;

zdoraziuje, Ze aj v digitdlnom veku sa musia chranit’ prava autorov a tvorcov, a
pripomina doleZitost’ kreativneho priemyslu pre zamestnanost a hospodarstvo v EU;
vyzyva Komisiu, aby posudila su¢asnti smernicu o vymozitelnosti prav duSevného
vlastnictva (IPRED)?, s ciel'om zabranit’ imyselnému zneuZivaniu postupov
nahlasovania a zabezpecit', aby vSetky subjekty v hodnotovom retazci vratane
sprostredkovatel’'ov, ako su poskytovatelia internetovych sluzieb, mohli Gi¢innejsie
bojovat’ proti falSovaniu, a to prijatim aktivnych, primeranych a t¢innych opatreni na
zabezpecenie vysledovatel'nosti a predchadzanie propagacii a distribucii falSovaného
tovaru, vzhl'adom na to, Ze falSovanie predstavuje riziko pre spotrebitelov;

zdoraznuje potrebu znovu nastolit’ rovnovéahu v rozdeleni hodnoty dusevného
vlastnictva, najmé na platforméach, ktoré Siria chraneny audiovizudlny obsah;

Smernica 2004/48/ES (U. v. EU L 157, 30.4.2004, s. 45).
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vyzyva na uzsiu spolupracu medzi platformami a drziteI'mi prav s cielom zabezpecit
spravne vysporiadanie prav a bojovat’ proti porusovaniu prav dusevného vlastnictva na
internete; pripomina, Ze tieto porusenia mozu predstavovat’ skuto¢ny problém, a to
nielen pre podniky, ale aj pre zdravie a bezpecnost’ spotrebitel'ov, ktorych je nutné
informovat’ o tom, Ze existuje nelegalny obchod s faloSnymi vyrobkami; preto opakuje
svoju vyzvu na uplatinovanie pristupu sledovania toku petiazi v ramei prislusnych
platobnych sluzieb s cielom zbavit’ falSovatel'ov prostriedkov, ktoré pouzivaji na svoju
hospodarsku ¢innost’; zdoraziuje, Ze revizia smernice v Spojeni so spravnym
uplatnovanim smernice o elektronickom obchode by mohla byt vhodnym prostriedkom
na zabezpecenie vysokej irovne spoluprace medzi platformami, pouzivatel'mi a
vsetkymi ostatnymi hospodarskymi subjektmi;

vyzyva Komisiu, aby d’alej podporovala platformu, ktora vznikla na rieSenie sporov
tykajucich sa ndkupov uskuto¢nenych online medzi spotrebitel'mi, zlepsila jej
ustretovost’ voci pouzivatelom a monitorovala, ¢i obchodnici dodrziavaju povinnosti
uviest’ odkaz na thto platformu na svojom webovom sidle s cielom d’alej riesit’ rastici
pocet staznosti voci niekol’kym online platformam,;

ZvysSenie dovery k online sluibam a podpora inovdcie
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zdoraziuje, ze ¢inné presadzovanie ochrany udajov a prav spotrebitel'ov na online
trhoch v stilade so v§eobecnym nariadenim o ochrane tdajov a smernicou o
kybernetickej bezpecnosti je pri zvysSovani dovery prioritou, a to pre verejnu politiku i
podniky; zdoraziiuje, Ze ochrana spotrebitel’a a idajov si vyzaduje rdzne opatrenia a
technické prostriedky v oblasti sikromia na internete, ako aj v oblasti internetovej a
kybernetickej bezpecnosti; zdorazituje vyznam transparentnosti v suvislosti so zberom
udajov a bezpecnostou platieb;

konStatuje, Ze online platby poskytuju vysoku Groven transparentnosti, ktord poméaha
chranit’ prava spotrebitel'ov a podnikatel'ov a minimalizuje riziko podvodov; vita aj
nové inovativne alternativne spdsoby platby, ako su virtualne meny a elektronické
penazenky; poznamenava, Ze transparentnost’ ul'ahcuje porovnavanie cien a
transak¢énych nakladov a zvySuje vysledovatel'nost’ hospodarskych transakeit;

zdoraziiuje, ze spravodlivé a predvidateI'n€ prostredie priaznivé pre inovacie, ako aj
investicie do vyskumu, vyvoja a zvysovania kvalifikacie pracovnikov maju zasadny
vyznam pre tvorbu novych myslienok a inovacii; zdoraziiuje vyznam otvorenych udajov
a otvorenych noriem pre rozvoj novych online platforiem a inovécii; pripomina, zZe
preskimanie vykonavania smernice o opakovanom pouziti informacii verejného
sektora® sa ma uskuto¢nit’ v roku 2018; konstatuje, Ze otvorené, pokro¢ilé a zdiel'ané
testovacie zariadenia a otvorené rozhrania na programovanie aplikécii mézu byt’ pre
Eur6pu prinosom;

zdoraziiuje dolezitost’ angazovaného pristupu Komisie a najmé ¢lenskych Statov

k rozvoju digitalnych zruénosti, s cielom vytvorit’ vysoko kvalifikovanu pracovnu silu,
ked’ze toto je podmienka zabezpecCenia vysokej irovne zamestnanosti za spravodlivych
podmienok v celej EU a zarovef odstranenia digitalnej negramotnosti, ktora zapri¢ifiuje
digitalnu priepast’ a digitadlne vylicenie; zdoraziuje preto, ze vyvoj a zlepSovanie
digitadlnych zruc¢nosti su rozhodujice vyzaduja si vyznamné investicie do vzdeldvania a

Smernica 2003/98/ES (U. v. EU L 345, 31.12.2003, s. 90).
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celozivotného vzdelavania;

domnieva sa, ze platformy, na ktorych je ulozeny a verejnosti spristupneny znacny
objem chranenych diel, by mali uzatvarat’ licencné dohody s prislusnymi drzite'mi prav,
pokial’ nie st aktivne, a teda sa na ne vztahuje vynimka stanovena v ¢lanku 14 smernice
0 elektronickom obchode, aby sa zisk spravodlivo rozdel'oval s autormi, tvorcami a
prislusnymi drzite'mi prav; zdoraznuje, ze v takychto licenénych dohodéch a pri ich
uplatnovani sa musi reSpektovat’ vykon zakladnych prav uzivatel'ov;

ResSpektovanie vzt'ahov medzi podnikmi a dodriiavanie pravnych predpisov EU v oblasti
hospodarskej sut'aze

68.

69.

70.

71.

72.

73.

vita opatrenia Komisie tykajlce sa presadzovani pravnych predpisov v oblasti
hospodarskej sut'aze v digitalnom svete a zdéraziuje, ze je nutné, aby Komisia prijimala
v¢asné rozhodnutia v pripadoch tykajucich sa hospodarskej sutaze s oh'adom na rychle
tempo rastu digitalneho sektora; poznamenava vsak, Ze v niekol’kych ohl'adoch sa
pravne predpisy EU v oblasti hospodarskej stitaze musia upravit’ vzhl’adom na digitalny
svet, aby zodpovedali svojmu Ucelu;

obava sa problematickych nekalych obchodnych praktik medzi podnikmi, ku ktorym
pristupuju niektoré online platformy, ako je nedostatok transparentnosti (hapr. vo
vysledkoch vyhladévania, vyuzivanie udajov alebo ceny), jednostranné zmeny
podmienok, podpora reklamy alebo sponzorovanych vysledkov, pricom sa zniZzuje
viditeI'nost’ neplatenych vysledkov, pripadné nekalé podmienky, napr. pri platobnych
rieSeniach, a mozného zneuzitia dvojakej tllohy platforiem ako sprostredkovatel'ov a
konkurencie; konstatuje, ze tdto dvojaka uloha moze vytvarat’ hospodarske stimuly pre
online platformy vedice k diskriminécii v prospech ich vlastnych vyrobkov a sluzieb a
ukladaniu diskrimina¢nych podmienok medzi podnikmi; vyzyva Komisiu, aby v tejto
suvislosti prijala prislusné opatrenia;

vyzyva Komisiu, aby navrhla cieleny legislativny ramec medzipodnikovych vzt'ahov
zamerany na rast a spotrebitel'a a zaloZzeny na zasadach zabranenia zneuzivaniu trhovej
sily a zabezpecujlci, aby sa platformy, ktoré sltizia ako vstupna brana na odberatel'sky
trh, nekontrolovali vstup na tento trh; domnieva sa, Ze tento ramec by mal slazit’ na
zabranenie Skodlivym u¢inkom na blahobyt spotrebitelov a mal by podporovat’
hospodarsku sut'az a inovacie; d’alej odportca, aby tento ramec bol technologicky
neutralny a schopny riesit’ otazku existujucich rizik, napriklad vo vzt'ahu k trhu

S mobilnym opera¢nym systémom, ale aj buducich rizik spojenych s novymi
technolégiami v ramci internetu, ako je internet veci ¢i umela inteligencia, ¢o d’alej
upevni poziciu platforiem ako sprostredkovatel'ov medzi online podnikmi a
spotrebitel'mi;

vita cielené preskimanie medzipodnikovych praktik, ktoré ma Komisia vykonat’ do jari
2017, a naliehavo vyzyva, aby sa prijali a€inné opatrenia na zabezpecenie spravodlive]
hospodarskej sttaze;

zdorazituje, ze pravne predpisy a organy EU v oblasti hospodarskej sutaze musia v
pripade potreby zarucit’ rovnaké podmienky, a to aj v stivislosti s ochranou spotrebitel’a

a danovymi otazkami;

berie na vedomie nedavne odhalenia tykajlce sa, okrem iné¢ho, velkych digitalnych
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spolo¢nosti a ich praktik dafiového planovania v EU; v tejto sdvislosti vita Gsilie, ktoré
Komisia vynaklada v boji proti vyhybaniu sa dainovym povinnostiam, a vyzyva ¢lenské
Staty a Komisiu, aby navrhli d’al$ie reformy s cielom zabranit’ praktikam vyhybania sa
dafiovym povinnostiam v EU; vyzyva na prijatie opatreni s cielom zabezpegit,, aby
vSetky spoloc¢nosti vratane digitalnych spolo¢nosti platili svoje dane v ¢lenskych
Statoch, v ktorych vyvijaji hospodérsku ¢innost’;

poukazuje na rozdiely v pravnej oblasti v 28 Clenskych Statoch a na osobitosti
digitdlneho odvetvia, v ktorom cCasto nie je potrebné fyzicka pritomnost’ spolo¢nosti v
krajine trhu; vyzyva Clenské staty, aby prisposobili svoje systémy DPH podl'a zasady
krajiny urcenial;

Miesto EU vo svete

75.

76.

77.

78.

poukazuje na to, Ze pritomnost’ EU na svetovom trhu je pol'utovaniahodne slaba, najméa
z dovodu sucasnej fragmentécie digitdlneho trhu, pravnej neistoty, nedostatku
finan¢nych prostriedkov a kapacit uvadzat na trh technologické inovacie, ¢o spdsobuje,
ze pre eurdpske spolocnosti je tazké stat’ sa svetovymi lidrami v tomto novom
celosvetovo konkurenc¢nom hospodarstve; podporuje rozvoj prostredia pre zacinajice
podniky a rozsirujuce sa podniky, ktoré posiliiuje rozvoj a vytvaranie pracovnych miest
na miestnej Grovni;

ziada eurépske institicie, aby zabezpegili rovnaké podmienky medzi subjektmi z EU a z
tretich krajin, napriklad pokial’ ide o zdafiovanie a podobné otazky;

je presvedéeny, ze EU ma potencial stat’ sa vyznamnym aktérom v digitalnom svete a
domnieva sa, ze EU by mala pripravit’ podu pre prostredie priaznivé pre inovacie

v Eurdpe tym, ze zabezpeci nepriestrelny pravny ramec chraniaci vietky zainteresované
strany;

0O O

poveruje svojho predsedu, aby postlpil toto uznesenie Komisii, Rade, Europskej rade
a vladam a parlamentom ¢lenskych Statov.

Pozri uznesenie Eurdpskeho parlamentu z 24. novembra 2016 s nAzvom Smerom k
definitivnemu systému DPH a boj proti podvodom s DPH (Prijaté texty,
P8 TA(2016)0453).



