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JAVASLATOK

A Kozlekedesi és Idegenforgalmi Bizottsag felkéri a Foglalkoztatasi és Szocialis Bizottsagot
mint illetékes bizottsagot, hogy allasfoglalédsra iranyuld inditvanyaba foglalja bele az alébbi
modositasokat:

A. mivel az Europai Uni6é miikddésérdl szolod szerzédés (EUMSZ) értelmében az Unidnak
politikai és tevékenységei meghatarozasa és végrehajtasa soran kiizdenie kell a
fogyatékossagon alapuld megkiilonboztetés ellen (10. cikk), és az ilyen megkulonboztetés
lekiizdesére az Unio jogszabalyokat fogadhat el (19. cikk);

B. mivel az Eurdpai Uni6 Alapjogi Chartajanak 21. és 26. cikke kifejezetten tiltja a
fogyatékossagon alapuldé megkllonboztetést, és a fogyatékossaggal €16 személyek
tarsadalomban valo egyenld részvételérdl rendelkezik;

C. mivel az ,,Europa, a vilag elsé szamu idegenforgalmi célpontja — az eurdpai turizmus Uj
politikai kerete”cimii 2011. szeptember 27-i eurdpai parlamenti allasfoglalasra® adott,
2011. december 13-an elfogadott valaszaban a Bizottsag elismerte, hogy mindenki
szamara biztositani kell a hozzaférhetd szolgaltatasok (kozlekedés, szallas, ellatas és
latnivalok) zokkenémentes lancolatat, és ennek céljabol intézkedésekbe kezdett a
figyelem felkeltése, az idegenforgalmi dgazaton belili készségek fejlesztése, valamint
végso soron az idegenforgalmi 1étesitmények mindségének a specidlis sziikségletekkel
rendelkezé vagy fogyatékossaggal €16 személyek tekintetében torténd javitasa érdekében;

D. mivel a fogyatékossaggal €10, a funkcionalis kiilonbozdséggel €16, a funkcionalisan
akadalyozott és csokkent mozgasképességli személyeknek a kozlekedés, a mobilitas és az
idegenforgalom terén felmeriil6 sziikségletei egybeesnek a kozlekedési és mobilitasi
szolgaltatasok {izleti innovacids lehetdségeivel, €s — a mindenki szamara torténd tervezés
szellemében — elonyds helyzetet teremthetnek a barmely tipust fogyatékossaggal él6k
(koztik masok mellett a csokkent mozgasképességili személyek, a vakok, a siketek és a
nagyothallok, az autizmussal €16k, a szellemi vagy pszichoszocialis fogyatékossaggal €16
személyek) és az emlitett szolgaltatasok egyéb felhasznaldi szamara egyarant;

E. mivel Europaban 80 millidéan élnek fogyatékossaggal, illetve funkcionalis
képességzavarral, ami a lakossag egyhatodanak felel meg;

1. slrgeti a Bizottsagot és a Tanacsot, hogy tobb figyelmet szenteljenek a fogyatékossaggal
€10 személyek sziikségleteire, €s hogy ezeket a sziikségleteket kdvetkezetesen vegyék
tekintetbe az unids rendeletek, koztiik a kiilonboz6 kozlekedési modokhoz kotédéd
utasjogokrol szolo6 rendeletek feliilvizsgalata sordn (a légi kozlekedésrdl szolo
1107/2006/EK ¢és 261/2004/EK rendeletek, a vasuti kozlekedésrol szolo 1371/2007/EK
rendelet, a vizi kozlekedésrol szol6 1177/2010/EK rendelet és az autdbusszal torténo
kozlekedésrdl szolo 181/2011/EK rendelet), valamint a jogszabélyok, példaul a
multimodalis utazas vonatkozasaban fennalld utasjogok kidolgozasakor; ramutat arra,
hogy 2010-ben az Eurdpai Unid a 2010 és 2020 kozotti idészakra vonatkozé eurdpai
fogyatékossaguigyi stratégia keretében elkotelezte magat Eurdpa akadalymentesseé tétele
mellett;
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2. felhivja az Eurdpai Uniot, hogy erdsitse meg az utasjogokra vonatkozo jogszabalyok
végrehajtasanak ellendrzését és harmonizalja a nemzeti végrehajtasi szervek munkajat,
tovabba felszoélitja a tagallamokat, hogy tegyék meg a sziikséges lépéseket a helyi,
regionalis és allami szintli kozlekedési €s idegenforgalmi szolgaltatasok (koztiik az
autdbusszal és taxival tortén6 kozlekedés, a varosi tomegkozlekedes, a vasuti, a 1égi és a
vizi kozlekedés, €s azon beliil az allomasok, a repiiloterek €s a kikotok)
hozzéaférhetdségének javitasat célzd uniods jogszabalyok végrehajtasa és az akadalymentes
Eurdpa megvalosulasat gatld tényezok kezelése erdekében azaltal, hogy az illetékes
végrehajtasi szervek hataskorét megerdsitik az utasjogra vonatkozo unids
jogszabalyokban, biztositva, hogy Unio-szerte valamennyi, fogyatékossaggal ¢é16 utas
ténylegesen és egyforméan élhessen jogaival, ideértve a hozzaférhetéség és a
szabvanyositas, a harmonizacid, a technikai kovetelmények, a vallalkozasoknak sz6l6
0sztonzok, a szakszervezeti politika €s a kollektiv szerzédések vonatkozasaban;

3. kéri az Eurdpai Bizottsagot, hogy tegye egyértelmiivé a csokkent mozgasképességli
személyek ellatasaban érintett egyes szereplok feleldsségi koreit, kiilonos tekintettel a
kiilonb6z6 kozlekedési modok kozotti atszallasra, €s nydjtson tdjékoztatast a Parlament
szamara a fogyatékossaggal €16k szervezeteinek részvételérdl és az utasjogokkal
kapcsolatos rendeletek végrehajtasdban betoltott szerepiikrdl,

4. kéri a Bizottsagot és a tagallamokat, hogy haladjanak elore a 2010 és 2020 kozotti
id6északra vonatkozo eurdpai fogyatékossagiigyi stratégia megvalositasa terén; sajnalja,
hogy elhalasztotték e stratégia 2015-ben esedékes félidos értékelését, és felhivja a
Bizottsagot az értékelés mieldbbi befejezésére és kdzreadasara;

5. hatarozottan hisz az akadalymentességi szabalyok unids szinten tapasztalhaté elényeiben,
ezert varakozassal tekint az europai akadalymentességi intézkedéscsomagra iranyulo
bizottsagi javaslat’ mielébbi elfogadasa elé;

6. hangsulyozza az eurdpai akadalymentességi intézkedéscsomag elfogadasanak
sziikségességét, mivel az egyrészt kulcsfontossagli a csokkent mozgasképességii
személyek kozlekedés, mobilitas és idegenforgalom vonatkozasaban val6 hozzaférésével
kapcsolatos valamennyi probléma kezeléséhez, mésrészt biztositja, hogy a légi, az
autobuszos, a vasUti és a vizi személyszallitasi szolgaltatasok, kilonos tekintettel az
atszallasokra, valamint az 6sszes metrd- és vasutvonal 1épcsé nélkiili elérhetdségére, a
weboldalak, a mobil eszk6z6kon alapuld szolgaltatasok, az intelligens jegyértékesités, a
valos ideji tajékoztatas és az onkiszolgald terminalok, valamint a személyszallitasi
szolgéaltatasokhoz hasznélt jegykiad6 automatak és utasfelvételi automatak teljes
mértékben hozzaférhetdek legyenek a fogyatékossaggal €16 személyek szamara;

7. elismeri, hogy a kis- és kozépvallalkozasok szamara el6ny6s lesz, hogy standard unios
kovetelményeknek kell megfelelniiik ahelyett, hogy eltéré nemzeti szabalyokhoz kellene
igazodniuk; sajnalja azonban, hogy az eurdpai akadalymentességi intézkedéscsomagra
iranyulo javaslat nem terjed ki a hatarokon atnyulo jellegli turisztikai termékekre és
idegenforgalmi szolgaltatasokra; ramutat arra, hogy nem sziilettek tovabbi unids szintti
intézkedések az idegenforgalmi létesitmények és szolgaltatasok vonatkozasaban a
széllashelyek osztalyozasanak az akadalymentességi szempontok figyelembevételével
torténd fokozatos harmonizalasa érdekében;
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8. felhivja a Bizottsagot, hogy tegyen javaslatot a fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl
sz0l6 ENSZ-egyezmény (CRPD) fakultativ jegyzékonyvének EU altali ratifikalasara
annak érdekében, hogy a fogyatékossaggal é16 személyek jobban érvényesiteni tudjak
jogaikat, kullonos tekintettel a kdzlekedési szolgaltatasokhoz valo hozzaférésik hianyara,
valamint az épitett kornyezettel, kdztlik az idegenforgalmi létesitményekkel és
szallashelyekkel kapcsolatos szempontokra;

9. hangsulyozza, hogy a személyszallitasi szolgaltatasokhoz, jarmiivekhez, infrastruktirahoz
és intermodalis 6sszekapcsolddasokhoz vald — killondsen a vidéki térségekben is
megvalosuld — akadalymentes hozzaférhetdség a mobilitasi rendszerek
megkiilonboztetéstdl mentes mitkodésenek a kulcsa; ezzel 6sszefiiggésben hangsulyozza,
hogy a fogyatékossaggal €16 személyeknek hozza kell férnitlik a termékekhez és
szolgaltatasokhoz, és hogy tovabbi erdfeszitésekre van sziikség a személyszallitasi és
idegenforgalmi szolgaltatasok, a jarmiivek és az infrastruktura akadalymentessé tételéhez
egyarant; emlékeztet arra, hogy az Eurdpai Halozatfinanszirozasi Eszkoz lehetdséget kinal
varosi fellépések, valamint a valamilyen fogyatékossaggal €16 személyek hozzaférésének
javitasara iranyul6 intézkedések finanszirozasara, amely az alkalmazkodasi koltségek akar
10%-at is fedezheti;

10. kéri az Eurdpai Bizottsagot, hogy a TEN-T alapok végrehajtasardl szol6 éves jelentésében
tegye kozz¢, hogy milyen eldrelépés tortént a fellépések teriiletén, és milyen 0sszegi
tdmogatast biztositottak az Eurdpai Halozatfinanszirozasi Eszkdz és egyéb unios alapok
keretében az infrastruktira fogyatékossaggal ¢16 személyek igényeihez valo
hozzéigazitasahoz; kéri tovabba az Eurdpai Bizottsagot, hogy tegyen intézkedéseket az
infrastruktira fogyatékossaggal é16 személyek igényeihez val6 hozzaigazitasara iranyuld
projektekben valé részvétel fokozasa érdekében, beleértve egyebek mellett a lehetséges
projektgazdak korében szervezett tajékoztatasi és ismeretterjesztési rendezvényeket;

11. ezzel 6sszefliggesben ramutat a varosi fellépések finanszirozasanak fontossagara, amely
kdrnyezetben gyakoribb a kulonféle kdzlekedési modok kozotti atszallas, és ahol a
csOkkent mozgasképességli személyek nagyobb nehézségekkel szembesiilnek;

12. hangsulyozza a hozzéférhet6ség fontossagat, mivel az teszi lehet6vé a fogyatékossaggal
€16 személyek szamara, hogy maradéktalanul élvezhessék az eurdpai idegenforgalmi
kinalatot;

13. hangstlyozza, hogy a tajékoztatds folyamatosan hozzaférhetd formainak a digitalizalt
mobilitasi piaci politikdk napirendjének élén kell szerepelnitik, és egynél tobb érzékelési
csatorna alkalmazasaval, a kilonféle tipusd fogyatékossagokhoz igazodd nyelvek,
formatumok és technolégiak — koztik jelnyelvek, Braille-iras, augmentativ és alternativ
kommuniké&cids rendszerek — és egyéb, a fogyatékossaggal él6k valasztasa szerinti
elérhetd kommunikécios eszk6zok, modok €s formatumok segitségével eld kell segiteniiik
a barmely tipust fogyatékossaggal €16 személyek hozzaférését, ideértve a konnyen érthetd
szOvegek vagy piktogramok, a feliratozas és a személyre sz6l0 szfveges Uzenetek
alkalmazéasat az utazasi informécidk, a jegyfoglalas és a jegyarusitas vonatkozasaban;
strgeti a Bizottsagot, hogy a kozlekedesi létesitmények és szolgaltatasok tekintetében
hozza létre azokat a megfeleld nyomonkdvetési és ellendrzési mechanizmusokat, amelyek
biztositjak, hogy a témegkozlekedési szolgaltatasoknal valamennyi tagallamban
garantaltak legyenek a fogyatékossaggal €16k szamara kinalt akaddlymentesitd és segitd
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

eszkozok;

hangsulyozza, hogy a fogyatékossaggal €10k szamara lehetové kell tenni, hogy
tajékozodhassanak a haztol hazig torténd utazas vonatkozasaban meglévé multimodalis és
hatarokon atnyualé koézlekedési kapcsolatokrol, amelyek lehetévé teszik a leginkdbb
fenntarthato, a legkéltséghatékonyabb, illetve a leggyorsabb 6sszekottetések kozotti
valasztast, valamint hogy az adott szolgaltatast elektronikusan lefoglaljak és kifizessek;

kéri a valds idejli utazasi informaciok hozzaférhetdveé tételét annak érdekében, hogy a
fogyatékossaggal €16 személyek utazasuk megkezdése elott €s utazas kozben
tajékozodhassanak az esetleges zavarokrdl €s az alternativ utazasi lehetdségekrol;

idvozli az ,,Eurdpai Fogyatékossagi Kartya™ kisérleti projektjét; felszolitja az érintett
tagallamokat és a Bizottsagot, hogy vegyék figyelembe és adott esetben alkalmazzak a
legUjabb technoldgiai fejlesztéseket, kiilondsen az intermodalitas, az 6sszekapcsolhatosag
és az atjarhatdsag terén, és hangsulyozza, hogy az akadalymentességi kvetelményeknek
valé maradéktalan megfelelés érdekében a légi, autdbuszos, vasuti és vizi
személyszallitassal kapcsolatos termékek tervezésekor mindenkor alkalmazni kell az
»~egyetemes tervezés” elvét; 6sztonzi valamennyi tagallamot, hogy csatlakozzanak az
,Burdpai Fogyatékossagi Kartya” kezdeményezéshez, és felhivja a Bizottsagot, hogy
kiilonitse el az ,,Eurdpai Fogyatékossagi Kartya” unios szintii projektként torténd
tovabbfejlesztéséhez sziikséges pénziigyi eréforrasokat;

felhivja a Bizottsagot és a tagallamokat, hogy tegyék meg a megfeleld intézkedéseket
annak biztositasa érdekében, hogy a 112-es segélyhivo szdm Eurdpa-szerte teljes
mértékben elérhetd legyen a fogyatékossaggal €16 személyek szadmara;

hangstlyozza, hogy kiilonos figyelmet kell forditani a segité technologiakra, amelyek
lehetdve teszik a fogyatékossaggal €16 személyek szamara az 6nallo életvitelt, valamint
hogy az akadalymentes mobilitas €s idegenforgalmi szolgaltatasok sziikségességérol
megszerzett ismereteket még nagyobb mértékben integralni kell a kfvetkez6 kutatasi és
innovacios programokba, példaul a ,,Horizont 2020” keretprogramba; ramutat, hogy ennek
érdekében eurdpai szinten javitani kell és dssze kell hangolni a statisztikai adatokat, €s
meg kell osztani a bevalt gyakorlatokat;

felszolitja a Bizottsagot, hogy a fogyatékossaggal €16 személyeket képviseld
szervezetekkel konzultdlva mozditsa el6 a kutatast, az adatgytijtést és a bevalt gyakorlatok
cseréjét, valamint hogy az idegenforgalmi statisztikakrol sz616 692/2011/EU rendelet két
mellékletében elbirtak szerint nydjtson rendszeres attekintést a fogyatékossaggal €16
személyek idegenforgalmi szolgaltatdsokhoz valo hozzaférhetdségének adatairol;

hangsulyozza, hogy az idegenforgalmi szolgaltatasoknak figyelembe kell vennitik a
fogyatékossaggal ¢16 személyek sajatos sziikségleteit, ideértve a tajékoztatashoz, a
kommunikéacidhoz és a létesitmenyekhez — koztiik a szobakhoz, fiirdészobakhoz,
mosdokhoz és egyéb beltéri helyiségekhez — valo egyszerii hozzaférést;

kéri az illetékes tagallami hatdsadgokat, hogy dolgozzanak ki tudatossagnoveld stratégiakat
a fogyatékossaggal €16 személyek jogaival kapcsolatban, és tdimogassak a kozlekedési és
idegenforgalmi dolgozoknak a fogyatékossaggal €16 személyek egyenjogusagarolés a
fogyatékossaggal kapcsolatos tudatossagrol szold képzését, valamint segitsék el a
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fogyatékossaggal foglalkozé eurdpai szovetségek és a magén vagy allami kozlekedési
tarsasagok kozotti egytittmiikddést és a helyes gyakorlatok egymas kozotti cseréjét.
stirgeti, hogy a képzéshez kapcsolddo anyagok hozzaférheté formatumban is alljanak
rendelkezésre;

22. hangsulyozza, hogy a légi kdzlekedési személyzet szamara rendkivil komoly képzést kell
biztositani, hogy a légitarsasagok megfeleld szolgaltatasokat tudjanak nyujtani a
fogyatékossaggal ¢16 személyek szamara; kilonos figyelmet kellene forditani arra is, hogy
a személyzet képes legyen a kerekesszékek helyes mozgatasara, hogy azok ne sériiljenek;

23. hangsulyozza, hogy az idegenforgalommal kapcsolatos minden nemzeti, regionélis, helyi
és eurdpai fellépés soran tiszteletben kellene tartani a ,,turizmus mindenki szamara” elvet;
megjegyzi, hogy az idegenforgalmi szolgaltatoknak figyelembe kellene vennilik a
fogyatékossaggal €16 személyek igényeit, €s timogatniuk kellene a strukturak atalakitasat
és a személyzet képzését célzo kezdeményezéseket.
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