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KORTFATTAD MOTIVERING

Det här förslaget till direktiv hjälper medlemsstaterna att fullgöra såväl sina nationella 
åtaganden som sina skyldigheter när det gäller tillgänglighet enligt Förenta nationernas 
konvention om rättigheter för personer med funktionsnedsättning (nedan kallad 
konventionen), som EU är part i, tillsammans med 25 av sina medlemsstater.

Inom transportsektorn fokuserar direktivet på icke-diskriminering och på att personer med 
nedsatt rörlighet ska få hjälp när de anlitar transportmedel, varvid tyngdpunkten framför allt 
vilar vid lagstiftningen om passagerares rättigheter i alla transportsätt.

Direktivet kommer inte att påverka tillämpningsområdet för unionslagstiftningen om 
tillgängligheten till fordon för passagerartransport för att säkerställa att de är tillgängliga, 
eftersom det redan finns unionslagstiftning om detta.

Definitioner

På begäran av icke-statliga organisationer utvidgar föredraganden definitionen av ”personer 
med funktionsbegränsning” till att omfatta också ”personer med nedsatt rörlighet”.

Tillämpningsområde

Vissa ändringsförslag läggs fram för att utvidga direktivets tillämpningsområde. 
Transportsätten bör även inbegripa kollektivtrafik i städerna, eftersom intermodaliteten annars 
inte blir effektiv. Det går inte att åstadkomma fri rörlighet utan tillgänglighet i samband med 
ankomsten till stadscentrum.

Den bebyggda omgivningen måste också anpassas så att de huvudsakliga transportsystemen 
blir verkligt tillgängliga. Föredraganden föreslår att direktivet ska ålägga medlemsstaterna att 
göra detta.

Turismtjänster nämns också som ett av direktivets huvudsyften.

Lagstiftningen för Europas järnvägar är den transportsektor som är bäst anpassad till de nya 
tillgänglighetskriterierna, men avsikten med detta yttrande är att denna nationella lagstiftning 
ska utsträckas till övriga transportsektorer, i vissa fall även till den privata sektorn.

Brytdatum

Brytdatumet (sex år efter direktivets ikraftträdande) bör minskas till fyra år, förutom när det 
gäller anpassningen av den bebyggda omgivningen och av fordon (varvid den bör förbli 
sex år).

ÄNDRINGSFÖRSLAG

Utskottet för transport och turism uppmanar utskottet för den inre marknaden och 
konsumentskydd att som ansvarigt utskott beakta följande ändringsförslag:
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Ändringsförslag 1

Förslag till direktiv
Skäl 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(1) Syftet med detta direktiv är att 
bidra till en välfungerande inre marknaden
genom att tillnärma medlemsstaternas lagar 
och andra författningar och genom att 
undanröja hinder för den fria rörligheten 
för vissa tillgängliga produkter och 
tjänster. Detta kommer att öka tillgången 
på tillgängliga produkter och tjänster på 
den inre marknaden.

(1) Syftet med detta direktiv är att 
bidra till en välfungerande inre marknad
genom att tillnärma medlemsstaternas lagar 
och andra författningar och genom att 
undanröja hinder för den fria rörligheten 
för tillgängliga produkter och tjänster. 
Detta kommer att öka tillgången på 
tillgängliga produkter och tjänster på den 
inre marknaden.

Ändringsförslag 2

Förslag till direktiv
Skäl 2

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(2) Efterfrågan på tillgängliga 
produkter och tjänster är stor och antalet 
personer med funktionsnedsättning 
och/eller funktionsbegränsning kommer att 
öka avsevärt allt eftersom befolkningen i 
Europeiska unionen blir äldre. En miljö där 
produkter och tjänster är mer tillgängliga 
underlättar självständigt boende och ger 
möjlighet till ett samhälle som i högre grad 
är till för alla.

(2) Efterfrågan på tillgängliga 
produkter och tjänster är stor och antalet 
personer med funktionsnedsättning 
och/eller funktionsbegränsning kommer att 
öka avsevärt allt eftersom befolkningen i 
Europeiska unionen blir äldre. En miljö där 
produkter och tjänster är mer tillgängliga 
är en förutsättning för självständigt 
boende och ger möjlighet till ett samhälle 
som i högre grad är till för alla.

Ändringsförslag 3

Förslag till direktiv
Skäl 3

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(3) Skillnaderna mellan de olika lagar 
och andra författningar när det gäller 
produkters och tjänsters tillgänglighet för 
personer med funktionsbegränsning, 
inbegripet personer med 

(3) Skillnaderna mellan de olika lagar 
och andra författningar när det gäller 
produkters och tjänsters tillgänglighet för 
personer med funktionsbegränsning och
personer med funktionsnedsättning som 
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funktionsnedsättning, som 
medlemsstaterna har antagit skapar hinder 
för den fria rörligheten för sådana 
produkter och tjänster och snedvrider 
konkurrensen på den inre marknaden. 
Ekonomiska aktörer, särskilt små och 
medelstora företag, drabbas särskilt mycket 
av sådana hinder.

medlemsstaterna har antagit skapar hinder 
för den fria rörligheten för sådana 
produkter och tjänster och snedvrider 
konkurrensen på den inre marknaden. 
Ekonomiska aktörer, särskilt små och 
medelstora företag, drabbas särskilt mycket 
av sådana hinder.

Ändringsförslag 4

Förslag till direktiv
Skäl 6

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(6) För att den inre marknaden ska 
fungera väl är det nödvändigt att tillnärma 
de nationella åtgärderna på unionsnivå för 
att sätta stopp för splittringen på 
marknaden för tillgängliga produkter och 
tjänster, för att skapa stordriftsfördelar, för 
att underlätta handel och rörlighet över 
gränserna och för att hjälpa ekonomiska 
aktörer att koncentrera resurser på 
innovation i stället för att använda dem till 
att uppfylla splittrade rättsliga krav i 
unionen.

(6) För att den inre marknaden ska 
fungera väl är det nödvändigt att tillnärma 
de nationella åtgärderna på unionsnivå för 
att sätta stopp för splittringen på 
marknaden för tillgängliga produkter och 
tjänster, för att skapa stordriftsfördelar, för 
att underlätta handel och rörlighet över 
gränserna, fri rörlighet för produkter och 
tjänster, fri rörlighet för personer, och för 
att hjälpa ekonomiska aktörer att 
koncentrera resurser på innovation i stället 
för att använda dem till att uppfylla 
splittrade rättsliga krav i unionen.

Ändringsförslag 5

Förslag till direktiv
Skäl 8a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(8a) Enligt fördraget om Europeiska 
unionens funktionssätt ska EU bekämpa 
all diskriminering på grund av 
funktionshinder vid utformningen och 
genomförandet av sin politik och 
verksamhet (artikel 10), och ha 
befogenhet att lagstifta mot sådan 
diskriminering (artikel 19).
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Ändringsförslag 6

Förslag till direktiv
Skäl 9

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(9) Detta direktiv står i 
överensstämmelse med de grundläggande 
rättigheter och de principer som erkänns 
särskilt i Europeiska unionens stadga om 
de grundläggande rättigheterna. Direktiv
syftar särskilt till att till fullo tillgodose 
rätten för personer med 
funktionsnedsättning att få del av åtgärder 
som syftar till att säkerställa deras 
oberoende, deras integration i samhället 
och arbetslivet och deras deltagande i 
lokalsamhället samt till att främja 
tillämpningen av artikel 26 Europeiska 
unionens stadga om de grundläggande 
rättigheterna.

(9) Detta direktiv står i 
överensstämmelse med de grundläggande 
rättigheter och de principer som erkänns 
särskilt i Europeiska unionens stadga om 
de grundläggande rättigheterna. Direktivet
syftar särskilt till att till fullo tillgodose 
rätten för personer med 
funktionsnedsättning att få del av åtgärder 
som syftar till att säkerställa deras 
oberoende, deras integration i samhället 
och arbetslivet deras värdighet och deras 
deltagande i lokalsamhället samt till att 
främja tillämpningen av artiklarna 21 och
26 i Europeiska unionens stadga om de 
grundläggande rättigheterna och Förenta 
nationernas konvention om rättigheter för 
personer med funktionsnedsättning 
(nedan kallad konventionen), med dess 
uttryckliga förbud mot diskriminering 
p.g.a. funktionsnedsättning och dess 
föreskrifter om deltagande i samhällslivet 
på likvärdiga grunder för personer med 
funktionsnedsättning.

Ändringsförslag 7

Förslag till direktiv
Skäl 12a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(12a) När det gäller järnvägssektorn 
innehåller direktivet (EU) 2016/797 om 
driftskompabiliteten hos järnvägssystemet 
inom Europeiska unionen1a och de 
tekniska specifikationerna för 
driftskompatibilitet1b, som fastställs i 
kommissionens förordning (EU) nr 
1300/2014, uttryckliga hänvisningar till 
och genomför de tillgänglighetskrav som 
anges i artikel 9 i konventionen. Detta 
innebär att lagstiftningen om 



AD\1125485SV.docx 7/69 PE595.734v03-00

SV

tillgänglighet inom järnvägssektorn för 
personer med funktionshinder och 
personer med nedsatt rörlighet finns i 
dessa rättsakter. För att säkerställa 
konsekvens mellan dels direktiv (EU) 
2016/797 och kommissionens 
förordning (EU) nr 1300/2014, dels den 
europeiska rättsakten om tillgänglighet1c

bör man vid varje kommande översyn av 
de tekniska specifikationerna för 
driftskompatibilitet för personer med 
nedsatt rörlighet ta hänsyn till de krav 
som följer av den europeiska rättsakten 
om tillgänglighet.

__________________

1a Europaparlamentets och rådets direktiv 
(EU) 2016/797 av den 11 maj 2016 om 
driftskompatibiliteten hos 
järnvägssystemet inom Europeiska 
unionen (EUT L 138, 26.5.2016, s. 44).

1b Kommissionens förordning (EU) nr 
1300/2014 av den 18 november 2014 om 
tekniska specifikationer för 
driftskompatibilitet avseende 
tillgängligheten till Europeiska unionens 
järnvägssystem för personer med 
funktionsnedsättningar och personer med 
nedsatt rörlighet (EUT L 356, 12.12.2014, 
s. 110).

1c Förslag till Europaparlamentets och 
rådets direktiv om tillnärmning av 
medlemsstaternas lagar och andra 
författningar vad gäller 
tillgänglighetskrav för produkter och 
tjänster COM(2015)0615. 

Ändringsförslag 8

Förslag till direktiv
Skäl 12b (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(12b) Erinras bör att det finns tjänster 
för personer med funktionsnedsättning, 
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vilket även bör tas i beaktande.

Ändringsförslag 9

Förslag till direktiv
Skäl 12c (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(12c) I artikel 4 i konventionen 
uppmanas till genomförande eller 
främjande av forskning om samt 
utveckling och främjande av tillgång till 
och användning av ny teknik, inbegripet 
informations- och kommunikationsteknik, 
rörlighetshjälpmedel, hjälpmedel och 
hjälpmedelsteknik, vilka lämpar sig för 
personer med funktionsbegränsningar. 
Konventionen uppmanar även till en 
prioritering av överkomligt prissatt teknik.

Ändringsförslag 10

Förslag till direktiv
Skäl 13

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(13) När konventionen träder i kraft i 
medlemsstaternas nationella rättsordning 
innebär det att kompletterande nationella 
bestämmelser om tillgänglighet för 
produkter och tjänster måste antas, vilket 
utan unionens åtgärder skulle öka 
skillnaderna ytterligare mellan de 
nationella bestämmelserna.

(13) När konventionen träder i kraft i 
medlemsstaternas nationella rättsordning 
innebär det att kompletterande nationella 
bestämmelser om tillgänglighet för 
produkter och tjänster och den bebyggda 
miljön när det gäller tillhandahållande av 
varor och tjänster måste antas, vilket utan 
unionens åtgärder skulle öka skillnaderna 
ytterligare mellan de nationella 
bestämmelserna.

Ändringsförslag 11

Förslag till direktiv
Skäl 13a (nytt)
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

(13a) Kommissionen bör uppmuntra 
behöriga myndigheter, inbegripet lokala 
myndigheter, att ta med frågan om 
obehindrad tillgänglighet till 
kollektivtrafiken i sina planer för hållbar 
rörlighet i städer.

Ändringsförslag 12

Förslag till direktiv
Skäl 13b (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(13b) Utöver de krav som fastställs i 
detta direktiv behövs det insatser till 
förmån för genomförande och 
verkställighet av unionslagstiftningen om 
passagerares rättigheter i flyg-, buss- och 
tågtrafik samt i trafiken på inre 
vattenvägar. Dessa insatser bör 
koncentrera sig på intermodala aspekter i 
syfte att främja obehindrad tillgänglighet, 
inbegripet aspekter såsom infrastruktur 
och fordon.

Ändringsförslag 13

Förslag till direktiv
Skäl 13c (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(13c) Kommissionen bör uppmuntra 
städernas myndigheter att i sina planer 
för hållbar rörlighet i städer ta med 
frågan om obehindrad tillgänglighet till 
kollektivtrafiken, och att regelbundet 
offentliggöra förteckningar över bästa 
praxis inom området obehindrad 
tillgänglighet till kollektivtrafik i städer 
samt till rörlighet i städer.
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Ändringsförslag 14

Förslag till direktiv
Skäl 16

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(16) Produkter och tjänster som omfattas 
av detta direktiv är resultatet av en 
undersökning som genomfördes samtidigt 
som konsekvensbedömningen utarbetades 
och där man fastställde vilka produkter och 
tjänster som är relevanta för personer med 
funktionsbegränsning, inbegripet personer 
med funktionsnedsättning och äldre 
personer, och för vilka medlemsstaterna 
har antagit eller sannolikt kommer att anta 
olika nationella tillgänglighetskrav.

(16) Produkter och tjänster som omfattas 
av detta direktiv är resultatet av en 
undersökning som genomfördes samtidigt 
som konsekvensbedömningen utarbetades 
och där man fastställde vilka produkter och 
tjänster som är relevanta för personer med 
funktionsbegränsning, äldre personer och
personer med funktionsnedsättning, och för 
vilka medlemsstaterna har antagit eller 
sannolikt kommer att anta olika nationella 
tillgänglighetskrav.

Ändringsförslag 15

Förslag till direktiv
Skäl 17

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(17) Varje produkt och tjänst måste 
uppfylla de tillgänglighetskrav som anges i 
artikel 3 och som förtecknas i bilaga I för 
att vara tillgängliga för personer med 
funktionsnedsättning och äldre personer. E-
handelns tillgänglighetsskyldigheter gäller 
också internetförsäljning av tjänster enligt 
artikel 1.2 a–e i detta direktiv.

(17) Varje produkt och tjänst som 
omfattas av detta direktiv och släpps ut på 
marknaden efter det att direktivet har 
börjat tillämpas måste uppfylla de 
tillgänglighetskrav som anges i artikel 3 
och som förtecknas i bilaga I för att vara 
tillgängliga för personer med 
funktionsnedsättning och äldre personer. E-
handelns tillgänglighetsskyldigheter gäller 
också internetförsäljning av tjänster enligt 
artikel 1.2 a–e i detta direktiv.

Ändringsförslag 16

Förslag till direktiv
Skäl 18

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(18) Det är nödvändigt att införa 
tillgänglighetskraven på det sätt som är 

(18) Det är nödvändigt att införa de 
tillgänglighetskrav som ger alla personer 
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minst betungande för de ekonomiska 
aktörerna och medlemsstaterna, framför 
allt genom att endast inbegripa de 
produkter och tjänster som noggrant har 
valts ut.

möjlighet att fullt ut använda de 
produkter, tjänster och infrastrukturer 
som omfattas av detta direktiv, inbegripet 
den bebyggda miljön, på det sätt som är 
mest effektivt och minst betungande för de 
ekonomiska aktörerna och 
medlemsstaterna, framför allt genom att 
endast inbegripa de produkter och tjänster 
som noggrant har valts ut och som släppts 
ut på marknaden efter att direktivet börjat 
tillämpas. De ekonomiska aktörerna 
måste få möjlighet att på ett 
ändamålsenligt sätt genomföra 
tillgänglighetskraven i detta direktiv, 
framför allt genom hänsynstagande till 
den ekonomiska och funktionella livstiden 
för självbetjäningsterminaler, såsom 
biljettautomater och 
incheckningsautomater.

Ändringsförslag 17

Förslag till direktiv
Skäl 19

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(19) Det är därför nödvändigt att 
specificera tillgänglighetskrav för 
produkter och tjänster som omfattas av 
detta direktivs tillämpningsområde och 
som släpps ut på marknaden, så att den fria 
rörligheten på den inre marknaden kan 
garanteras.

(19) Det är därför nödvändigt att 
specificera tillgänglighetskrav för 
produkter och tjänster som omfattas av 
detta direktivs tillämpningsområde och 
som släpps ut på marknaden och för den 
bebyggda miljön med anknytning till 
tillhandahållandet av dessa produkter och 
tjänster, så att den fria rörligheten på den 
inre marknaden kan garanteras.

Ändringsförslag 18

Förslag till direktiv
Skäl 22a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(22a) Vissa aspekter av de 
tillgänglighetskrav som fastställs i detta 
direktiv omfattas redan av befintliga 
unionsrättsakter på transportområdet. 



PE595.734v03-00 12/69 AD\1125485SV.docx

SV

Dessa rättsakter är bland annat 
Europaparlamentets och rådets 
förordning (EG) nr 1371/20071a och
kommissionens förordningar (EU) nr 
1300/20141b och (EU) nr 454/20111c, 
Europaparlamentets och rådets 
förordning (EU) nr 181/20111d, och 
Europaparlamentets och rådets
förordning (EU) nr 1177/20101e och 
förordning (EU) nr 1107/20061f. För att 
säkerställa en konsekvent lagstiftning och 
förutsägbarhet för de ekonomiska aktörer 
som omfattas av dessa lagar, bör de 
relevanta kraven i direktiv (EU) 2016/797 
och kommissionens förordning (EU) nr 
1300/2014 anses uppfylla de relevanta 
krav som fastställs i detta direktiv. Om 
tillgänglighetskraven i 
direktiv (EU) 2016/707 och 
kommissionens förordning (EU) nr 
1300/2014 inte omfattas ska detta direktiv 
tillämpas.

__________________

1a Europaparlamentets och rådets 
förordning (EG) nr 1371/2007 av den 23 
oktober 2007 om rättigheter och 
skyldigheter för tågresenärer (EUT L 315, 
3.12.2007, s. 14).

1b Europaparlamentets och rådets 
förordning (EU) nr 1300/2014 av den 18 
november 2014 om tekniska 
specifikationer för driftskompatibilitet 
avseende tillgängligheten till Europeiska 
unionens järnvägssystem för personer 
med funktionsnedsättningar och personer 
med nedsatt rörlighet (EUT L 356, 
12.12.2014, s. 110).

1c Kommissionens förordning (EU) nr 
454/2011 av den 5 maj 2011 om teknisk 
specifikation för driftskompatibilitet 
avseende delsystemet 
”Telematikapplikationer för persontrafik” 
i det transeuropeiska järnvägssystemet 
(EUT L 123, 12.5.2011, s. 11).

1d Europaparlamentets och rådets 
förordning (EU) nr 181/2011 av den 16 
februari 2011 om passagerares rättigheter 
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vid busstransport och om ändring av 
förordning (EG) nr 2006/2004 (EUT L 55, 
28.2.2011, s. 1).

1e Europaparlamentets och rådets 
förordning (EU) nr 1177/2010 av den 24 
november 2010 om passagerares 
rättigheter vid resor till sjöss och på inre 
vattenvägar och om ändring av 
förordning (EG) nr 2006/2004 (EUT L 
334, 17.12.2010, s. 1).

1f Europaparlamentets och rådets 
förordning (EG) nr 1107/2006 av den 5 
juli 2006 om rättigheter i samband med 
flygresor för personer med 
funktionshinder och personer med nedsatt 
rörlighet (EUT L 204, 26.7.2006, s. 1).

Ändringsförslag 19

Förslag till direktiv
Skäl 24a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(24a) Med tanke på det transeuropeiska 
transportnätets betydelse för fullständig 
rörlighet och tillgänglighet för samtliga 
användare, bör medlemsstaterna få fästa 
vederbörligt avseende vid att 
tillgänglighetskriterier för den bebyggda 
miljön tillämpas på investeringar i 
transportinfrastruktur i TEN-T-nätet.

Ändringsförslag 20

Förslag till direktiv
Skäl 40

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(40) Om det saknas harmoniserade 
standarder och om de behövs för 
marknadsharmoniseringen bör 
kommissionen kunna anta 
genomförandeakter med gemensamma 
tekniska specifikationer för de 

(40) Om det saknas harmoniserade 
standarder och om de behövs för 
marknadsharmoniseringen bör 
kommissionen, i samarbete med 
organisationer som företräder personer 
med funktionsnedsättning, kunna anta 
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tillgänglighetskrav som anges i detta 
direktiv.

genomförandeakter med gemensamma 
tekniska specifikationer för de 
tillgänglighetskrav som anges i detta 
direktiv. För att medlemsstaterna ska 
kunna göra undantag från de 
gemensamma kraven för den bebyggda 
miljön bör befogenheten att anta akter i 
enlighet med artikel 290 i fördraget om 
Europeiska unionens funktionssätt 
delegeras till kommissionen avseende 
fastställande av kriterier för när 
medlemsstaterna får göra undantag från 
tillgänglighetskraven i avsnitt X i bilaga I. 
Det är särskilt viktigt att kommissionen 
genomför lämpliga samråd under sitt 
förberedande arbete, inklusive på 
expertnivå, och att dessa samråd 
genomförs i enlighet med principerna i 
det interinstitutionella avtalet om bättre 
lagstiftning av den 13 april 2016.

Ändringsförslag 21

Förslag till direktiv
Skäl 42a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(42a) När 
marknadskontrollmyndigheterna utför 
marknadskontroll av produkter bör de se 
över bedömningen, i samarbete med 
personer med funktionsnedsättning och 
deras organisationer.

Ändringsförslag 22

Förslag till direktiv
Skäl 48

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(48) Medlemsstaterna förväntas 
säkerställa att 
marknadskontrollsmyndigheterna 
kontrollerar att de ekonomiska aktörerna 
uppfyller de kriterier som avses i artikel 

(48) Medlemsstaterna förväntas 
säkerställa att 
marknadskontrollsmyndigheterna 
kontrollerar att de ekonomiska aktörerna 
uppfyller de kriterier som avses i artikel 
12.3 i enlighet med kapitel V, och att de 
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12.3 i enlighet med kapitel V. regelbundet samråder med organisationer 
för personer med funktionsnedsättning.

Ändringsförslag 23

Förslag till direktiv
Skäl 48a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(48a) Nationella databaser med all 
relevant information om 
tillgänglighetsgraden för de produkter 
och tjänster som förtecknas i artikel 1.1 
och 1.2 skulle ge bättre förutsättningar 
för att personer med 
funktionsbegränsningar, inbegripet 
personer med funktionsnedsättning och 
de organisationer som företräder dem, tas 
med vid marknadskontrollen.

Ändringsförslag 24

Förslag till direktiv
Skäl 50

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(50) Ett förfarande för skyddsåtgärder 
bör upprättas, vilket ska gälla endast om 
medlemsstaterna är oeniga om åtgärder 
som en medlemsstat vidtagit. Enligt detta 
skyddsförfarande underrättas berörda 
parter om planerade åtgärder när det gäller 
produkter som inte uppfyller 
tillgänglighetskraven i detta direktiv. På så 
sätt kan myndigheterna för 
marknadskontroll få möjlighet att, i 
samarbete med de berörda ekonomiska 
aktörerna, agera i ett tidigare skede när det 
gäller sådana produkter.

(50) Ett förfarande för skyddsåtgärder 
bör upprättas, vilket ska gälla endast om 
medlemsstaterna är oeniga om åtgärder 
som en medlemsstat vidtagit. Enligt detta 
skyddsförfarande underrättas berörda 
parter om planerade åtgärder när det gäller 
produkter som inte uppfyller 
tillgänglighetskraven i detta direktiv. På så 
sätt kan myndigheterna för 
marknadskontroll få möjlighet att, i 
samarbete med organisationer som 
företräder personer med 
funktionsnedsättning och med de berörda 
ekonomiska aktörerna, agera i ett tidigare 
skede när det gäller sådana produkter.
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Ändringsförslag 25

Förslag till direktiv
Skäl 54a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(54a) Ibruktagandet av tillämpningar 
som ger information utifrån rumsliga 
datatjänster bidrar till att personer med 
funktionsbegränsning och personer med 
funktionsnedsättning kan ta sig fram på 
egen hand och på ett säkert sätt. Rumsliga 
data för sådana tillämpningar bör ge 
information som anpassats till de 
särskilda behoven hos personer med 
funktionsbegränsning och personer med 
funktionsnedsättning.

Ändringsförslag 26

Förslag till direktiv
Artikel 1 – punkt 1 – inledningen

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. Kapitel I, II–V och VII gäller för 
följande produkter:

1. Kapitel I, II–V och VII gäller för 
följande nya produkter som släpps ut på 
marknaden efter det att detta direktiv har 
börjat tillämpas:

Ändringsförslag 27

Förslag till direktiv
Artikel 1 – punkt 1 – led a

Kommissionens förslag Ändringsförslag

a) Datormaskinvara och 
operativsystem för generella 
användningsområden.

a) Datormaskinvara och 
operativsystem för generella 
användningsområden som är avsedda att 
användas av konsumenter.

Ändringsförslag 28

Förslag till direktiv
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Artikel 1 – punkt 1 – led aa (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

aa) Betalterminaler.

Ändringsförslag 29

Förslag till direktiv
Artikel 1 – punkt 1 – led b – inledningen

Kommissionens förslag Ändringsförslag

b) Följande självbetjäningsterminaler: b) Följande självbetjäningsterminaler 
om de erbjudna tjänsterna inte är gratis 
för de personer som anges i artikel 2.3 
och 2.4:

Ändringsförslag 30

Förslag till direktiv
Artikel 1 – punkt 2 – inledningen

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. Kapitel I, II–V och VII gäller för 
följande tjänster:

2. Kapitel I, II–V och VII gäller för 
följande tjänster som tillhandahålls efter 
det att detta direktiv har börjat tillämpas:

Ändringsförslag 31

Förslag till direktiv
Artikel 1 – punkt 2 – led b

Kommissionens förslag Ändringsförslag

b) Audiovisuella medietjänster och
tillhörande utrustning med avancerad 
datorkapacitet, för konsumentbruk.

b) Tjänster som ger tillgång till
audiovisuella medietjänster, inbegripet
tillhörande utrustning med avancerad 
datorkapacitet, för konsumentbruk, som 
används för tillhandahållandet av sådana 
tjänster.
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Ändringsförslag 32

Förslag till direktiv
Artikel 1 – punkt 2 – led c

Kommissionens förslag Ändringsförslag

c) Kollektivtrafiktjänster med flyg, 
buss, på järnväg och på vatten.

c) Kollektivtrafiktjänster med flyg, 
buss, på järnväg och på vatten, samt de 
tjänster för rörlighet och för intermodala 
anslutningar som erbjuds i samband med 
dem, inklusive kollektivtrafik i städer, 
såsom nätverk för tunnelbana, tåg, 
spårväg, trådbuss och buss, när det gäller

i) självbetjäningsterminaler på 
unionens territorium, inbegripet 
biljettförsäljningsautomater, 
betalterminaler och 
incheckningsautomater

ii) webbplatser, tjänster för mobila 
enheter, smart biljettförsäljning och 
realtidsinformation,

iii) fordon med tillhörande 
infrastruktur och den bebyggda miljön, 
inklusive trappstegsfri tillgänglighet till 
alla offentliga stationer.

iv) Medlemsstaterna ska på sitt 
territorium säkerställa att det finns en 
lämplig andel anpassade fordon bland 
deras taxibilar och hyrbilar.

Ändringsförslag 33

Förslag till direktiv
Artikel 1 – punkt 2 – led fa (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

fa) Turismtjänster, inklusive 
tillhandahållande av inkvartering och 
catering.

Ändringsförslag 34

Förslag till direktiv
Artikel 1 – punkt 3 – led a
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

a) Offentlig upphandling och 
koncessioner som omfattas av direktiv 
2014/23/EU42, direktiv 2014/24/EU och 
direktiv 2014/25/EU.

a) Alla typer av offentlig upphandling 
och koncessioner som omfattas av direktiv 
2014/23/EU42, direktiv 2014/24/EU och 
direktiv 2014/25/EU.

__________________ __________________

42 Europaparlamentets och rådets direktiv 
2014/23/EU av den 26 februari 2014 om 
tilldelning av koncessioner (EUT L 94, 
28.3.2014, s. 1).

42 Europaparlamentets och rådets direktiv 
2014/23/EU av den 26 februari 2014 om 
tilldelning av koncessioner (EUT L 94, 
28.3.2014, s. 1).

Ändringsförslag 35

Förslag till direktiv
Artikel 1 – punkt 3 – led c

Kommissionens förslag Ändringsförslag

c) Anbudsförfaranden för 
kollektivtrafik på järnväg och väg enligt 
Europaparlamentets och rådets förordning 
(EG) nr 1370/200745

c) Alla anbudsförfaranden för avtal, 
bland dem också direkttilldelning av 
offentliga tjänstekontrakt, ifall 
tilldelningen sker efter att detta direktiv 
börjar tillämpas, som hänför sig till
kollektivtrafik på järnväg och väg enligt 
Europaparlamentets och rådets förordning 
(EG) nr 1370/200745.

__________________ __________________

45 Europaparlamentets och rådets 
förordning (EG) nr 1370/2007 av den 23 
oktober 2007 om kollektivtrafik på järnväg 
och väg och om upphävande av rådets 
förordning (EEG) nr 1191/69 och nr (EEG) 
1107/70 (EUT L 315, 3.12.2007, s. 1).

45 Europaparlamentets och rådets 
förordning (EG) nr 1370/2007 av den 
23 oktober 2007 om kollektivtrafik på 
järnväg och väg och om upphävande av 
rådets förordning (EEG) nr 1191/69 
och (EEG) nr 1107/70 (EUT L 315, 
3.12.2007, s. 1).

Ändringsförslag 36

Förslag till direktiv
Artikel 1 – punkt 3 – led d

Kommissionens förslag Ändringsförslag

d) Transportinfrastruktur i enlighet 
med Europaparlamentets och rådets 

d) Transportinfrastruktur i enlighet 
med förordningarna (EU) nr 1315/201346
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förordning (EU) nr 1315/201346. och (EU) nr 1316/201346a, samt i enlighet 
med förordning (EU) nr 1300/201446b. Vid 
varje framtida översyn av de tekniska 
specifikationerna för driftskompatibilitet 
för personer med nedsatt rörlighet ska 
hänsyn också tas till de 
tillgänglighetskrav som följer av detta 
direktiv.

__________________ __________________

46 Europaparlamentets och rådets 
förordning (EU) nr 1315/2013 av den 11 
december 2013 om unionens riktlinjer för 
utbyggnad av det transeuropeiska 
transportnätet (EUT L 348, 20.12.2013, s. 
1).

46 Europaparlamentets och rådets 
förordning (EU) nr 1315/2013 av den 11 
december 2013 om unionens riktlinjer för 
utbyggnad av det transeuropeiska 
transportnätet (EUT L 348, 20.12.2013, s. 
1).

46a Europaparlamentets och rådets 
förordning (EU) nr 1316/2013 av den 11 
december 2013 om inrättande av Fonden 
för ett sammanlänkat Europa, om 
ändring av förordning (EU) nr 913/2010 
och om upphävande av förordningarna 
(EG) nr 680/2007 och (EG) nr 67/2010 
(EUT L 348, 20.12.2013, s. 129).

46b Kommissionens förordning 
(EU) nr 1300/2014 av den 
18 november 2014 om tekniska 
specifikationer för driftskompatibilitet 
avseende tillgängligheten till Europeiska 
unionens järnvägssystem för personer 
med funktionsnedsättningar och personer 
med nedsatt rörlighet, (EUT L 356, 
12.12.2014, s. 110).

Ändringsförslag 37

Förslag till direktiv
Artikel 1 – punkt 3 – led da (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

da) De talrika befintliga 
förordningarna som avser 
transporttjänster ska utgöra grunden för 
bestämmelser om tillgängligheten till 
transporter och rörlighetstjänster, och 
vidare bör en större enhetlighet skapas 
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mellan dessa lagstiftningsakter och 
intermodala aspekter införlivas vilka 
krävs för en obehindrad tillgänglighet.

Ändringsförslag 38

Förslag till direktiv
Artikel 1 – punkt 3a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

3a. Medlemsstaterna får i enlighet 
med unionsrätten upprätthålla eller 
införa åtgärder som sträcker sig utöver de 
minimikrav för tillgänglighet som 
fastställs i detta direktiv.

Ändringsförslag 39

Förslag till direktiv
Artikel 2 – led 1a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1a. obehindrad: som kan igenkännas, 
användas och förstås utan att några 
särskilda hinder uppkommer och utan att 
det på något sätt medför minskat 
oberoende. 

Ändringsförslag 40

Förslag till direktiv
Artikel 2 – led 3

Kommissionens förslag Ändringsförslag

3. personer med 
funktionsbegränsning: personer som har 
någon fysisk, psykisk, intellektuell eller 
sensorisk funktionsnedsättning, 
åldersrelaterad funktionsnedsättning eller 
annan nedsättning på grund av kroppens 
funktion, varaktig eller tillfällig, som i 
samspel med olika hinder kan leda till 
begränsad tillgång till produkter och 

3. personer med 
funktionsbegränsning: personer som har 
någon fysisk, psykisk, intellektuell eller 
sensorisk funktionsnedsättning, nedsatt 
rörlighet, åldersrelaterad 
funktionsnedsättning eller annan 
nedsättning på grund av kroppens funktion, 
varaktig eller tillfällig, som i samspel med 
olika hinder kan leda till begränsad tillgång 
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tjänster och till en situation som kräver 
anpassning av dessa produkter och tjänster 
efter personernas särskilda behov.

till produkter och tjänster och till en 
situation som kräver anpassning av dessa 
produkter och tjänster efter personernas 
särskilda behov.

Ändringsförslag 41

Förslag till direktiv
Artikel 2 – led 7a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

7a. kollektivtrafiktjänster med flyg: 
tjänster som tillhandahålls av 
lufttrafikföretag som bedriver 
regelbunden lufttrafik på unionens 
territorium eller till/från unionens 
territorium eller andra lufttrafikrelaterade 
tjänster som tillhandahålls av 
självbetjäningsterminalers ägare.

Ändringsförslag 42

Förslag till direktiv
Artikel 2 – led 7b (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

7b. kollektivtrafiktjänster med buss: de 
tjänster som omfattas av artikel 2.1. och 
2.2 i förordning (EU) nr 181/2011.

Ändringsförslag 43

Förslag till direktiv
Artikel 2 – led 7c (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

7c. kollektivtrafiktjänster med 
järnväg: all persontrafik på järnväg som 
avses i artikel 2.1 och 2.2 i förordning 
(EG) nr 1371/2007.
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Ändringsförslag 44

Förslag till direktiv
Artikel 2 – led 7d (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

7d. kollektivtrafiktjänster på 
vattenvägar: de persontrafiktjänster som 
omfattas av artikel 2.1, med undantag för 
sådana tjänster som anges i artikel 2.2 i 
förordning (EU) nr 1177/2010.

Ändringsförslag 45

Förslag till direktiv
Artikel 2 – led 20

Kommissionens förslag Ändringsförslag

20. tillbakadragande: åtgärd för att 
förhindra att en produkt i leveranskedjan 
tillhandahålls på marknaden.

(Berör inte den svenska versionen.)

Ändringsförslag 46

Förslag till direktiv
Artikel 2 – led 21a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

21a. rumsliga datatjänster enligt artikel 
3 i direktiv 2007/2/EG: operationer som 
med hjälp av ett datorprogram kan 
utföras på de rumsliga data som ingår i 
rumsliga datamängder eller tillhörande 
metadata.

Ändringsförslag 47

Förslag till direktiv
Artikel 2 – led 21b (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

21b. inkvarteringstjänster: tjänster som 



PE595.734v03-00 24/69 AD\1125485SV.docx

SV

erbjuder korttidslogi och andra 
hotellrelaterade tjänster som hotell, 
vandrarhem, campingplatser och 
hyreslägenheter samt andra privata 
inkvarteringstjänster.

Ändringsförslag 48

Förslag till direktiv
Artikel 3 – punkt 3

Kommissionens förslag Ändringsförslag

3. Följande självbetjäningsterminaler: 
Bankautomater, 
biljettförsäljningsautomater och 
incheckningsautomater ska uppfylla kraven 
i avsnitt II i bilaga I.

3. Följande självbetjäningsterminaler: 
Bankautomater, 
biljettförsäljningsautomater, 
betalterminaler och 
incheckningsautomater ska uppfylla kraven 
i avsnitt II i bilaga I.

Ändringsförslag 49

Förslag till direktiv
Artikel 3 – punkt 6

Kommissionens förslag Ändringsförslag

6. Kollektivtrafiktjänster med flyg, 
buss, på järnväg och på vatten, webbplatser 
för sådana tjänster, tjänster för mobila 
enheter, smart biljettförsäljning och 
realtidsinformation samt 
självbetjäningsterminaler, 
biljettförsäljningsautomater och 
incheckningsautomater som används i 
kollektivtrafiktjänster ska uppfylla 
motsvarande krav i avsnitt V i bilaga I.

6. Kollektivtrafiktjänster med flyg,
buss, på järnväg och på vatten, och 
intermodala kollektivtrafiktjänster, 
inklusive tjänster med anknytning till 
kollektivtrafik i städer, rörlighet i städer, 
och den bebyggda miljön, webbplatser för 
sådana tjänster, tjänster för mobila enheter, 
smart biljettförsäljning och 
realtidsinformation samt 
självbetjäningsterminaler, 
biljettförsäljningsautomater och 
incheckningsautomater som används i 
kollektivtrafiktjänster, samt tjänster med 
anknytning till turism, såsom 
inkvarteringstjänster och 
cateringstjänster ska endast uppfylla 
motsvarande krav i avsnitt V i bilaga I, 
ifall dessa krav inte redan omfattas av 
följande särlagstiftning:
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– När det gäller järnvägstransport: 
förordning (EG) nr 1371/2007, 
förordning (EU) nr 1300/2014 och 
förordning (EU) nr 454/2011.

– När det gäller busstransport: förordning 
(EU) nr 181/2011.

– När det gäller transport till sjöss och på 
inre vattenvägar: förordning (EU) nr 
1177/2010.

– När det gäller flygtransport: förordning 
(EG) nr 1107/2006.

Ändringsförslag 50

Förslag till direktiv
Artikel 3 – punkt 6a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

6a. I fråga om kollektivtrafik på 
järnväg ska tillgänglighetskraven i detta 
direktiv anses vara uppfyllda för 
webbplatsers vidkommande, om 
tjänsterna uppfyller motsvarande 
bestämmelser i förordning (EU) nr 
454/2011.

Ändringsförslag 51

Förslag till direktiv
Artikel 3 – punkt 6b (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

6b. I fråga om kollektivtrafik med buss 
ska tillgänglighetskraven i detta direktiv i 
samband med tillhandahållande av 
information om egenskaper när det gäller 
tillgänglighet och faciliteter anses vara 
uppfyllda om tjänsterna uppfyller 
motsvarande bestämmelser i artikel 11 i 
förordning (EU) nr 181/2011.
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Ändringsförslag 52

Förslag till direktiv
Artikel 3 – punkt 6c (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

6c. I fråga om kollektivtrafik till sjöss 
och på inre vattenvägar ska 
tillgänglighetskraven i detta direktiv i 
samband med tillhandahållande av 
information om egenskaper när det gäller 
tillgänglighet och faciliteter anses vara 
uppfyllda om tjänsterna uppfyller 
motsvarande bestämmelser i artikel 9 i 
förordning (EU) nr 1177/2010.

Ändringsförslag 53

Förslag till direktiv
Artikel 3 – punkt 7

Kommissionens förslag Ändringsförslag

7. Banktjänster, webbplatser för 
sådana tjänster, banktjänster för mobila 
enheter, självbetjäningsterminaler, 
inbegripet bankautomater för banktjänster, 
ska uppfylla kraven i avsnitt VI i bilaga I.

7. Banktjänster, webbplatser för 
sådana tjänster, banktjänster för mobila 
enheter, självbetjäningsterminaler, 
inbegripet betalterminaler och
bankautomater för bank- och betaltjänster, 
ska uppfylla kraven i avsnitt VI i bilaga I.

Ändringsförslag 54

Förslag till direktiv
Artikel 3 – punkt 10

Kommissionens förslag Ändringsförslag

10. Medlemsstaterna kan, mot 
bakgrund av nationella förhållanden, 
besluta att den bebyggda miljö som 
används av kollektivtrafikens kunder, 
inbegripet miljön som sköts av 
tjänsteleverantörer och av 
infrastrukturoperatörer liksom den 
bebyggda miljö som används av kunder till 
banker samt kundtjänstcenter och butiker 

10. Medlemsstaterna ska, mot 
bakgrund av nationella förhållanden, 
säkerställa att den bebyggda miljö som 
används av kollektivtrafikens kunder, 
inbegripet miljön som sköts av 
tjänsteleverantörer och av 
infrastrukturoperatörer liksom den 
bebyggda miljö som används av kunder till 
banker samt kundtjänstcenter och butiker 
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för telefonoperatörer, ska uppfylla
tillgänglighetskraven i avsnitt X i bilaga 1, 
för att de i högsta möjliga grad ska kunna 
användas av personer med 
funktionsbegränsning, inbegripet personer 
med funktionsnedsättning.

för telefonoperatörer samt alla andra 
tjänster eller inköpsplatser för produkter 
som anges i detta direktiv, uppfyller
tillgänglighetskraven i avsnitt X i bilaga 1, 
för att de i högsta möjliga grad ska kunna 
användas av personer med 
funktionsbegränsning och personer med 
funktionsnedsättning. 

Ändringsförslag 55

Förslag till direktiv
Artikel 3 – punkt 10 – stycke 1a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Innan de bestämmelser som 
medlemsstaterna antagit för att införliva 
detta direktiv börjar tillämpas ges 
kommissionen befogenhet att anta 
delegerade akter i enlighet med artikel 
27a för att fastställa kriterier för att 
medlemsstaterna ska kunna avvika från 
tillgänglighetskriterierna vid 
tillämpningen av denna punkt, såsom det 
föreskrivs i avsnitt X i bilaga I om den 
bebyggda miljö. 

Ändringsförslag 56

Förslag till direktiv
Artikel 3 – punkt 10a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

10a. Inkvarteringstjänster ska uppfylla 
kraven i avsnitten VIII och X i bilaga I.

Ändringsförslag 57

Förslag till direktiv
Artikel 5 – punkt 9

Kommissionens förslag Ändringsförslag

9. Tillverkarna ska på motiverad 9. Tillverkarna ska tillhandahålla de 
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begäran av en behörig nationell 
myndighet lämna all information och 
dokumentation som behövs för att visa att 
produkten är förenlig med kraven, på ett 
språk som lätt kan förstås av myndigheten. 
Tillverkarna ska på begäran samarbeta med 
den behöriga myndigheten om de åtgärder 
som vidtas för att undanröja riskerna med 
de produkter som de har släppt ut på 
marknaden och för att säkerställa 
överensstämmelse med de krav som avses i 
artikel 3.

behöriga nationella myndigheterna all 
information och dokumentation som 
behövs för att visa att produkten är förenlig 
med kraven, på ett språk som lätt kan 
förstås av den ifrågavarande myndigheten.
Tillverkarna ska på begäran samarbeta med 
den behöriga myndigheten om de åtgärder 
som vidtas för att undanröja riskerna med 
de produkter som de har släppt ut på 
marknaden och för att säkerställa 
överensstämmelse med de krav som avses i 
artikel 3.

Ändringsförslag 58

Förslag till direktiv
Artikel 7 – punkt 9

Kommissionens förslag Ändringsförslag

9. Importörerna ska på motiverad 
begäran av en behörig nationell 
myndighet lämna all den information och 
dokumentation som behövs för att visa att 
en produkt är förenlig med kraven, på ett 
språk som lätt kan förstås av myndigheten. 
De ska på begäran samarbeta med den 
behöriga myndigheten om de åtgärder som 
vidtas för att undanröja riskerna med 
produkter som de har släppt ut på 
marknaden.

9. Importörerna ska tillhandahålla de 
behöriga nationella myndigheterna all 
den information och dokumentation som 
behövs för att visa att en produkt är 
förenlig med kraven, på ett språk som lätt 
kan förstås av den ifrågavarande
myndigheten. De ska på begäran samarbeta 
med den behöriga myndigheten om de 
åtgärder som vidtas för att undanröja 
riskerna med produkter som de har släppt 
ut på marknaden.

Ändringsförslag 59

Förslag till direktiv
Artikel 8 – punkt 6

Kommissionens förslag Ändringsförslag

6. Distributörerna ska på motiverad 
begäran av en behörig nationell 
myndighet lämna den information och 
dokumentation som behövs för att visa att 
produkten överensstämmer med kraven. De 
ska på begäran samarbeta med den 
myndigheten om de åtgärder som vidtas för 
att undanröja riskerna med de produkter 

6. Distributörerna ska tillhandahålla 
de behöriga nationella myndigheterna den 
information och dokumentation som 
behövs för att visa att produkten 
överensstämmer med kraven. De ska på 
begäran samarbeta med den ifrågavarande
myndigheten om de åtgärder som vidtas för 
att undanröja riskerna med de produkter 
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som de tillhandahållit på marknaden. som de tillhandahållit på marknaden.

Ändringsförslag 60

Förslag till direktiv
Artikel 11 – punkt 1a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1a. Tjänster och produkter som 
används för att tillhandahålla tjänster ska 
anses överensstämma med artikel 3 om de 
uppfyller tillgänglighetskraven i annan 
unionslagstiftning.

Ändringsförslag 61

Förslag till direktiv
Artikel 11 – punkt 2

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. Tjänsteleverantörerna ska ta fram 
all nödvändig information i enlighet med 
bilaga III för att förklara hur tjänsterna 
uppfyller tillgänglighetskraven som avses i 
artikel 3. Informationen ska göras 
tillgänglig för allmänheten i skriftlig och 
muntlig form och på ett sätt som är 
tillgängligt för personer med 
funktionsbegränsning och personer med 
funktionsnedsättning. 
Tjänsteleverantörerna ska spara 
informationen så länge tjänsten 
tillhandahålls.

2. Tjänsteleverantörerna ska ta fram 
all nödvändig information i enlighet med 
bilaga III för att förklara hur tjänsterna 
uppfyller tillgänglighetskraven som avses i 
artikel 3. För detta ändamål kan de 
hänvisa till befintliga bestämmelser med 
tillgänglighetskrav. Informationen ska 
göras tillgänglig för allmänheten i skriftlig 
och muntlig form och på ett sätt som är 
tillgängligt för personer med 
funktionsbegränsning och personer med 
funktionsnedsättning. 
Tjänsteleverantörerna ska spara 
informationen så länge tjänsten 
tillhandahålls.

Ändringsförslag 62

Förslag till direktiv
Artikel 12 – punkt 1a (ny)
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

1a. De tillgänglighetskrav som avses i 
artikel 3 gäller inte om det finns att tillgå 
lämpliga alternativ, såsom tillgängliga 
produkter eller tjänster som alla 
konsumenter har tillgång till på identiska 
eller nästan identiska villkor.

Ändringsförslag 63

Förslag till direktiv
Artikel 12 – punkt 2

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. Tillgänglighetskraven som avses i 
artikel 3 ska endast gälla så länge de inte
innebär en oproportionerligt stor börda för 
de berörda ekonomiska aktörerna.

2. De tillgänglighetskrav som avses i 
artikel 3 ska gälla inom rimliga tidsfrister 
och inte innebära en oproportionerligt stor 
börda för de berörda ekonomiska 
aktörerna.

Ändringsförslag 64

Förslag till direktiv
Artikel 12 – punkt 3 – led b

Kommissionens förslag Ändringsförslag

b) Uppskattade kostnader och fördelar 
för de ekonomiska aktörerna i förhållande 
till den uppskattade fördelen för personer 
med funktionsnedsättning, med hänsyn 
tagen till hur ofta och under hur lång tid 
produkten eller tjänsten i fråga används.

b) Uppskattade merkostnader och 
fördelar för de ekonomiska aktörerna i 
förhållande till den uppskattade fördelen 
för personer med funktionsnedsättning, 
med hänsyn tagen till hur ofta och under 
hur lång tid produkten eller tjänsten i fråga 
används.

Ändringsförslag 65

Förslag till direktiv
Artikel 12 – punkt 3 – led ba (nytt)
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

ba) Livslängden för de automater som 
krävs för att tillhandahålla tjänsten.

Ändringsförslag 66

Förslag till direktiv
Artikel 12 – punkt 3 – led bb (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

bb) Alternativ som kostnadsfritt 
erbjuds och ställs till förfogande av 
leverantörerna av kollektivtrafiktjänster.

Ändringsförslag 67

Förslag till direktiv
Artikel 12 – punkt 6a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

6a. Medlemsstaterna uppmuntras att 
tillhandahålla incitament och riktlinjer 
för att underlätta genomförandet av detta 
direktiv. Förfarandena och riktlinjerna 
ska utformas i samråd med berörda 
aktörer, inbegripet personer med 
funktionsnedsättning och de 
organisationer som företräder dem.

Ändringsförslag 68

Förslag till direktiv
Artikel 14 – punkt 2a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2a. Berörda parter, inbegripet 
personer med funktionsnedsättning och 
de organisationer som företräder dem, ska 
systematiskt rådfrågas som ett led i 
förfarandet för antagande av 
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genomförandeakter.

Ändringsförslag 69

Förslag till direktiv
Artikel 21 – led ba (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

ba) Vid översynen av 
unionslagstiftning om fastställande av 
rättigheterna för passagerare i flyg-, tåg-, 
sjö- och busstrafik, inklusive dithörande 
intermodalitetsaspekter.

Ändringsförslag 70

Förslag till direktiv
Artikel 21 – led c

Kommissionens förslag Ändringsförslag

c) Vid fastställandet av de 
tillgänglighetskrav avseende sociala 
kriterier och kvalitetskriterier som behöriga 
myndigheter har fastställt i 
anbudsförfaranden för kollektivtrafik på 
järnväg och väg enligt förordning (EG) nr 
1370/2007.

c) Vid fastställandet av de krav på 
obehindrad tillgänglighet avseende sociala 
kriterier, jämlikhetskriterier och 
kvalitetskriterier som behöriga 
myndigheter har fastställt i 
anbudsförfaranden för kollektivtrafik på 
järnväg och väg enligt förordning (EG) nr 
1370/2007.

Ändringsförslag 71

Förslag till direktiv
Artikel 21 – led da (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

da) Vid EU:s medfinansiering av 
projekt avseende obehindrad och 
tillgänglig transport- och 
telekommunikationsinfrastruktur, 
Fonden för ett sammanlänkat Europa, 
Sammanhållningsfonden och regionala 
strukturfonder samt Europeiska fonden 
för strategiska investeringar bör 
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tyngdpunkten i högre grad förläggas till 
ekonomiskt stöd till sådana projekt. 

Ändringsförslag 72

Förslag till direktiv
Artikel 22 – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. Tillgänglighetskraven som avses i 
artikel 21 ska endast gälla så länge de inte 
innebär en oproportionerligt stor börda för 
de behöriga myndigheterna vid 
tillämpningen av den artikeln.

1. Tillgänglighetskraven som avses i 
artikel 21 ska endast gälla så länge de inte 
innebär en oproportionerligt stor börda för 
de behöriga myndigheterna eller de aktörer 
som de kontrakterat vid tillämpningen av 
den artikeln.

Ändringsförslag 73

Förslag till direktiv
Artikel 22 – punkt 2 – led b

Kommissionens förslag Ändringsförslag

b) Uppskattade kostnader och fördelar 
för de berörda behöriga myndigheterna i 
förhållande till den uppskattade fördelen 
för personer med funktionsnedsättning, 
med hänsyn tagen till hur ofta och under 
hur lång tid produkten eller tjänsten i fråga 
används.

b) Uppskattade kostnader och fördelar 
för de berörda behöriga myndigheterna i 
förhållande till den uppskattade fördelen 
för personer med funktionsbegränsning 
och personer med funktionsnedsättning, 
med hänsyn tagen till hur ofta och under 
hur lång tid produkten eller tjänsten i fråga 
används.

Ändringsförslag 74

Förslag till direktiv
Artikel 22 – punkt 2 – led ba (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

ba) Den bebyggda miljön, topografin 
och befintliga ägande- och 
egendomsrättigheter.
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Ändringsförslag 75

Förslag till direktiv
Artikel 22 – punkt 4

Kommissionens förslag Ändringsförslag

4. Om en behörig myndighet har 
utnyttjat det undantag som föreskrivs i 
punkterna 1, 2 och 3 för en viss produkt 
eller tjänst ska den underrätta 
kommissionen om detta. Anmälan ska 
innehålla den bedömning som avses i 
punkt 2.

4. Om en behörig myndighet har 
utnyttjat det undantag som föreskrivs i 
punkterna 1, 2 och 3 för en viss produkt 
eller tjänst ska den underrätta 
kommissionen om detta. Anmälan ska 
innehålla den bedömning som avses i 
punkt 2 och ska göras åtkomlig för 
allmänheten i ett tillgängligt format.

Ändringsförslag 76

Förslag till direktiv
Artikel 25 – punkt 2 – led ba (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

ba) Bestämmelser varigenom det 
införs en heltäckande och med lämpliga 
resurser utrustad klagomålsmekanism för 
konsumenter för att komplettera 
genomförande- och 
övervakningssystemet.

Ändringsförslag 77

Förslag till direktiv
Artikel 26 – punkt 2

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. Påföljderna ska vara effektiva, 
proportionella och avskräckande.

2. Påföljderna ska vara effektiva, 
proportionella och avskräckande, men ska 
inte fungera som alternativ till att de 
ekonomiska aktörerna fullgör sin 
skyldighet att göra sina produkter eller 
tjänster tillgängliga.
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Ändringsförslag 78

Förslag till direktiv
Artikel 26 – punkt 4a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

4a. Intäkterna från påföljderna ska 
investeras på nytt i 
tillgänglighetsrelaterade åtgärder.

Ändringsförslag 79

Förslag till direktiv
Artikel 27 – punkt 2

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. De ska tillämpa dessa bestämmelser 
från och med den [… infoga datum – sex år 
efter detta direktivs ikraftträdande].

2. De ska tillämpa dessa bestämmelser 
från och med den [… infoga datum – fyra
år efter detta direktivs ikraftträdande].

Ändringsförslag 80

Förslag till direktiv
Artikel 27 – punkt 2 – stycke 1a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Bestämmelserna om den bebyggda miljön 
ska tillämpas tio år efter denna 
förordnings ikraftträdande och 
bestämmelserna om 
självbetjäningsterminaler (inklusive betal-
, inchecknings- och biljettautomater) ska 
tillämpas åtta år efter detta direktivs 
ikraftträdande.

Ändringsförslag 81

Förslag till direktiv
Artikel 27a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Artikel 27a

Utövande av delegering
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1. Befogenheten att anta delegerade 
akter ges till kommissionen med förbehåll 
för de villkor som anges i denna artikel.

2. Den befogenhet att anta 
delegerade akter som avses i artikel 3.10 
ska ges till kommissionen tills vidare från 
och med den ... [dagen för detta direktivs 
ikraftträdande].

3. Den delegering av befogenhet som 
avses i artikel 3.10 får när som helst 
återkallas av Europaparlamentet eller 
rådet. Ett beslut om återkallelse innebär 
att delegeringen av den befogenhet som 
anges i beslutet upphör att gälla. Beslutet 
får verkan dagen efter det att det 
offentliggörs i Europeiska unionens 
officiella tidning, eller vid ett senare i 
beslutet angivet datum. Det påverkar inte 
giltigheten av delegerade akter som redan 
har trätt i kraft.

4. Innan kommissionen antar en 
delegerad akt, ska den samråda med 
experter som utsetts av varje medlemsstat 
i enlighet med principerna i det 
interinstitutionella avtalet om bättre 
lagstiftning av den 13 april 2016.

5. Så snart kommissionen antar en 
delegerad akt ska den samtidigt delge 
Europaparlamentet och rådet denna.

6. En delegerad akt som antas enligt 
artikel 3.10 ska träda i kraft endast om 
varken Europaparlamentet eller rådet har 
gjort invändningar mot den delegerade 
akten inom en period av två månader från 
den dag då akten delgavs 
Europaparlamentet och rådet, eller om 
både Europaparlamentet och rådet, före 
utgången av den perioden, har 
underrättat kommissionen om att de inte 
kommer att invända. Denna period ska 
förlängas med två månader på 
Europaparlamentets eller rådets initiativ.

Ändringsförslag 82

Förslag till direktiv
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Bilaga I – avsnitt I – punkt 2

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. Användargränssnitt och funktionell
utformning:

2. Funktionalitetskrav för 
användargränssnitt och produktens
utformning:

För att göra produkterna och deras 
användargränssnitt tillgängliga i enlighet 
med punkt 1 led d och e ska produkterna, 
när det är relevant, vara utformade så att de

För att göra produkterna och deras 
användargränssnitt tillgängliga i enlighet 
med punkt 1 led d och e måste
produkterna, när det är relevant, vara 
utformade så att de

Ändringsförslag 83

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt I – punkt 2 – led a

Kommissionens förslag Ändringsförslag

a) kan uppfattas med mer än ett sinne 
vid kommunikation och orientering,

a) kan uppfattas med mer än ett sinne 
vid kommunikation och orientering,
inbegripet

Ändringsförslag 84

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt I – punkt 2 – led a – led ia (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

ia) att en produkt som erbjuder 
visuella kommunikations- och driftslägen 
ska ha minst ett informations- och 
driftsläge som inte kräver synförmåga,

Ändringsförslag 85

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt I – punkt 2 – led a – led ib (nytt)
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

ib) att en produkt som erbjuder 
akustiska informations- och driftslägen 
med ljud ska ha minst ett informations-
och driftsläge som inte kräver 
hörselförmåga,

Ändringsförslag 86

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt I – punkt 2 – led c

Kommissionens förslag Ändringsförslag

c) tillhandahåller flexibel förstoring 
och kontrast,

c) att en produkt som tillhandahåller 
visuella kommunikations- och driftslägen 
också tillhandahåller funktioner som gör 
det möjligt för användare att bättre 
utnyttja sin begränsade syn, bland annat 
genom att tillhandahålla flexibel 
förstoring utan att innehåll eller 
funktioner går förlorade, tillsammans 
med flexibel kontrast och ljusstyrka, samt, 
då det är möjligt, flexibla sätt att skilja på 
och kontrollera visuella element i 
förgrunden från visuella element i 
bakgrunden och flexibel kontroll över det 
synfält som krävs,

Ändringsförslag 87

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt I – punkt 2 – led d

Kommissionens förslag Ändringsförslag

d) tillhandahåller en alternativ färg 
vid förmedling av information,

d) tillhandahåller ett visuellt driftsläge 
som inte kräver färguppfattning av 
användaren,

Ändringsförslag 88

Förslag till direktiv
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Bilaga I – avsnitt I – punkt 2 – led e

Kommissionens förslag Ändringsförslag

e) sörjer för flexibla sätt att skilja på 
och kontrollera förgrunden och 
bakgrunden, däribland ser till att 
bakgrundsljud kan minskas och skärpan 
förbättras.

e) sörjer för att användarna kan 
ställa in volymen och förstärka ljud som 
förbättrar ljudskärpan, däribland flexibla 
sätt att skilja på och kontrollera ljud i
förgrunden och bakgrunden då röster och 
bakgrunden finns tillgängliga som 
separata ljudflöden.

Ändringsförslag 89

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt I – punkt 2 – led f

Kommissionens förslag Ändringsförslag

f) ser till att användarna kan ställa 
in volymen,

f) sörjer för sekventiell styrning och 
ger alternativ till finmotorisk styrning, 
inbegripet där produkten kräver manuella 
åtgärder, att produkten sörjer för 
funktioner som låter användare använda 
produkten genom alternativa driftslägen 
som inte kräver finmotorisk styrning 
såsom manipulering eller handstyrka, och 
inte heller kräver att fler än en styrning 
används åt gången,

Ändringsförslag 90

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt I – punkt 2 – led g

Kommissionens förslag Ändringsförslag

g) sörjer för sekventiell styrning och 
ger alternativ till finmotorisk styrning,

g) sörjer för driftslägen med 
begränsad räckvidd och styrka, inbegripet 
att en fristående eller installerad produkt 
ska ha sina informations- och 
driftsfunktioner inom ett tillgängligt 
standardräckhåll, alternativt att en 
användare ska kunna placera dem inom 
räckhåll,
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Ändringsförslag 91

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt I – punkt 2 – led i

Kommissionens förslag Ändringsförslag

i) förhindrar anfall på grund av 
ljuskänslighet.

i) tillhandahåller funktioner som 
förenklar kommunikationen och 
handhavandet och gör dem enklare att 
använda,

Ändringsförslag 92

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt I – punkt 2 – led ia (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

ia) om produkten tillhandahåller 
funktioner med tanke på tillgänglighet 
ska användarens integritet bevaras när 
dessa funktioner används.

Ändringsförslag 93

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt I – punkt 2a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2a. Stödtjänster

När stödtjänster finns att tillgå (helpdesk, 
callcenter, tekniskt stöd, servicereläer och 
utbildningstjänster) ska de tillhandahålla 
information om produktens tillgänglighet 
och kompatibilitet med tekniska 
hjälpmedel, via tillgängliga 
kommunikationssätt för användare med 
funktionsbegränsningar, inklusive 
personer med funktionsnedsättning.

Ändringsförslag 94

Förslag till direktiv
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Bilaga I – avsnitt V – rubriken

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Kollektivtrafiktjänster med flyg, buss, på 
järnväg och på vatten, webbplatser för 
dessa tjänster, tjänster för mobila enheter, 
smart biljettförsäljning och 
realtidsinformation, 
självbetjäningsterminaler, 
biljettförsäljningsautomater och 
incheckningsautomater som används i 
kollektivtrafiktjänster

Kollektivtrafiktjänster med flyg, buss och 
långfärdsbuss, på järnväg och på vatten. 
webbplatser för dessa tjänster, tjänster för 
mobila enheter, smart biljettförsäljning och 
realtidsinformation, 
självbetjäningsterminaler, 
biljettförsäljningsautomater och 
incheckningsautomater som används i 
kollektivtrafiktjänster samt i tjänster med 
anknytning till rörlighet och turism

Ändringsförslag 95

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del A – punkt 1 – led a – inledningen

Kommissionens förslag Ändringsförslag

a) Information ska tillhandahållas om 
hur tjänsten fungerar, om dess egenskaper 
när det gäller tillgänglighet och om dess 
faciliteter enligt följande:

a) Information ska tillhandahållas i 
tillgängliga format om hur tjänsten 
fungerar, om dess egenskaper när det gäller 
tillgänglighet och om dess obehindrade
faciliteter enligt följande:

Ändringsförslag 96

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del A – punkt 1 – led a – led i

Kommissionens förslag Ändringsförslag

i) Informationsinnehållet ska finnas
tillgängligt i de textformat som kan 
användas för att skapa alternativa 
stödjande format som användarna ska 
kunna presentera på olika sätt och 
uppfatta med mer än ett sinne.

i) Informationsinnehållet ska
erbjudas i ett tillgängligt webbformat och 
såsom elektronisk handling som inte finns
i webbformat genom att detta görs tydligt, 
funktionsdugligt, begripligt och robust i 
enlighet med led b.

Ändringsförslag 97

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del A – punkt 1 – led a – led ii
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

ii) Alternativ till innehåll som inte 
består av text ska tillhandahållas.

ii) I informationen ska förtecknas 
och förklaras hur tjänstens 
tillgänglighetsfunktioner ska användas, 
inbegripet tillgängligheten hos fordon och 
omgivande infrastruktur och bebyggd 
miljö, samt information om assistans som 
tillhandahållits i enlighet med förordning 
(EG) nr 1107/2006, förordning (EG) nr 
1177/2010, förordning (EG) nr 1371/2007 
och förordning (EU) nr 181/2011.

Ändringsförslag 98

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del A – punkt 1 – led a – led iii

Kommissionens förslag Ändringsförslag

iii) Elektronisk information, inklusive 
tillhörande nätapplikationer som krävs 
för att få tillgång till tjänsten, ska 
tillhandahållas i enlighet med led b.

iii) Informationen ska på begäran 
tillhandahållas i alternativt icke-
elektroniskt format. De alternativa icke-
elektroniska formaten kan inbegripa 
storstil, blindskrift eller lättläst format.

Ändringsförslag 99

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del A – punkt 1 – led a – led iiia (nytt) 

Kommissionens förslag Ändringsförslag

iiia) Informationen ska tillhandahållas 
med hjälp av alternativ som inte består av 
text, såsom pekskärmar och talstyrning.

Ändringsförslag 100

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del A – punkt 1 – led a – led iiib (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

iiib) Tjänstens utbud av 
tillgänglighetsfunktioner bör förtecknas 
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och förklaras.

Ändringsförslag 101

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del A – punkt 1 – led b

Kommissionens förslag Ändringsförslag

b) Webbplatser ska göras tillgängliga 
på ett enhetligt och ändamålsenligt sätt så 
att användarna kan uppfatta, hantera och 
begripa dem, bland annat så att 
presentationen av innehållet och 
interaktionen med innehållet kan anpassas, 
vid behov med hjälp av ett tillgängligt 
elektroniskt alternativ, på ett sätt som 
underlättar interoperabiliteten med olika 
användarprogram och hjälpmedel på 
unionsnivå och internationell nivå.

b) Webbplatser, inbegripet 
nätapplikationer som behövs för 
tillhandahållandet av tjänster inom 
områdena persontrafik, turism, 
inkvartering och catering, ska göras 
tillgängliga på ett enhetligt och 
ändamålsenligt sätt så att användarna kan 
uppfatta, hantera och begripa dem. Detta 
innefattar att presentationen av innehållet 
och interaktionen med innehållet kan 
anpassas, vid behov med hjälp av ett 
tillgängligt elektroniskt alternativ, på ett
robust sätt som underlättar 
interoperabiliteten med olika 
användarprogram och hjälpmedel på 
unionsnivå och internationell nivå.

Ändringsförslag 102

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del A – punkt 1 – led ba (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

ba) Mobilbaserade tjänster, inbegripet 
mobilapplikationer som krävs för 
tillhandahållande av tjänsten, ska göras 
tillgängliga på ett enhetligt och 
ändamålsenligt sätt så att användarna 
kan uppfatta, hantera och begripa dem, 
bland annat så att presentationen av 
innehållet och interaktionen med 
innehållet kan anpassas, vid behov med 
hjälp av ett tillgängligt elektroniskt 
alternativ, på ett robust sätt som 
underlättar interoperabiliteten med olika 
användarprogram och tekniska 
hjälpmedel på unionsnivå och 
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internationell nivå.

Ändringsförslag 103

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del A – punkt 1 – led c

Kommissionens förslag Ändringsförslag

c) Funktioner, metoder, riktlinjer och 
förfaranden ska inbegripas, liksom 
ändringar i de berörda tjänsternas 
verksamhet, för att tillgodose behoven hos 
personer med funktionsbegränsning.

c) Funktioner, metoder, riktlinjer och 
förfaranden ska inbegripas, liksom 
ändringar i de berörda tjänsternas 
verksamhet, för att tillgodose behoven hos 
personer med funktionsbegränsning och 
personer med funktionsnedsättning.

i) Smart biljettförsäljning 
(elektronisk bokning, biljettbokning etc.).

ii) Realtidsinformation för resenärer 
(tidtabeller, information om 
trafikstörningar, anslutande tjänster, 
vidarebefordran med andra transportsätt
etc.).

iii) Ytterligare serviceinformation 
(t.ex. bemanning på stationer, trasiga 
hissar eller tjänster som är otillgängliga 
för tillfället).

Ändringsförslag 104

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del A – punkt 1 – led ca (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

ca) Den bebyggda miljö som krävs för 
tillhandahållandet av tjänsten ska vara 
förenlig med avsnitt X i denna bilaga.

Ändringsförslag 105

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del A – punkt 2a (ny)
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

2a. Stödtjänster

När stödtjänster finns att tillgå (helpdesk, 
callcenter, tekniskt stöd, servicereläer och 
utbildningstjänster) ska de tillhandahålla 
information om tjänstens tillgänglighet 
och kompatibilitet med tekniska 
hjälpmedel och tjänster, via tillgängliga 
kommunikationssätt för användare med 
funktionsbegränsningar, inklusive 
personer med funktionsnedsättning.

Ändringsförslag 106

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del B

Kommissionens förslag Ändringsförslag

B. Webbplatser som används för 
tillhandahållande av 
kollektivtrafiktjänster:

utgår

Ändringsförslag 107

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del B – led a

Kommissionens förslag Ändringsförslag

a) Webbplatser ska göras tillgängliga 
på ett enhetligt och ändamålsenligt sätt så 
att användarna kan uppfatta, hantera och 
begripa dem, bland annat så att 
presentationen av innehållet och 
interaktionen med innehållet kan 
anpassas, vid behov med hjälp av ett 
tillgängligt elektroniskt alternativ, på ett 
sätt som underlättar interoperabiliteten 
med olika användarprogram och 
hjälpmedel på unionsnivå och 
internationell nivå. 

utgår
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Ändringsförslag 108

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del B – led aa (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

aa) Åtminstone ska innehållet på 
webbplatser som handlar om följande 
uppfylla kraven i led a:

i) Tillgång till tidtabeller, rabatter, 
kombibiljetter och boknings- och 
biljettpriser.

ii) Bokning eller ändring av bokning 
eller av reservation, inbegripet alla 
kollektivtrafiktjänster.

iii) Incheckning.

iv) Tillgång till personlig resplan.

v) Tillgång till uppgifter om 
flygstatus. 

vi) Tillgång till personligt kundkonto.

vii) Tillgång till kontaktuppgifter om 
transportören.

viii) Tillgång till information om 
tillgänglig trafikassistans.

Ändringsförslag 109

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del C

Kommissionens förslag Ändringsförslag

C. Tjänster för mobila enheter, smart 
biljettförsäljning och realtidsinformation:

utgår

Ändringsförslag 110

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del C – punkt 1
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. Följande åtgärder ska vidtas för 
att se till att tjänsterna tillhandahålls på 
ett sätt som i största möjliga utsträckning 
möjliggör förutsebar användning bland 
personer med funktionsbegränsning, 
inbegripet personer med 
funktionsnedsättning:

utgår

Ändringsförslag 111

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del C – punkt 1 – led a

Kommissionens förslag Ändringsförslag

a) Information ska tillhandahållas 
om hur tjänsten fungerar, om dess 
egenskaper när det gäller tillgänglighet 
och om dess faciliteter enligt följande:

utgår

Ändringsförslag 112

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del C – punkt 1 – led a – led i

Kommissionens förslag Ändringsförslag

i) Informationsinnehållet ska finnas 
tillgängligt i de textformat som kan 
användas för att skapa alternativa 
stödjande format som användarna ska 
kunna presentera på olika sätt och 
uppfatta med mer än ett sinne.

utgår

Ändringsförslag 113

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del C – punkt 1 – led a – led ii
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

ii) Alternativ till innehåll som inte 
består av text ska tillhandahållas. 

utgår

Ändringsförslag 114

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del C – punkt 1 – led a – led iii

Kommissionens förslag Ändringsförslag

iii) Elektronisk information, inklusive 
tillhörande nätapplikationer som krävs 
för att få tillgång till tjänsten, ska 
tillhandahållas i enlighet med led b.

utgår

Ändringsförslag 115

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del C – punkt 1 – led b

Kommissionens förslag Ändringsförslag

b) Webbplatser ska göras tillgängliga 
på ett enhetligt och ändamålsenligt sätt så 
att användarna kan uppfatta, hantera och 
begripa dem, bland annat så att 
presentationen av innehållet och 
interaktionen med innehållet kan 
anpassas, vid behov med hjälp av ett 
tillgängligt elektroniskt alternativ, på ett 
sätt som underlättar interoperabiliteten 
med olika användarprogram och 
hjälpmedel på unionsnivå och 
internationell nivå.

utgår

Ändringsförslag 116

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del D – rubriken

Kommissionens förslag Ändringsförslag

D. Självbetjäningsterminaler, D. Självbetjäningsterminaler, 
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biljettförsäljningsautomater och 
incheckningsautomater som används i 
kollektivtrafiktjänster 

biljettförsäljningsautomater och 
incheckningsautomater som används i 
kollektivtrafiktjänster och turismtjänster.

Ändringsförslag 117

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del D – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Följande ska göras tillgängligt för att se 
till att produkterna utformas och tillverkas 
på ett sätt som i största möjliga 
utsträckning möjliggör förutsebar 
användning bland personer med 
funktionsbegränsning, inbegripet personer 
med funktionsnedsättning och personer 
med åldersrelaterad funktionsnedsättning:

För att produkterna ska utformas och 
tillverkas på ett sätt som i största möjliga 
utsträckning möjliggör förutsebar 
användning bland personer med 
funktionsbegränsning, inbegripet personer 
med funktionsnedsättning och personer 
med ålders- och hälsorelaterad
funktionsnedsättning ska de uppfylla 
följande krav på obehindrad 
tillgänglighet:

Ändringsförslag 118

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del D – punkt 1 – led a – led i

Kommissionens förslag Ändringsförslag

i) kunna uppfattas med mer än ett 
sinne,

i) (Berör inte den svenska versionen.)

Ändringsförslag 119

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del D – punkt 1 – led a – led ii

Kommissionens förslag Ändringsförslag

ii) vara begriplig, ii) (Berör inte den svenska versionen.)

Ändringsförslag 120

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del D – punkt 1 – led a – led iii
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

iii) vara tydlig, iii) (Berör inte den svenska versionen.)

Ändringsförslag 121

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del D – punkt 1 – led a – led iiia (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

iiia) förteckna och förklara hur 
produktens tillgänglighetsfunktioner ska 
aktiveras och användas samt dess 
kompatibilitet med tekniska hjälpmedel,

Ändringsförslag 122

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del D – punkt 1 – led a – led iv

Kommissionens förslag Ändringsförslag

iv) ha en lämplig teckenstorlek under 
förutsebara användningsförhållanden. 

iv) ha en lämplig teckenstorlek och 
lämpliga typsnitt med tillräcklig kontrast 
mellan tecknen och bakgrunden i syfte att 
maximera läsbarheten under förutsebara 
användningsförhållanden.

Ändringsförslag 123

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del D – punkt 1 – led d

Kommissionens förslag Ändringsförslag

d) Produktens gränssnitt med 
hjälpmedel.

d) Produkten ska vara kompatibel
med hjälpmedel och tekniker, inbegripet 
hörselteknik såsom hörapparater, 
hörselslingor, hörselimplantat och 
hörselhjälpmedel. Produkten ska också 
möjliggöra användning av personliga 
hörlurar.
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Ändringsförslag 124

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del D – punkt 2 – rubriken

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. Användargränssnitt och funktionell 
utformning:

2. Funktionskrav för 
användargränssnitt och produktens 
utformning:

Ändringsförslag 125

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del D – punkt 2 – punkt 1 

Kommissionens förslag Ändringsförslag

För att göra produkterna och deras 
användargränssnitt tillgängliga i enlighet 
med punkt 1 led b och c ska de, när det är 
relevant, vara utformade så att de

För att göra produkterna och deras 
användargränssnitt tillgängliga i enlighet 
med punkt 1 led b och c ska de, när det är 
relevant, vara utformade i enlighet med 
avsnitt I punkt 2 samt

Ändringsförslag 126

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del D – punkt 2 – led a

Kommissionens förslag Ändringsförslag

a) kan uppfattas med mer än ett 
sinne vid kommunikation och orientering,

a) inte kräva att en 
tillgänglighetsfunktion kopplats på för att 
en användare som behöver funktionen 
ska kunna aktivera den,

Ändringsförslag 127

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del D – punkt 2 – led b

Kommissionens förslag Ändringsförslag

b) ger alternativ till tal för 
kommunikation och orientering,

b) förvarna användaren, både visuellt
och med beröring eller ljud, om det krävs 
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respons inom en viss tid och möjliggöra 
förlängd svarstid,

Ändringsförslag 128

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del D – punkt 2 – led c

Kommissionens förslag Ändringsförslag

c) tillhandahåller flexibel förstoring 
och kontrast,

c) produkten, inbegripet produktens 
hanterbara delar, såsom tangenter och 
kontroller, ska vara hanterbara och ha en 
lämplig kontrast mellan tangenter och 
kontroller och deras bakgrund, och ska 
kunna förnimmas med känsel,

Ändringsförslag 129

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del D – punkt 2 – led d

Kommissionens förslag Ändringsförslag

d) tillhandahåller en alternativ färg 
vid förmedling av information,

d) om tangenter, biljetter eller kort 
tillhandahålls ska dessa ha en orientering 
som kan förnimmas med känsel om 
orienteringen är viktig för att man ska 
kunna fortsätta använda tangenten, 
biljetten eller kortet,

Ändringsförslag 130

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt V – del D – punkt 2 – led e

Kommissionens förslag Ändringsförslag

e) sörjer för flexibla sätt att skilja på 
och kontrollera förgrunden och 
bakgrunden, däribland ser till att 
bakgrundsljud kan minskas och skärpan 
förbättras.

e) om produkten utnyttjar 
användarens biologiska egenskaper, ska 
den inte stödja sig på en särskild biologisk 
egenskap som det enda sättet för en 
användare att identifiera sig eller för att 
styra produkten.
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Ändringsförslag 131

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt VIII – del A – punkt 1 – led a – led i

Kommissionens förslag Ändringsförslag

i) Informationsinnehållet ska finnas
tillgängligt i de textformat som kan 
användas för att skapa alternativa 
stödjande format som användarna ska 
kunna presentera på olika sätt och 
uppfatta med mer än ett sinne.

i) tillgängliggöras i ett tillgängligt
webbformat genom att dessa görs tydliga, 
funktionsdugliga, begripliga och robusta i
enlighet med led b.

Ändringsförslag 132

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt VIII – del A – punkt 1 – led a – led ii

Kommissionens förslag Ändringsförslag

ii) Alternativ till innehåll som inte 
består av text ska tillhandahållas.

ii) I informationen ska förtecknas 
och förklaras hur tjänstens 
tillgänglighetsfunktioner ska användas 
samt hur de kompletterar olika tekniska 
hjälpmedel.

Ändringsförslag 133

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt VIII – del A – punkt 1 – led a – led iii

Kommissionens förslag Ändringsförslag

iii) Elektronisk information, inklusive 
tillhörande nätapplikationer som krävs 
för att få tillgång till tjänsten, ska 
tillhandahållas i enlighet med led b.

utgår

Ändringsförslag 134

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt VIII – del A – punkt 1 – led b
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

b) Webbplatser ska göras tillgängliga 
på ett enhetligt och ändamålsenligt sätt så 
att användarna kan uppfatta, hantera och 
begripa dem, bland annat så att 
presentationen av innehållet och 
interaktionen med innehållet kan anpassas, 
vid behov med hjälp av ett tillgängligt 
elektroniskt alternativ, på ett sätt som 
underlättar interoperabiliteten med olika 
användarprogram och hjälpmedel på 
unionsnivå och internationell nivå.

b) Webbplatser samt nätapplikationer 
som krävs för tillhandahållande av 
tjänsten ska göras tillgängliga på ett 
enhetligt och ändamålsenligt sätt så att 
användarna kan uppfatta, hantera och 
begripa dem, bland annat så att 
presentationen av innehållet och 
interaktionen med innehållet kan anpassas, 
vid behov med hjälp av ett tillgängligt 
elektroniskt alternativ, på ett robust sätt 
som underlättar interoperabiliteten med 
olika användarprogram och tekniska 
hjälpmedel på unionsnivå och 
internationell nivå.

Ändringsförslag 135

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt VIII – del A – punkt 1 – led ba (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

ba) Mobilbaserade tjänster, inbegripet 
mobilapplikationer som krävs för 
tillhandahållande av tjänsten, ska göras 
tillgängliga på ett enhetligt och 
ändamålsenligt sätt så att användarna 
kan uppfatta, hantera och begripa dem, 
bland annat så att presentationen av 
innehållet och interaktionen med 
innehållet kan anpassas, vid behov med 
hjälp av ett tillgängligt elektroniskt 
alternativ, på ett robust sätt som 
underlättar interoperabiliteten med olika 
användarprogram och tekniska 
hjälpmedel på unionsnivå och 
internationell nivå.

Ändringsförslag 136

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt VIII – del A – punkt 1 – led bb (nytt)
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

bb) Elektronisk identifiering, säkerhet 
och betalmetoder som krävs för 
tillhandahållande av tjänsten ska vara 
begripliga, tydliga, funktionsdugliga och 
robusta utan att användarens säkerhet 
och integritet äventyras.

Ändringsförslag 137

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt VIII – del A – punkt 1a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1a. Stödtjänster 

När stödtjänster finns att tillgå (helpdesk, 
callcenter, tekniskt stöd, servicereläer och 
utbildningstjänster) ska de tillhandahålla 
information om tjänstens tillgänglighet 
och kompatibilitet med tekniska 
hjälpmedel och tjänster, via tillgängliga 
kommunikationssätt för användare med 
funktionsbegränsningar och personer 
med funktionsnedsättning.

Ändringsförslag 138

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt VIIIa (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Avsnitt VIIIa

Anpassningstjänster

Tjänster

1. Följande åtgärder ska vidtas för 
att se till att tjänsterna tillhandahålls på 
ett sätt som i största möjliga utsträckning 
möjliggör förutsebar användning bland 
personer med funktionsbegränsning, 
inbegripet personer med 
funktionsnedsättning:
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a) Information ska tillhandahållas 
om hur tjänsten fungerar, om dess 
egenskaper när det gäller tillgänglighet 
och om dess faciliteter enligt följande:

i) Åtkomst ska beredas i tillgängliga 
webbformat genom att dessa görs tydliga, 
funktionsdugliga, begripliga och robusta i 
enlighet med led b.

ii) I informationen ska förtecknas 
och förklaras hur tjänstens 
tillgänglighetsfunktioner ska användas 
samt hur de kompletterar olika tekniska 
hjälpmedel.

b) Webbplatser samt nätapplikationer 
som krävs för tillhandahållande av 
tjänsten ska göras tillgängliga på ett 
enhetligt och ändamålsenligt sätt så att 
användarna kan uppfatta, hantera och 
begripa dem, bland annat så att 
presentationen av innehållet och 
interaktionen med innehållet kan 
anpassas, vid behov med hjälp av ett 
tillgängligt elektroniskt alternativ, på ett 
robust sätt som underlättar 
interoperabiliteten med olika 
användarprogram och tekniska 
hjälpmedel på unionsnivå och 
internationell nivå.

c) Mobilbaserade tjänster, inbegripet 
mobilapplikationer som krävs för 
tillhandahållande av e-handelstjänster, 
ska göras tillgängliga på ett enhetligt och 
lämpligt sätt så att användarna kan 
uppfatta, hantera och begripa dem, bland 
annat så att presentationen av innehållet 
och interaktionen med innehållet kan 
anpassas, vid behov med hjälp av ett 
tillgängligt elektroniskt alternativ, på ett 
robust sätt som underlättar 
interoperabiliteten med olika 
användarprogram och tekniska 
hjälpmedel på unionsnivå och 
internationell nivå.

d) De metoder för elektronisk 
identifiering, säkerhet och betalning som 
krävs för tillhandahållande av tjänsten 
ska vara begripliga, tydliga, 
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funktionsdugliga och robusta utan att 
användarens säkerhet och integritet 
riskeras.

e) Den bebyggda miljön ska göras 
tillgänglig för personer med 
funktionsnedsättning i enlighet med 
kraven i avsnitt X.

i) Alla gemensamma utrymmen 
(reception, entré, fritidsanläggningar, 
konferensrum etc.).

ii) Rum enligt kraven i avsnitt X, 
varvid det lägsta antalet tillgängliga rum 
per inrättning ska vara följande:

– Ett tillgängligt rum för inrättningar med 
färre än 20 rum totalt.

– Två tillgängliga rum för inrättningar 
med fler än 20 men färre än 50 rum.

– Ett kompletterande tillgängligt rum för 
varje ytterligare 50 rum.

2. Stödtjänster

När stödtjänster finns att tillgå (helpdesk, 
callcenter, tekniskt stöd, servicereläer och 
utbildningstjänster) ska de tillhandahålla 
information om tjänstens tillgänglighet 
och kompatibilitet med tekniska 
hjälpmedel och tjänster, via tillgängliga 
kommunikationssätt för användare med 
funktionsbegränsningar, inklusive 
personer med funktionsnedsättning.

Ändringsförslag 139

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 1 – inledningen

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Följande ska göras tillgängligt för att se till 
att produkterna utformas och tillverkas på 
ett sätt som i största möjliga utsträckning 
möjliggör förutsebar användning bland 
personer med funktionsbegränsning, 
inbegripet personer med 
funktionsnedsättning och personer med 

Följande ska vara förenligt med 
tillgänglighetskraven för att se till att 
produkterna utformas och tillverkas på ett 
sätt som i största möjliga utsträckning 
möjliggör förutsebar användning bland 
personer med funktionsbegränsning och
personer med funktionsnedsättning och 
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åldersrelaterad funktionsnedsättning: personer med åldersrelaterad 
funktionsnedsättning:

Ändringsförslag 140

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 1 – led a – led i

Kommissionens förslag Ändringsförslag

i) kunna uppfattas med mer än ett 
sinne,

i) (Berör inte den svenska versionen.)

Ändringsförslag 141

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 1 – led a – led ii

Kommissionens förslag Ändringsförslag

ii) vara begriplig, ii) (Berör inte den svenska versionen.)

Ändringsförslag 142

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 1 – led a – led iii

Kommissionens förslag Ändringsförslag

iii) vara tydlig, iii) (Berör inte den svenska versionen.)

Ändringsförslag 143

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 1 – led a – led iv

Kommissionens förslag Ändringsförslag

iv) ha en lämplig teckenstorlek under 
förutsebara användningsförhållanden.

iv) ha en lämplig teckenstorlek och 
lämpliga typsnitt med tillräcklig kontrast 
mellan tecknen och bakgrunden i syfte att 
maximera läsbarheten under förutsebara 
användningsförhållanden.
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Ändringsförslag 144

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 1 – led a – led iva (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

iva) åtkomliggöras i ett tillgängligt 
webbformat och som elektronisk handling 
som inte är i webbformat genom att detta 
görs tydligt, funktionsdugligt, begripligt 
och robust.

Ändringsförslag 145

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 1 – led b

Kommissionens förslag Ändringsförslag

b) Produktens förpackning och den 
information som ges på den (om hur den 
ska öppnas, tillslutas, användas och 
bortskaffas).

b) Produktens förpackning och den 
information som ges på den (om hur den 
ska öppnas, tillslutas, användas och 
bortskaffas), varvid informationen

Ändringsförslag 146

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX– del A – punkt 1 – led b – led i (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

i) ska uppfylla de krav som fastställs 
i punkt 1 a,

Ändringsförslag 147

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 1 – led b – led ii (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

ii) kort och koncist ska informera 
användarna om att produkten innehåller 
tillgänglighetsfunktioner, samt om dess 
kompatibilitet med tekniska hjälpmedel.
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Ändringsförslag 148

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 1 – led c – inledningen

Kommissionens förslag Ändringsförslag

c) Anvisning för användning, 
installation, underhåll, förvaring och 
bortskaffande av produkten, vilka ska 
uppfylla följande:

c) Anvisning för användning, 
installation, underhåll, förvaring och 
bortskaffande av produkten, som, oavsett 
om den tillhandahålls separat eller 
integreras med produkten, ska uppfylla 
följande:

Ändringsförslag 149

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 1 – led c – led i

Kommissionens förslag Ändringsförslag

i) Innehållet i anvisningen ska 
finnas tillgängligt i textformat som kan 
användas för att skapa alternativa 
stödjande format som ska presenteras på 
olika sätt och kunna uppfattas med mer 
än ett sinne.

utgår

Ändringsförslag 150

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 1 – led c – led ii

Kommissionens förslag Ändringsförslag

ii) Anvisningen ska tillhandahålla 
alternativ till innehåll som inte består av 
text.

utgår

Ändringsförslag 151

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 1 – led c – led iia (nytt)
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

iia) åtkomliggöras i ett tillgängligt 
webbformat och som elektronisk handling 
som inte är i webbformat genom att detta 
görs tydligt, funktionsdugligt, begripligt 
och robust.

Ändringsförslag 152

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 1 – led c – led iib (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

iib) I anvisningarna ska förtecknas 
och förklaras hur produktens 
tillgänglighetsfunktioner ska användas 
samt dess kompatibilitet med olika 
tekniska hjälpmedel som finns 
tillgängliga på unionsnivå och på 
internationell nivå.

Ändringsförslag 153

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 1 – led c – led iic (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

iic) Informationen ska på begäran 
tillhandahållas i alternativt icke-
elektroniskt format. De alternativa icke-
elektroniska formaten kan inbegripa 
storstil, blindskrift eller lättläst format.

Ändringsförslag 154

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 1 – led f

Kommissionens förslag Ändringsförslag

f) Produktens gränssnitt med 
hjälpmedel.

f) Produkten ska vara kompatibel
med olika hjälpmedel och tekniker som 
finns tillgängliga på unionsnivå och på 
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internationell nivå, bland annat 
hörselteknik såsom hörapparater, 
hörselslingor, hörselimplantat och 
hörselhjälpmedel.

Ändringsförslag 155

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 2 – rubriken

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Användargränssnitt och funktionell
utformning

Funktionskrav för användargränssnitt och 
produktens utformning:

Ändringsförslag 156

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 2 – led a

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(a) kan uppfattas med mer än ett sinne 
vid kommunikation och orientering,

a) kan uppfattas med mer än ett sinne 
vid kommunikation och orientering,
inbegripet

Ändringsförslag 157

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 2 – led a – led i (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

i) att en produkt som erbjuder 
visuella kommunikations- och driftslägen 
ska ha minst ett informations- och 
driftsläge som inte kräver synförmåga,

Ändringsförslag 158

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 2 – led a – led ii (nytt)
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

ii) att en produkt som erbjuder 
akustiska informations- och driftslägen 
med ljud ska ha minst ett informations-
och driftsläge som inte kräver 
hörselförmåga,

Ändringsförslag 159

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 2 – led b

Kommissionens förslag Ändringsförslag

b) ger alternativ till tal för 
kommunikation och orientering,

b) ger alternativ till tal för 
kommunikation och orientering, varvid en 
produkt som kräver röstkommandon från 
användarna ska ha minst ett driftsläge 
som inte kräver att användaren 
frambringar ljud med munnen, såsom tal, 
visslingar eller klickljud,

Ändringsförslag 160

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 2 – led c

Kommissionens förslag Ändringsförslag

c) tillhandahåller flexibel förstoring 
och kontrast,

c) om produkten tillhandahåller 
visuella kommunikations- och driftslägen,
tillhandahåller funktioner som gör det 
möjligt för användare att bättre utnyttja 
sin begränsade syn, bland annat genom 
att tillhandahålla flexibel förstoring utan 
att innehåll eller funktioner går förlorade, 
samt som har flexibel kontrast och
ljusstyrka, och då det är möjligt, flexibla 
sätt att skilja på och kontrollera visuella 
element i förgrunden och bakgrunden och 
flexibel kontroll över det synfält som 
krävs,
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Ändringsförslag 161

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 2 – led d

Kommissionens förslag Ändringsförslag

d) tillhandahåller en alternativ färg 
vid förmedling av information,

d) tillhandahåller ett visuellt driftsläge 
som inte kräver färguppfattning av 
användaren,

Ändringsförslag 162

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 2 – led e

Kommissionens förslag Ändringsförslag

e) sörjer för flexibla sätt att skilja på 
och kontrollera förgrunden och 
bakgrunden, däribland ser till att 
bakgrundsljud kan minskas och skärpan 
förbättras.

e) sörjer för att användarna kan 
ställa in volymen och förstärka ljudet så 
det hörs tydligare, däribland flexibla sätt 
att skilja på och kontrollera ljud i 
förgrunden och bakgrunden då röster och 
bakgrund finns tillgängliga som separata 
ljudflöden.

Ändringsförslag 163

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 2 – led f

Kommissionens förslag Ändringsförslag

f) ser till att användarna kan ställa 
in volymen,

f) sörjer för sekventiell styrning och 
ger alternativ till finmotorisk styrning, 
inbegripet, där produkten kräver 
manuella åtgärder, att produkten sörjer 
för funktioner som låter användare 
använda produkten genom alternativa 
driftslägen som inte kräver finmotorisk 
styrning såsom manipulering eller 
handstyrka, och inte heller kräver att fler 
än en styrning används åt gången,

Ändringsförslag 164

Förslag till direktiv
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Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 2 – led g

Kommissionens förslag Ändringsförslag

g) sörjer för sekventiell styrning och
ger alternativ till finmotorisk styrning,

g) sörjer för driftslägen med 
begränsad räckvidd och styrka, 
inbegripet, om en produkt är fristående 
eller installerad, ska dess informations-
och driftsfunktioner finnas inom ett 
tillgängligt standardräckhåll eller så att 
det är möjligt för en användare att placera 
det inom räckhåll,

Ändringsförslag 165

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 2 – led h

Kommissionens förslag Ändringsförslag

h) tillhandahåller driftslägen med 
begränsad räckvidd och styrka,

h) om en produkt tillhandahåller
visuella informationslägen ska den ha 
minst ett informationsläge som minimerar 
risken för anfall på grund av 
ljuskänslighet,

Ändringsförslag 166

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 2 – led i

Kommissionens förslag Ändringsförslag

i) förhindrar anfall på grund av 
ljuskänslighet.

i) tillhandahåller funktioner som 
förenklar kommunikationen och 
handhavandet och gör dem enklare att
använda,

Ändringsförslag 167

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del A – punkt 2 – led ia (nytt)
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

ia) om produkten tillhandahåller 
funktioner som underlättar 
tillgängligheten ska användarens 
integritet bevaras när dessa funktioner 
används,

Ändringsförslag 168

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del B – punkt 1 – led a

Kommissionens förslag Ändringsförslag

a) Den bebyggda miljön där tjänsten 
tillhandahålls ska göras tillgänglig, bland 
annat transportinfrastrukturen, i enlighet 
med del C, utan att detta påverkar den 
nationella lagstiftningen och 
unionslagstiftningen för skydd av 
nationella skatter av konstnärligt, historiskt 
eller arkeologiskt värde.

a) Den bebyggda miljön där tjänsten 
tillhandahålls ska göras tillgänglig, bland 
annat infrastrukturen för 
gränsöverskridande och intermodala 
transporter, i enlighet med del C, utan att 
detta påverkar den nationella lagstiftningen 
och unionslagstiftningen för skydd av 
nationella skatter av konstnärligt, historiskt 
eller arkeologiskt värde.

Ändringsförslag 169

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt IX – del B – punkt 1 – led ga (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

ga) Kostnadsfri och lämplig transport 
av rullstolar och av ledarhundar för 
blinda måste garanteras i samband med 
transporttjänster.

Ändringsförslag 170

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt X – led a

Kommissionens förslag Ändringsförslag

a) Användning av tillhörande 
utomhusutrymmen och faciliteter som 

a) Användning av tillhörande 
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tjänsteleverantören ansvarar för. utomhusutrymmen och faciliteter.

Ändringsförslag 171

Förslag till direktiv
Bilaga I – avsnitt X – led g

Kommissionens förslag Ändringsförslag

g) Användning av utrustning och 
faciliteter vid tillhandahållandet av 
tjänsten.

g) Användning av utrustning och 
faciliteter vid tillhandahållandet av 
tjänsteprodukten.
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