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FORSLAG 

Transport- og Turismeudvalget opfordrer Udvalget om det Indre Marked og 

Forbrugerbeskyttelse, som er korresponderende udvalg, til at optage følgende forslag i det 

beslutningsforslag, det vedtager: 

1. glæder sig over fremkomsten af den kollaborative økonomi inden for transport- og 

turisme- samt restaurant- og hoteltjenestesektoren og anerkender, at den kollaborative 

økonomi med en passende enkel og klar reguleringsramme rummer potentiale for, at: 

a) der skabes flere valgmuligheder, økonomisk overkommelighed og mere varierede 

tjenester til kunder, idet såvel efterspørgsel som udbud øges og diversificeres 

b) der sættes skub i nye former for udvekslingssamarbejde mellem EU's borgere, samt 

at der skabes økonomisk vækst, beskæftigelse og muligheder for iværksættere, 

særligt for små og mellemstore virksomheder over hele Europa; 

c) der forekommer en positiv indvirkning på personer med handicaps mobilitet og på 

den aktive fremme af bæredygtige mobilitetsformer; 

d) inklusionen af personer, der traditionelt har været holdt ude af arbejdsmarkedet, 

forbedres 

2. anerkender de positive effekter, som den kollaborative økonomi har haft på den hurtigt 

voksende turistsektor, hvilket har fremmet individets muligheder og lokaløkonomierne og 

givet værktøjer til bedre at reagere på efterspørgsel, for eksempel i perioder, hvor 

efterspørgslen er størst, og i afsidesliggende områder, og som også har afspejlet 

forskellige præferencer hos de rejsende, særligt dem med lavindkomst; bemærker, at 

kundernes tilfredshed med turisttjenester i den kollaborative økonomi er meget høj; 

mener, at den kollaborative økonomi bør indarbejdes fuldt ud i EU's turismepolitik; 

understreger behovet for at fremme en udbytterig sameksistens mellem traditionelle 

turisttjenester og den kollaborative økonomi; 

3. opfordrer indtrængende Kommissionen til at foreslå passende foranstaltninger til at tackle 

de udfordringer, der opstår, når EU's forbrugere anvender onlineplatforme, hvis 

hovedkvarter ligger uden for EU, i en ikke-europæisk kulturel og reguleringsmæssig 

sammenhæng, navnlig med hensyn til databeskyttelse, sundhed og sikkerhed, beskatning 

og arbejdsmarkedsret; 

4. minder om, at peer-to-peer-indkvartering ifølge Kommissionens skøn er den største 

sektor i den kollaborative økonomi målt på grundlag af den handel, som den giver 

anledning til, mens peer-to-peer-transport er den største målt på platformens indtægter; 

5. understreger, at boligdeling i turismesektoren er en rigtig god måde at anvende ressourcer 

og underudnyttede lokaler på, navnlig i områder, der ikke normalt nyder godt af turisme; 

6. fordømmer i denne henseende, at en række offentlige myndigheder har indført regler, 

som søger at begrænse udbuddet af overnatningssteder via den kollaborative økonomi; 

7. glæder sig over de muligheder, som den kollaborative økonomi giver med hensyn til 
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fleksible arbejdstider, som passer til andre forpligtelser, hvilket bidrager til at bringe 

mennesker, der er uden for arbejdsmarkedet, tilbage i beskæftigelse; 

8. bemærker, at medlemsstaternes svar på udviklingen af kollaborative forretningsmodeller 

hidtil har været meget uensartet, hvilket skaber usikkerhed og i nogle tilfælde åbner op 

for protektionistiske foranstaltninger; hilser i denne forbindelse Kommissionens 

meddelelse om en europæisk dagsorden for den kollaborative økonomi velkommen, men 

beklager, at den ikke bestræber sig på at skabe en klar harmoniseret lovramme for den 

kollaborative økonomi i hele Den Europæiske Union og undersøge, hvordan den 

nuværende lovgivning imødekommer den kollaborative økonomis behov; minder derfor 

om behovet for en dybgående analyse (der omfatter de makroøkonomiske, sociale og 

miljømæssige indvirkninger, som den kollaborative økonomi har), der, om nødvendigt, 

senest i 2018 efterfølges af, at Kommissionen tager de passende lovgivningsmæssige 

tiltag 

9. understreger behovet for harmonisering mellem den kollaborative økonomi og de 

traditionelle økonomiske former inden for områderne uddannelse, faglige kvalifikationer 

og skattemæssige og sociale forpligtelser; 

10. beklager, at den gældende lovgivning, særligt Europa-Parlamentets og Rådets direktiv 

2000/31/EF af 8. juni 2000 om visse retlige aspekter af informationssamfundstjenester, 

navnlig elektronisk handel, i det indre marked1 og Europa-Parlamentets og Rådets 

direktiv 2006/123/EC af 12. december 2006 om tjenester i det indre marked2 ikke 

gennemføres korrekt ; opfordrer Kommissionen og medlemsstaterne til at sikre, at den 

lovgivning, der finder anvendelse på kollaborative økonomiske modeller, ikke er i strid 

med EU-retten og principperne for det indre marked; 

11. påpeger, at den kollaborative økonomi yder et væsentligt bidrag til turist- og 

transportsektorernes bæredygtighed ved at gøre det muligt at optimere de eksisterende 

ressourcer ved hjælp af underudnyttede aktiver og udvikle nye tjenester og produkter 

uden omfattende investeringer; påpeger desuden, at den tilskynder borgerne til at deltage 

i disse sektorer og bidrager til at sikre, at fordelene ved turisme spredes over alle 

regioner, herunder regionerne i den yderste periferi, bjergområder og landområder; 

12. understreger, at en reguleringsramme inden for den kollaborative økonomi fortrinsvis bør 

være sektorbaseret og stræbe efter at sætte forbrugeren i centrum for aktiviteterne, skabe 

fælles spilleregler, fremme innovationer og bidrage til den generelle udvikling og 

opfyldelse af EU’s transportpolitiske mål såsom dekarbonisering af transportsektoren, 

reduktion af luftforurenende stoffer og støj, territorial samhørighed, økonomisk 

overkommelighed, tilgængelighed og sikkerhed; understreger, at spørgsmålene knyttet til 

forbrugerbeskyttelse, ansvarsfordeling, overholdelse af skattereglerne, 

forsikringsordninger, social beskyttelse af arbejdstagere (både ansatte og selvstændige), 

handicappedes rettigheder og databeskyttelse er de mest presserende og opfordrer derfor 

Kommissionen og medlemsstaterne til at styrke den nuværende lovgivning samt, om 

nødvendigt, fremsætte nye lovforslag, der bygger på korrekte vurderinger; opfordrer 

Kommissionen og medlemsstaterne til på grundlag af forbedrede foranstaltninger at 

koordinere initiativerne og bedste praksisser i forbindelse med den kollaborative økonomi 

                                                 
1 EFT L 178 af 17.7.2000, s. 1. 
2 EFT L 376 af 27.12.2006, s. 36. 
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med henblik på at fremme denne sektors positive udvikling i Europa; 

13. forventer, at Kommissionen tilvejebringer yderligere vejledning til medlemsstaterne for 

at undgå splittelse og opmuntre medlemsstaterne til at dele bedste praksisser og mindske 

den lovgivningsmæssige byrde; understreger, at den kollaborative økonomi i mange 

tilfælde anvender selvregulerende foranstaltninger og fremmer anvendelsen af 

mekanismer, der styrker tilliden blandt forbrugerne; understreger, at en reguleringsramme 

bør være dækkende (ved at der tages hensyn til, hvorvidt tjenesteydelserne leveres af 

fagfolk eller ligestillede) og ikke bør hæmme innovation ved at skabe byrdefulde 

hindringer for iværksætteri i EU; 

14. bemærker, at den kollaborative økonomi med sine fordele og ulemper også udgør en 

udfordring for arbejdsmarkedet, beskæftigelsesprogrammer og iværksætteri; opfordrer 

medlemsstaterne til at skabe nye arbejdspladser og gode indtægtsmuligheder inden for 

den kollaborative økonomi, idet der tages hensyn til dem, der traditionelt set har stået 

uden for arbejdsmarkedet, og idet fair arbejdsvilkår og -forhold og overholdelsen af 

arbejdstageres rettigheder sikres; opfordrer til, at alle aktører samarbejder og påtager sig 

deres ansvar sideløbende med, at der om nødvendigt iværksættes regulerende indgreb; 

opfordrer Kommissionen og medlemsstaterne til at vurdere, om den kollaborative 

økonomi er ordentligt dækket af rammerne for social sikring; 

15. understreger, at den økonomiske model for kollaborative økonomier er baseret på 

brugernes tillid, især for så vidt angår kommentarer på internettet; understreger 

betydningen af at give brugere adgang til pålidelige og rimelige oplysninger om 

kvaliteten af de tjenesteydelser, der tilbydes på kollaborative platforme; 

16. opfordrer Kommissionen og medlemsstaterne til at sikre retfærdighed og 

gennemsigtighed mellem dem, der arbejder inden for den kollaborative økonomi og de 

traditionelle erhvervsdrivende, og til at sikre et højt forbrugerbeskyttelsesniveau, især for 

så vidt angår aspekter, der vedrører sikkerhed, sundhed, beskyttelse af privatlivets fred og 

præcise oplysninger; 

17. minder om kollaborative økonomiske modellers potentiale for at forbedre 

transportsystemets effektivitet og ved at anvende allerede eksisterende ressourcer at gøre 

afsidesliggende områder mere tilgængelige og begrænse uønskede eksterne virkninger 

ved trafik såsom trængsel og emissioner; opfordrer de relevante myndigheder til fremme 

den udbytterige sameksistens mellem kollaborative transporttjenester og det 

konventionelle transportsystem, herunder på områderne lokal mobilitetsplanlægning, 

information og billetsystemer, og til at undgå administrative systemer eller 

lovgivningsforanstaltninger, som kan føre til, at kollaborative transporttjenester 

udelukkes fra transportplanlægning og -operationer, med henblik på at muliggøre 

etableringen af uhindrede, fuldstændige dør til dør-rejsekæder og fremme bæredygtig 

mobilitet; understreger, at kombinationen af den kollaborative økonomi og offentlige 

transport giver rig mulighed for at forbinde mennesker og områder, navnlig med hensyn 

til at forbinde områder, der tidligere har været dårligt forbundet; 

18. understreger, at trådløse net og faste forbindelser med høj hastighed i overensstemmelse 

med den bredere digitalisering af Europas transporttjenester er af afgørende betydning for 

den videre udvikling af den kollaborative økonomi; 
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19. opfordrer til, at de betingelser, der gælder for uafhængige tjenesteydelser i de regulerede 

sektorer såsom persontransport ad vej i byer og mellem byer ændres med henblik på at 

etablere en fælles reguleringsramme, som kombinerer betingelserne for adgang til 

erhvervet i overensstemmelse med EU-retten med en ordning, der sikrer et kontinuerligt 

og stabilt udbud af tjenester, så man undgår situationer med illoyal konkurrence; 

20. mener, at de kollaborative forretningsmodeller er en vigtig ressource for en bæredygtig 

udvikling af konnektiviteten i perifere områder, bjergområder og landområder, selv om 

disse områder ikke naturligt bidrager til udviklingen af den kollaborative økonomi; 

21. glæder sig over, at den digitale revolution har muliggjort problemfri multimodal 

billettering og multimodale rejser i en samlet rejse for transportbrugerne med apps til 

brug i den kollaborative økonomi; 

22. opfordrer Kommissionen til at integrere den kollaborative økonomi i sit arbejde med nye 

teknologier i transportsektoren (tilkoblede køretøjer, selvkørende biler og integreret 

digital billettering, intelligente transportsystemer) på grund af dens stærke 

vekselvirkninger og naturlige synergier; 

23. understreger det væsentlige bidrag, som den kollaborative økonomi yder til sikkerhed på 

transportområdet (klar identifikation af parterne, gensidig evaluering, betroede 

tredjeparter, kontrol af specifikationer); 

24. påpeger, at den kollaborative økonomis store mangfoldighed, produkter og tjenester i 

forskellige sektorer gør det vanskeligt at klassificere aktiviteterne; understreger dog 

behovet for i EU-terminologi klart at skelne mellem formidlingsplatforme, der ikke 

skaber nogen fortjeneste for deres brugere, og dem, der forbinder en tjenesteudbyder (for 

vindings skyld) og en kunde, med eller uden et arbejdsgiver/arbejdstager-forhold mellem 

tjenesteudbyderen og platformen, med henblik på at gøre det lettere for alle parter at 

overholde deres skattemæssige og sociale forpligtelser og at sikre beskyttelse af 

forbrugeren; opfordrer desuden Kommissionen til at afklare EU-terminologien 

vedrørende kørselsordnings-, fælleskørsels- og samkørselstjenester for at sikre, at de 

klassificeres på passende måde inden for EU-transportpolitik; opfordrer Kommissionen 

til om nødvendigt at fremsætte forslag til at tilpasse Unionens lovgivning; opfordrer 

Kommissionen til at iværksætte en undersøgelse af tærsklers rolle i den kollaborative 

økonomi og om behovet for at standardisere de procedurer, der er nødvendige for at 

kunne udføre et erhverv; 

25. opfordrer medlemsstaterne til at fastsætte foranstaltninger og oprette 

udvekslingsordninger om bedste skattepraksis og reducere muligheden for økonomiske 

gråzoneaktiviteter og skatteunddragelse i forbindelse med kollaborative økonomiske 

tjenester; understreger betydningen af kollaborative platformes potentiale for at forbedre 

skattegennemsigtighed ved at bruge elektroniske betalingsmetoder og tilskynder desuden 

til udvikling af passende avancerede skattebetalingsløsninger i den kollaborative 

økonomi, uden at der skabes unødige hindringer; opfordrer medlemsstaterne til at 

præcisere, hvad de forstår ved skattepligtig indkomst og skattefrie aktiviteter såsom 

omkostningsdeling og minder om, at skat bør betales, og sociale beskyttelsesforpligtelser 

overholdes i overensstemmelse med den nationale lovgivning der, hvor indtjeningen 

foregår; 
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26. opfordrer til, at der sikres uhindret adgang for at sikre, at ældre og personer med handicap 

også kan have adgang til at bruge de forskellige ressourcer, der er til rådighed i den 

kollaborative økonomi; 

27. glæder sig over, at formidlingsplatformene har skabt en ny markedsdynamik ved at 

udfordre hinanden, de etablerede aktører og de korporative strukturer og ved at 

underminere de eksisterende monopoler og forhindre nye; anerkender dog, at uden 

egnede og klare juridiske rammer kan der være en potentiel risiko for, at 

formidlingsplatforme får en dominerende markedsposition og herved skader det 

økonomiske økosystems diversitet; beder derfor medlemsstaterne og Kommissionen om 

at overvåge markedsudviklingen og de økonomiske og sociale konsekvenser for at 

afhjælpe tydelige markedssvigt og efter behov foreslå foranstaltninger til at sikre 

europæiske virksomheders konkurrenceevne på det europæiske marked og skabe gunstige 

markedsbetingelser for mikrovirksomheder og for små og mellemstore virksomheder; 

28. bemærker, at digitaliseringen og fri udveksling af oplysninger er et af de væsentligste 

redskaber i forbindelse med reformen af transport- og turistsektorerne og erkender 

betydningen af ejerskab og adgang til data; opfordrer derfor Kommissionen til snarest at 

offentliggøre en køreplan for frigivelsen af offentligt finansierede transportdata og 

harmoniserede standarder med henblik på at styrke dataintensive innovationer og levering 

af nye tjenester; understreger, at det er vigtigt at garantere fri udveksling af data, 

dataportabilitet og interoperabilitet mellem markedsplatformene; 

29. anerkender den rolle, som de kollaborative platformes selvstyringskapacitet kan spille i 

mindskelsen af de problemer, der skyldes asymmetrisk information, og i at afhjælpe 

andre markedssvigt; understreger, at den kollaborative økonomi i mange tilfælde 

anvender selvregulerende foranstaltninger og fremmer anvendelsen af mekanismer, der 

styrker tilliden blandt forbrugerne; beder Kommissionen, medlemsstaterne og de lokale 

myndigheder om at udforske mulighederne for at fremme fri udveksling af oplysninger 

ved at muliggøre en administrativ fritagelse for reglerne for de virksomheder, der leverer 

tilstrækkelige oplysninger til, at opfyldelsen af de offentlige politiske målsætninger kan 

overvåges ; understreger behovet at støtte den økonomiske vækst i den kollaborative 

økonomi gennem foranstaltninger, der tager sigte på at mindske den administrative byrde 

for privatpersoner og virksomheder og sikre adgang til finansiering, herunder 

crowdfunding; 

30. understreger, selv om onlineformidlere begge skal overholde al EU-lovgivning, bl.a. hvad 

angår forbrugerbeskyttelse og konkurrence, at safe harbour-princippet med hensyn til 

udbydernes erstatningsansvar er afgørende for beskyttelsen af internettets åbenhed, 

grundlæggende rettigheder, retssikkerhed og innovation i transportsektoren; 

31. støtter en hurtig udvikling af den kollaborative økonomi og opfordrer Kommissionen til 

at gennemføre undersøgelser, der omhandler markedsdynamikken og vurderer de 

økonomiske og sociale konsekvenser af den kollaborative økonomi i turist- og 

transportsektorerne; 

32. mener, at nystartede virksomheder i turisme- og transportsektorerne bør støttes, især 

gennem uddannelse; understreger nødvendigheden af en specifik uddannelse for at give 

fagfolk mulighed for at udvikle e-færdigheder, der er rettet mod kollaborative 

økonomiske modeller, idet der tages hensyn til nye krav og forbrugernes forventninger; 
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33. opfordrer Kommissionen, medlemsstaterne og lokale myndigheder til at samarbejde med 

den kollaborative økonomis relevante repræsentanter, tjenestebrugere- og udbydere og, 

hvor det er relevant, med NGO'er og fagforeninger, at indgå i dialog med interessenter og 

engagere sig i procedurer for konsekvensanalyse med henblik på at sikre ordentlig 

integration og udvikling af mulighederne for den kollaborative økonomis tjenester; 

opfordrer i denne sammenhæng Kommissionen til at bruge en række workshopper, som 

GD GROW afholdt om kortfristede indkvarteringstjenester, som eksempel med henblik 

på at lette udvekslingen mellem repræsentanter for nationale institutioner, EU-

institutioner, erhvervslivet og civilsamfundet og yde vejledning til brug ved nationale 

forskrifter på basis af bedste praksis inden for kollaborative transporttjenester om forhold 

som forbedring af markedsadgangen, mobilitet i byerne eller gennemsigtighed på 

skatteområdet; 
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