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RÖVID INDOKOLÁS

Az előadó üdvözli az online közvetítő szolgáltatások üzleti felhasználói tekintetében 

alkalmazandó tisztességes és átlátható feltételek előmozdításáról szóló bizottsági javaslatot, és 

úgy véli, hogy az kiegyensúlyozott, és megfelelően foglalkozik az átláthatóság hiányának 

kérdésével, amely az online platformok környezetét jellemzi. Az előadó elismeri a rendelet 

alapelvekre épülő megközelítését és horizontális jellegét, valamint azt, hogy ahelyett, hogy 

egy adott ágazatra vagy problémára koncentrálna, inkább a platformok és az üzleti 

felhasználók között a jelenlegi onlineplatform-gazdaságban fennálló egyensúlyhiányt 

igyekszik kezelni. A rendelet hozzájárul egy mind az online szolgáltatók, mind az üzleti 

felhasználók javát szolgáló egyértelmű és átlátható jogi környezet megteremtéséhez, valamint 

a digitális egységes piac célkitűzéseihez. Tekintettel az üzleti modellek sokféleségére és az 

online platformok határon átnyúló jellegére, az előadó véleménye szerint a szabályozási 

megoldásokat uniós szinten kell harmonizálni a digitális egységes piac fenntartása és 

esetleges széttagolódásának megelőzése érdekében; ezért üdvözlendő a rendelet mint 

jogalkotási eszköz alkalmazása. 

Bár annak lehetősége, hogy a platformok domináns szerephez juthatnak, potenciálisan 

ártalmas gyakorlatokra ösztönözheti őket, ami pedig csökkentheti, illetve alááshatja a 

vállalkozások bizalmát, az előadó tisztázni kívánja, hogy a tények nem támasztják alá azt az 

elképzelést, miszerint a platformok erősebb pozícióban lennének üzleti felhasználóiknál. 

Tekintettel e rendelet horizontális jellegére és a tárgyát képező online üzleti modellek 

sokféleségére, az előadó úgy véli, hogy az online közvetítő szolgáltatások és az üzleti 

felhasználók kölcsönösen függnek egymástól, és biztosítani igyekszik, hogy a rendelet egyik 

oldal számára se eredményezzen szükségtelen terheket. Az előadó egyensúlyra törekszik 

egyrészről az átláthatóság javítása és az üzleti felhasználókkal szembeni tisztességesség 

biztosítása, másrészről pedig az online környezetben egy tisztességes és nyitott versenypiac 

elérhetővé tétele között. 

Az MFN záradék (a legnagyobb kedvezmény záradéka) ártalmas hatásával kapcsolatos 

növekvő aggodalom fényében az előadó úgy véli, hogy ahhoz, hogy a fogyasztók élvezhessék 

a nyitottabb piac előnyeit, és az erőfeszítések uniós szinten összehangolhatók legyenek, az 

üzleti felhasználók számára lehetővé kell tenni, hogy alternatív forgalmazási csatornákon 

eltérő feltételeket kínáljanak. 

Továbbá az előadó azon a véleményen van, hogy az üzleti felhasználókkal szembeni 

átláthatóság és tisztességesség biztosítása érdekében a platformoknak tájékoztatniuk kell az 

üzleti felhasználókat az esetleges további csatornákról, illetve a márkanevük áruk és 

szolgáltatások forgalmazására való felhasználásáról. Az előadónak meggyőződése, hogy az 

üzleti felhasználóknak ellenőrzéssel kell rendelkezniük saját márkanevük felett, és jogukban 

áll tájékoztatást kapni minden olyan esetben, amikor a platformok az említett márkaneveket 

áruk és szolgáltatások forgalmazására tervezik felhasználni. 
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Végezetül pedig az előadó úgy véli, hogy a vállalkozásoknak e rendelet végrehajtására 

biztosított határidőt meg kell hosszabbítani tizenkét hónapos időtartamra, tekintettel arra, 

hogy a platformoknak jelentős módosításokat kell elvégezniük. Az előadó biztosítani 

igyekszik, hogy az átállási időszak ne legyen negatív hatással a platformokra, illetve a 

vállalkozásokra.

MÓDOSÍTÁSOK

A Közlekedési és Idegenforgalmi Bizottság felkéri a Belső Piaci és Fogyasztóvédelmi 
Bizottságot mint illetékes bizottságot, hogy vegye figyelembe az alábbi módosításokat:

Módosítás 1

Rendeletre irányuló javaslat
2 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2) Az online közvetítő szolgáltatások 
kulcsfontosságúak lehetnek a fogyasztók 
eléréséhez ilyen szolgáltatásokat igénybe 
vevő vállalkozások üzleti eredményessége 
szempontjából. Az erősen adatközpontú 
közvetett hálózati hatásokkal átszőtt online 
közvetítő szolgáltatások segítségével
közvetített ügyletek számának növekedése
fokozta az ilyen üzleti felhasználóknak –
köztük a mikro-, kis- és 
középvállalkozásoknak – az említett 
szolgáltatásoktól való függőségét a 
fogyasztók elérése tekintetében. Ezen 
egyre fokozódó függőségre tekintettel e 
szolgáltatások nyújtói gyakran 
erőfölényből tárgyalnak, amely lehetővé 
teszi számukra az olyan hatékony 
egyoldalú fellépést, amely nemcsak 
tisztességtelen lehet, de sértheti is üzleti 
felhasználóik és – közvetett módon – az 
uniós fogyasztók jogos érdekeit.

(2) Az online közvetítő szolgáltatások 
kulcsfontosságúak lehetnek a fogyasztók 
eléréséhez ilyen szolgáltatásokat igénybe 
vevő vállalkozások üzleti eredményessége 
szempontjából. Az online közvetítő 
szolgáltatásokon keresztül közvetített 
ügyletek számának növekedése, amelyet az 
adatközpontú, erőteljes közvetett hálózati 
hatások csak még inkább fokoztak, 
növelte az üzleti felhasználóknak – köztük 
a mikro-, kis- és középvállalkozásoknak –
az említett szolgáltatásoktól való 
függőségét a fogyasztók elérése 
tekintetében. Ezen egyre fokozódó 
függőségre tekintettel e szolgáltatások 
nyújtói gyakran erőfölényből 
tárgyalhatnak, amely lehetővé teszi 
számukra az olyan hatékony egyoldalú 
fellépést, amely nemcsak tisztességtelen 
lehet, de sértheti is üzleti felhasználóik és –
közvetett módon – az uniós fogyasztók 
jogos érdekeit.

Módosítás 2

Rendeletre irányuló javaslat
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4 a preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(4a) Fontos megjegyezni, hogy az 
„üzleti felhasználók” kifejezés azokra a 
magánszemélyekre is vonatkozik, akik az 
online platformokon keresztül 
személyesen végeznek munkát, illetve 
nyújtanak szolgáltatásokat többek között a 
közlekedés területén, és e rendelet 
hatályát rájuk is ki kell terjeszteni. Ez 
nemcsak a kkv-kra, hanem a független 
gazdasági szervezetként vagy önálló 
vállalkozóként besorolható személyekre is 
vonatkozik. A gazdaságban ilyen módon 
foglalkoztatott magánszemélyek egyre 
növekvő száma miatt alapvetően fontos, 
hogy a rendelet hatálya rájuk is 
kiterjedjen, és számukra is rendelkezésre 
álljon a jogorvoslat igénybevételének 
lehetősége. Fel kell jogosítani őket arra, 
hogy részt vehessenek az árak és 
munkafeltételek platformok általi 
meghatározásának folyamatában, mivel 
kiszolgáltatott helyzetben vannak a 
listáról való önkényes törlés, a személyes 
adatokhoz való hozzáférés hiánya és a 
hátrányos megkülönböztetés tekintetében.

Módosítás 3

Rendeletre irányuló javaslat
4 b preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(4b) A gazdaság néhány olyan ágazata 
esetében, amelyek a közelmúltban nyíltak 
meg az EU-n belüli verseny felé, az online 
közvetítő szolgáltatások és a 
keresőprogramok egyaránt 
nagymértékben hozzájárulnak a belső 
piac megvalósításához. Ezekben az 
ágazatokban az online közvetítő 
szolgáltatások és keresőprogramok olyan 
vállalkozásoknak nyújtanak 
szolgáltatásokat, amelyek már kiépítették 
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saját online kereskedelmi csatornáikat, és 
nem függenek az online közvetítő 
szolgáltatásoktól. A tisztességes verseny és 
az uniós fogyasztók érdekében ezekben az 
esetekben mérlegelni kell az üzleti 
felhasználók részéről az online közvetítői 
szolgáltatások irányában fennálló további 
átláthatósági kötelezettségek bevezetését.

Módosítás 4

Rendeletre irányuló javaslat
6 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(6) Ezért kötelező szabályok Uniós 
szinten megállapított, egységes és célzott 
együttesének kell biztosítania a 
tisztességes, kiszámítható, fenntartható és 
megbízható online üzleti környezetet a 
belső piacon, különös tekintettel az online 
közvetítő szolgáltatások üzleti felhasználói 
részére Unió-szerte biztosított megfelelő 
átláthatóságra és hatékony jogorvoslati 
lehetőségre. E szabályoknak meg kell 
teremteniük továbbá a megfelelő 
átláthatóságot a kereskedelmiweboldal-
használók online keresőprogramok által 
generált keresési eredményekben való 
rangsorolása tekintetében. Ugyanakkor e 
szabályoknak biztosítaniuk kell a szélesebb 
körű onlineplatform-gazdaság fontos
innovációs lehetőségét is.

(6) Ezért egy egységes és célzott 
kötelező szabályrendszert kell uniós 
szinten meghatározni, amely biztosítja a 
tisztességes, kiszámítható, fenntartható és 
megbízható online üzleti környezetet a 
belső piacon, különös tekintettel az online 
közvetítő szolgáltatások üzleti felhasználói 
részére Unió-szerte biztosított megfelelő 
átláthatóságra és hatékony jogorvoslati 
lehetőségekre, továbbá arra, hogy az 
online közvetítő szolgáltatások elegendő 
információ birtokában legyenek ahhoz, 
hogy az uniós fogyasztók számára 
időszerű, pontos és releváns 
szolgáltatásokat biztosíthassanak. E 
szabályoknak meg kell teremteniük 
továbbá a megfelelő átláthatóságot a 
kereskedelmiweboldal-használók online 
keresőprogramok által generált keresési 
eredményekben való rangsorolása 
tekintetében. Ugyanakkor e szabályoknak 
biztosítaniuk kell a szélesebb körű 
onlineplatform-gazdaságban rejlő jelentős
innovációs lehetőség kiaknázását és 
annak jövőbeni támogatását.

Módosítás 5

Rendeletre irányuló javaslat
6 a preambulumbekezdés (új)
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(6a) A részt vevő felek tájékoztatási és 
átláthatósági kötelezettségeit szigorúan be 
kell tartatni annak érdekében, hogy a 
fogyasztók megbízhassanak az általuk 
igénybe vett platformokban és 
vállalkozásokban, és ne csökkenjen az 
egységes piacba vetett bizalmuk.
Ösztönözni kell minden olyan 
tevékenységet, amely fokozza a minősítési 
mechanizmusok átláthatóságát és elősegíti 
a hírnévvel kapcsolatos megbízható 
kritériumok kialakítását.

Módosítás 6

Rendeletre irányuló javaslat
6 b preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(6b) Az egységes piac széttöredezésének 
megelőzése érdekében a digitális 
korszakban a jobb szabályozás elvi 
alapokon nyugvó jogszabályokat követel 
meg, amelyekhez kiegészítő nem 
szabályozási intézkedések társulnak az új 
technológiákhoz és új üzleti modellekhez 
való hatékony alkalmazkodás céljából;

Módosítás 7

Rendeletre irányuló javaslat
8 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(8) A lényegében azonos 
környezetépítő üzleti modellen alapuló 
többoldalú szolgáltatásokat működtető 
szolgáltatók sokféle, vállalkozások és 
fogyasztók közötti kereskedelmi 
kapcsolatot közvetítenek online. A 
vonatkozó szolgáltatások megragadása 
érdekében az online közvetítő 
szolgáltatásokat pontosan és technológiai 

8. A lényegében azonos 
környezetépítő üzleti modellen alapuló 
többoldalú szolgáltatásokat működtető 
szolgáltatók sokféle, vállalkozások és 
fogyasztók közötti kereskedelmi 
kapcsolatot közvetítenek online. A 
vonatkozó szolgáltatások megragadása 
érdekében az online közvetítő 
szolgáltatásokat pontosan és technológiai 
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szempontból semleges módon kell 
meghatározni. A szolgáltatásoknak 
különösen az információs társadalom 
szolgáltatásait kell magukban foglalniuk, 
amelyeknekjellemzően az üzleti 
felhasználók és a fogyasztók közötti 
közvetlen ügyletek kezdeményezésének 
előmozdítása a célja, tekintet nélkül arra, 
hogy az ügyletekre végül online, a szóban 
forgó online közvetítő szolgáltatás 
nyújtójának vagy az üzleti felhasználónak 
az online portálján vagy offline kerül sor.
A szolgáltatásnyújtást továbbá mind a 
szolgáltatók és az üzleti felhasználók 
között, mind a szolgáltatók és a fogyasztók 
között szerződéses jogviszony alapján kell 
végezni. Akkor áll fenn ilyen szerződéses 
jogviszony, ha mindkét érintett fél 
határozottan és igazolható módon kijelenti 
elköteleződési szándékát, de nem 
szükséges a kifejezett írásbeli 
megállapodás.

szempontból semleges módon kell 
meghatározni. A szolgáltatásoknak 
különösen az információs társadalom 
szolgáltatásait kell magukban foglalniuk, 
amelyek jellemzően az üzleti felhasználók 
és a fogyasztók közötti közvetlen 
ügyleteket kezdeményeznek, tekintet 
nélkül arra, hogy az ügyletekre végül 
online, a szóban forgó online közvetítő 
szolgáltatás nyújtójának vagy az üzleti 
felhasználónak az online portálján vagy 
offline kerül sor. A szolgáltatásnyújtást 
továbbá mind a szolgáltatók és az üzleti 
felhasználók között, mind a szolgáltatók és 
a fogyasztók között szerződéses jogviszony 
alapján kell végezni. Akkor áll fenn ilyen 
szerződéses jogviszony, ha mindkét érintett 
fél határozottan és igazolható módon 
kijelenti elköteleződési szándékát, de nem 
szükséges a kifejezett írásbeli 
megállapodás.

Módosítás 8

Rendeletre irányuló javaslat
9 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(9) A rendelet hatálya alá tartozó online 
közvetítő szolgáltatások példáinak
következetesen magukban kell foglalniuk 
az online e-kereskedelmi piactereket, 
ideértve azon közösségi piacokat, 
amelyeken az üzleti felhasználók 
tevékenykednek, az online szoftver 
alkalmazás szolgáltatásokat és az online 
közösségi média szolgáltatásokat. A 
rendelet mindazonáltal nem alkalmazandó 
az olyan online reklámeszközökre vagy 
online reklámcserékre, amelyeket nem 
azzal a céllal biztosítanak, hogy 
ösztönözzék a közvetlen ügyletek 
kezdeményezését, és amelyek nem 
foglalnak magukban fogyasztókkal 
fennálló szerződéses jogviszonyt. A 
rendelet nem alkalmazandó továbbá az 

(9) Következésképpen a rendelet 
hatálya alá tartozó online közvetítő 
szolgáltatások példáinak magukban kell 
foglalniuk az online e-kereskedelmi 
piactereket, ideértve azon közösségi 
piactereket, amelyeken az üzleti 
felhasználók tevékenykednek, például az 
online szállodai foglalási szolgáltatásokat, 
valamint az online szoftveralkalmazás-
szolgáltatások, online közösségimédia-
szolgáltatások és hangalapú 
segítségnyújtó szolgáltatások piactérhez 
hasonló funkcióit. A rendelet 
mindazonáltal nem alkalmazandó az olyan 
online reklámeszközökre vagy online 
reklámcserékre, amelyeket nem azzal a 
céllal biztosítanak, hogy előmozdítsák a 
közvetlen ügyletek kezdeményezését, és 
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online fizetési szolgáltatásokra, mivel azok 
önmagukban nem felelnek meg az 
alkalmazandó követelményeknek, sokkal 
inkább eleve kiegészítői az érintett 
fogyasztók felé irányuló, árukat és 
szolgáltatásokat érintő ügyleteknek.

amelyek nem foglalnak magukban 
fogyasztókkal fennálló szerződéses 
jogviszonyt. A rendelet nem alkalmazandó 
továbbá az online fizetési szolgáltatásokra, 
mivel azok önmagukban nem felelnek meg 
az alkalmazandó követelményeknek, 
sokkal inkább eleve kiegészítői az érintett 
fogyasztók árukkal és szolgáltatásokkal 
való ellátására irányuló ügyletnek, és nem 
alkalmazandó az elektronikus hírközlő 
hálózatokra vagy szolgáltatásokra vagy 
audiovizuális médiaszolgáltatásokra sem, 
amelyekre az átláthatósággal, 
jogorvoslattal és 
megkülönböztetésmentességgel 
kapcsolatos ágazatspecifikus szabályozás 
vonatkozik.

Módosítás 9

Rendeletre irányuló javaslat
11 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(11) A következetesség érdekében az
online keresőprogram e rendeletben 
használt fogalmát összhangba kell hozni
az (EU) 2016/1148 európai parlamenti és 
tanácsi irányelvben21 alkalmazott 
fogalommeghatározással.

(11) Az online keresőprogram e 
rendeletben használt fogalmának szélesebb 
körűnek kell lennie az (EU) 2016/1148 
európai parlamenti és tanácsi irányelvben21

alkalmazott fogalommeghatározásnál a 
technológiasemlegesség biztosítása és a 
keresőszolgáltatások sokféleségének 
figyelembevétele érdekében.

_________________ _________________

21Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 
2016/1148 irányelve (2016. július 6.) a 
hálózati és információs rendszerek 
biztonságának az egész Unióban 
egységesen magas szintjét biztosító 
intézkedésekről (HL L 194., 2016.7.19., 1. 
o.).

21Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 
2016/1148 irányelve a hálózati és 
információs rendszerek biztonságának az 
egész Unióban egységesen magas szintjét 
biztosító intézkedésekről (HL L 194., 
2016.7.19., 1. o.).

Módosítás 10

Rendeletre irányuló javaslat
12 preambulumbekezdés
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(12) Az üzleti felhasználók szükség 
szerinti hatékony védelme érdekében a 
rendelet akkor alkalmazandó, amikor a 
felek nem egyedileg tárgyalták meg az 
elnevezésétől vagy formájától függetlenül 
valamely szerződéses jogviszony szerződési 
feltételeit. A szerződési feltételek egyedileg 
való megtárgyalását vagy ennek hiányát 
átfogó értékelés alapján kell 
megállapítani, ennek során önmagában 
véve nem döntő az a körülmény, hogy 
annak bizonyos rendelkezéseiről 
egyenként is születhetett döntés.

törölve

Indokolás

Ha a rendelet alkalmazását attól tennék függővé, hogy egy vállalkozás „egyedileg 
megtárgyalta”-e szolgáltatási feltételeit (a szerződés „átfogó értékelése” alapján), ez jelentős 
bizonytalanságot okozna a vállalkozásoknak azt illetően, hogy mikor részesülhetnek 
védelemben, és milyen mértékben képesek tárgyalni saját fontos jogaik veszélyeztetése nélkül. 
Fennáll a kockázata, hogy a rendelet olyan helyzetet teremt, amelyben minél többet tárgyal 
egy vállalkozás egy platformmal, annál több, a platform által elismert minimumjogtól esik el. 
Ez pedig arra ösztönözheti a – kisebb vagy nagyobb – szállodákat, hogy ne próbáljanak jobb 
szerződéses feltételeket megtárgyalni az online platformokkal, ha nem szeretnék elveszíteni a 
javasolt rendeletben biztosított védelmet.

Módosítás 11

Rendeletre irányuló javaslat
15 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(15) Az üzleti felhasználók védelme 
érdekében lehetővé kell tenni az illetékes 
bíróság számára annak ex nunc hatállyal 
történő megállapítását, hogy a 
követelményeknek nem megfelelő 
szerződési feltételek nem kötelezők az 
érintett üzleti felhasználó vonatkozásában. 
Bármely ilyen bírósági megállapítás 
azonban csak a szerződési feltételek azon 
konkrét rendelkezéseire vonatkozik, 
amelyek nem felelnek meg a 

(15) Az üzleti felhasználók védelme, 
illetve valamennyi fél számára a 
jogbiztonság biztosítása érdekében 
lehetővé kell tenni az illetékes bíróság 
számára annak ex nunc hatállyal történő 
megállapítását, hogy a követelményeknek 
nem megfelelő szerződési feltételek nem 
kötelezők az érintett üzleti felhasználó 
vonatkozásában. Bármely ilyen bírósági 
megállapítás azonban csak a szerződési 
feltételek azon konkrét rendelkezéseire 
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követelményeknek. A fennmaradó 
rendelkezések továbbra is érvényesek és 
végrehajthatók, amennyiben elkülöníthetők
a követelményeknek nem megfelelő 
rendelkezésektől. A meglévő szerződési 
feltételek hirtelen megváltoztatása 
jelentősen megzavarhatja az üzleti 
felhasználók működését. Az üzleti 
felhasználókat érintő ilyen negatív hatások 
korlátozása és az ilyen magatartás
megakadályozása érdekében ezért a 
konkrét értesítési határidő megállapítására 
irányuló kötelezettség megszegésével 
végrehajtott módosítás érvénytelen, vagyis 
olyannak minősül, mint amely erga omnes 
és ex tunc hatállyal soha nem létezett.

vonatkozik, amelyek nem felelnek meg a 
követelményeknek. A fennmaradó 
rendelkezések továbbra is érvényesek és 
végrehajthatók, amennyiben elkülöníthetők 
a követelményeknek nem megfelelő 
rendelkezésektől. A meglévő szerződési 
feltételek hirtelen megváltoztatása 
jelentősen megzavarhatja az üzleti 
felhasználók működését. Az üzleti 
felhasználókat érintő ilyen negatív hatások 
korlátozása és az ilyen magatartás 
megakadályozása érdekében ezért a 
konkrét értesítési határidő megállapítására 
irányuló kötelezettség megszegésével 
végrehajtott módosítás érvénytelen, vagyis 
olyannak minősül, mint amely erga omnes 
és ex tunc hatállyal soha nem létezett.

Módosítás 12

Rendeletre irányuló javaslat
16 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(16) Az online közvetítő szolgáltatás 
nyújtójának jogos érdekében állhat a 
szolgáltatásnyújtás teljes körű vagy 
részleges felfüggesztésére vagy 
megszüntetésére irányuló döntés 
meghozatala valamely adott üzleti 
felhasználó tekintetében, ideértve azt is, 
amikor egy adott üzleti felhasználó egyes
áruit vagy szolgáltatásait törli a listáról 
vagy gyakorlatilag eltávolítja a keresési 
eredményeket. Mivel azonban az ilyen 
döntések jelentősen befolyásolják az 
érintett üzleti felhasználó érdekeit, 
megfelelően tájékoztatni kell őt ennek
okairól. Az indokolásnak lehetővé kell 
tennie az üzleti felhasználó számára annak 
megállapítását, hogy van-e lehetőség a 
döntés megváltoztatására, javítva ezzel az 
üzleti felhasználók lehetőségeit a hatékony 
jogorvoslat szükség szerinti 
igénybevételére. Összhangban az (EU) 
2018/334 bizottsági ajánlással22, az 
indokolási előírás segít továbbá az üzleti 

(16) Az online közvetítő szolgáltatónak
jogos érdekében állhat az üzleti 
felhasználókkal szembeni korlátozások
vagy szankciók alkalmazása, például a 
szolgáltatásnyújtás teljes körű vagy 
részleges felfüggesztése vagy 
megszüntetése, ideértve azt is, amikor egy 
adott üzleti felhasználó egyes áruit vagy 
szolgáltatásait törli a listáról vagy 
ténylegesen eltávolítja a keresési 
eredményeket. Mivel azonban az ilyen 
döntések jelentősen befolyásolhatják az 
érintett üzleti felhasználó és fogyasztó 
érdekeit, az érintett üzleti felhasználót 
haladéktalanul tájékoztatni kell a 
döntésről és annak okairól. Amennyiben a 
döntés harmadik felek általi 
bejelentéseken alapul, e bejelentéseknek 
kellően pontosnak és megalapozottnak 
kell lenniük ahhoz, hogy a 
tárhelyszolgáltató tájékozott és 
körültekintő döntést hozhasson. Ezért a 
szolgáltatók számára elő kell írni az ilyen 
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felhasználó által biztosított olyan online 
tartalom szándékolatlan eltávolításának 
megelőzésében vagy orvoslásában, amelyet 
a szolgáltató tévesen jogellenes 
tartalomnak minősít. Az indokolásnak 
azonosítania kell a döntés objektív okát 
vagy okait a szolgáltató által a szerződési 
feltételekben előre megállapított okok 
alapján, és arányosan hivatkoznia kell a 
döntéshez vezető lényeges konkrét 
körülményekre.

bejelentések tartalmának az üzleti 
felhasználó részére történő továbbítását, 
lehetővé téve számukra a nyilvánvalóan 
téves bejelentések megcáfolását. Az 
indokolásnak lehetővé kell tennie az üzleti 
felhasználók számára annak 
megállapítását, hogy van-e lehetőség a 
döntés megtámadására, javítva ezzel az 
üzleti felhasználók lehetőségeit a hatékony 
jogorvoslat szükség szerinti 
igénybevételére. Összhangban az (EU) 
2018/334 bizottsági ajánlással, az 
indokolás előírása segít továbbá az üzleti 
felhasználók által biztosított olyan online 
tartalom szándékolatlan eltávolításának 
megelőzésében vagy orvoslásában, amelyet 
a szolgáltató tévesen jogellenes 
tartalomnak minősít. Az indokolásnak meg
kell jelölnie a döntés objektív okát vagy 
okait a szolgáltató által a szerződési 
feltételeiben előre megállapított okok 
alapján, és arányos módon hivatkoznia 
kell a döntéshez vezető lényeges, konkrét 
körülményekre. Mivel a közvetítő 
szolgáltatók további forgalmazási 
csatornákat vagy tagsági programokat 
működtethetnek, e tekintetben biztosítani 
kell az üzleti felhasználókkal szembeni 
átláthatóságot. Valamennyi üzleti 
felhasználót fel kell jogosítani arra, hogy 
módosításokat végezzen azokon a 
csatornákon, amelyeken az ajánlatait 
forgalmazzák.

__________________ __________________

22A Bizottság (EU) 2018/334 ajánlása 
(2018. március 1.) az illegális online 
tartalom hatékony kezelésére irányuló 
intézkedésekről (HL L 63., 2018.3.6., 50. 
o.).

22A Bizottság (EU) 2018/334 ajánlása 
(2018. március 1.) az illegális online 
tartalom hatékony kezelésére irányuló 
intézkedésekről (HL L 63., 2018.3.6., 50. 
o.).

Módosítás 13

Rendeletre irányuló javaslat
17 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás



AD\1169654HU.docx 13/48 PE626.844v02-00

HU

(17) Az áruk és szolgáltatások online 
közvetítő szolgáltatók általi rangsorolása 
fontos hatást gyakorol a fogyasztók 
választásaira, következésképpen az ezen 
árukat és szolgáltatásokat a fogyasztóknak 
kínáló üzleti felhasználók kereskedelmi
eredményességére is. Az online közvetítő 
szolgáltatóknak ezért előre be kell 
mutatniuk a rangsorolást meghatározó 
paramétereket annak érdekében, hogy 
növeljék az üzleti felhasználók számára a 
kiszámíthatóságot, valamint hogy lehetővé 
tegyék számukra a rangsorolási módszer
jobb megértését és a különböző 
szolgáltatók rangsorolási gyakorlatainak 
összehasonlítását. A fő paraméter fogalma 
a rangsorolással összefüggésben használt 
általános kritériumra, folyamatra, 
algoritmusokba épített különös jelekre
vagy más illesztési vagy visszavetési 
mechanizmusra utal. A rangsorolást 
meghatározó fő paraméterek leírása 
tartalmazza továbbá az üzleti felhasználók 
számára biztosított azon lehetőség 
bemutatását, hogy díjfizetéssel aktívan 
befolyásolhatják a rangsorolást, valamint e 
lehetőség viszonylagos hatásainak 
ismertetését Ennek a leírásnak kellőképpen 
érthetővé kell tennie az üzleti felhasználók 
számára azt, hogy a rangsorolási 
mechanizmus hogyan veszi figyelembe az 
üzleti felhasználó által kínált aktuális áru
vagy szolgáltatás jellemzőit, és a konkrét 
online közvetítő szolgáltatás fogyasztók 
szempontjából való jelentőségét.

(17) Az áruk és szolgáltatások online 
közvetítő szolgáltatók általi rangsorolása 
fontos hatást gyakorol a fogyasztók 
választásaira és ezáltal az ezen árukat és 
szolgáltatásokat a fogyasztóknak kínáló 
üzleti felhasználók üzleti
eredményességére is. Az online közvetítő 
szolgáltatóknak ezért előre be kell 
mutatniuk a rangsorolást meghatározó 
paramétereket annak érdekében, hogy 
növeljék az üzleti felhasználók számára a 
kiszámíthatóságot, valamint hogy lehetővé 
tegyék számukra a rangsorolási 
mechanizmus jobb megértését és a 
különböző szolgáltatók rangsorolási 
gyakorlatainak összehasonlítását. A fő 
paraméter fogalma a rangsorolással 
összefüggésben használt általános 
kritériumokra, folyamatokra, 
algoritmusokba épített meghatározott 
jelzésekre vagy más kiigazítási vagy 
visszasorolási mechanizmusokra utal. A 
rangsorolást meghatározó fő paraméterek 
leírása tartalmazza továbbá az üzleti 
felhasználók számára biztosított azon 
lehetőség bemutatását, hogy díjfizetéssel 
aktívan befolyásolhatják a rangsorolást, 
valamint e lehetőség viszonylagos 
hatásainak ismertetését. Ennek a leírásnak 
kellőképpen érthetővé kell tennie az üzleti 
felhasználók számára azt, hogy a 
rangsorolási mechanizmus hogyan veszi 
figyelembe az üzleti felhasználó által kínált 
tényleges áruk vagy szolgáltatások
jellemzőit, valamint a konkrét online 
közvetítő szolgáltatások fogyasztók 
szempontjából vett jelentőségét. A 
fogyasztót ezenkívül kifejezett vagy írásos 
nyilatkozat útján, egyértelmű és világos 
módon tájékoztatni kell, ha egy üzleti 
felhasználó a rangsorolást javadalmazás 
ellenében befolyásolta.

Módosítás 14

Rendeletre irányuló javaslat
18 a preambulumbekezdés (új)
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(18a) A rangsorolásra vonatkozó 
rendelkezések betartásával kapcsolatos 
nagyobb elszámoltathatóság biztosítása 
érdekében az online közvetítő 
szolgáltatóknak és az online 
keresőprogramok szolgáltatóinak ki kell 
jelölniük egy személyt, aki a szolgáltató 
által alkalmazott algoritmusokért és 
rangsorolásért felelős. Ez megkönnyíti a 
rendelet rendelkezéseinek zökkenőmentes 
végrehajtását, és nagyobb bizonyosságot 
nyújt a rangsorolást illetően.

Módosítás 15

Rendeletre irányuló javaslat
19 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(19) Ha az online közvetítő szolgáltatás 
nyújtója saját online közvetítő 
szolgáltatásán keresztül maga kínál 
bizonyos árukat vagy szolgáltatásokat a 
fogyasztók számára vagy irányítása alatt 
álló üzleti felhasználón keresztül teszi ezt, 
akkor e szolgáltató közvetlen versenyben 
állhat az online közvetítő szolgáltatását 
igénybe vevő más, a szolgáltató által nem 
irányított üzleti felhasználókkal. Ilyen 
helyzetekben különösen fontos, hogy az 
online közvetítő szolgáltatás nyújtója
átlátható módon járjon el, és bemutasson 
minden olyan, akár jogi, kereskedelmi 
vagy műszaki jellegű eltérő bánásmódot, 
amelyet gyakorolhat a maga által kínált 
áruk vagy szolgáltatásokkal kapcsolatban 
az üzleti felhasználók által kínáltakhoz 
képest. Az arányosság biztosítása 
érdekében e kötelezettség az általános 
online közvetítő szolgáltatások szintjén 
alkalmazandó, nem pedig az e 
szolgáltatások segítségével kínált egyes 
áruk vagy szolgáltatások szintjén.

(19) Ha az online közvetítő szolgáltató
saját online közvetítő szolgáltatásán 
keresztül maga kínál bizonyos árukat vagy 
szolgáltatásokat a fogyasztók számára vagy
az irányítása alatt álló üzleti felhasználón 
keresztül teszi ezt, akkor e szolgáltató 
közvetlen versenyben állhat az online 
közvetítő szolgáltatását igénybe vevő más, 
a szolgáltató által nem irányított üzleti 
felhasználókkal. Ilyen helyzetekben 
különösen fontos, hogy az online közvetítő 
szolgáltató átlátható módon járjon el, és 
bemutasson minden olyan, akár jogi, 
kereskedelmi vagy műszaki jellegű 
megkülönböztetett bánásmódot – például 
alapértelmezett beállítások –, amelyet 
gyakorolhat az általa kínált árukkal vagy 
szolgáltatásokkal kapcsolatban az üzleti 
felhasználók által kínáltakhoz képest. Az 
online közvetítő szolgáltatók ezért a 
közvetlen vagy közvetett irányításuk alá 
tartozó árukat vagy szolgáltatásokat csak 
akkor kínálhatják alapértelmezett 
opcióként, ha először lehetőséget 
biztosítanak a fogyasztók számára, hogy 
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válasszanak a különböző elérhető 
konkurens opciók közül, amikor első 
alkalommal használják az online közvetítő 
szolgáltatást. A megkülönböztetett 
bánásmód csak a versenyjog teljes körű 
betartása esetén engedélyezhető. Az 
arányosság biztosítása érdekében e 
kötelezettség az általános online közvetítő 
szolgáltatások szintjén alkalmazandó, nem 
pedig az e szolgáltatások segítségével 
kínált egyes áruk vagy szolgáltatások 
szintjén. Továbbá, mivel az online 
közvetítők gyakran egynél több platform 
vagy weboldal tulajdonosai, 
tájékoztatniuk kell a velük listázásra 
szerződő üzleti felhasználókat arról, hogy 
a listázás mely platformokon vagy 
weboldalakon jelenik meg.

Módosítás 16

Rendeletre irányuló javaslat
20 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(20) Az adatokhoz – köztük a személyes 
adatokhoz – való hozzáférésre és azok 
kezelésére vonatkozó képesség fontos 
értékteremtést tehet lehetővé az 
onlineplatform-gazdaságban. Ennek 
megfelelően fontos, hogy az online 
közvetítő szolgáltatók egyértelműen 
bemutassák az üzleti felhasználóknak azt, 
hogy milyen mértékben, hogyan és milyen 
feltételek mellett férnek hozzá és kezelnek 
meghatározott adatkategóriákat. A 
leírásnak arányosnak kell lennie, az 
aktuális adatok vagy adatkategóriák 
kimerítő azonosítása helyett vonatkozhat 
az általános hozzáférési feltételekre, és az 
üzleti felhasználók számára egyértelművé 
kell tennie, hogy használhatják-e az 
adatokat értékteremtésük javítása 
érdekében, ideértve annak lehetőségét is, 
hogy esetlegesen megőrzik harmadik felek 
adatszolgáltatásait. A személyes adatok 
kezelésének meg kell felelnie az (EU) 

(20) Az igazolható adatokhoz – köztük a 
személyes adatokhoz – való hozzáférésre 
és azok kezelésére vonatkozó képesség 
fontos értékteremtést tehet lehetővé az 
onlineplatform-gazdaságban. Ennek 
megfelelően fontos, hogy az online 
közvetítő szolgáltatók egyértelműen 
bemutassák az üzleti felhasználóknak azt, 
hogy milyen mértékben, hogyan és milyen 
feltételek mellett férnek hozzá és kezelnek 
meghatározott adatkategóriákat. A 
leírásnak arányosnak kell lennie, az 
aktuális adatok vagy adatkategóriák 
kimerítő azonosítása helyett vonatkozhat 
az általános hozzáférési feltételekre, és az 
üzleti felhasználók számára egyértelművé 
kell tennie, hogy használhatják-e, illetve 
ellenőrizhetik-e az adatokat 
értékteremtésük javítása érdekében, 
ideértve annak lehetőségét is, hogy 
esetlegesen megőrzik harmadik felek 
adatszolgáltatásait. A személyes adatok 
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2016/679 európai parlamenti és tanácsi 
rendeletnek24.

kezelésének meg kell felelnie az (EU) 
2016/679 európai parlamenti és tanácsi 
rendeletnek24.

_________________ _________________

24Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 
2016/679 rendelete (2016. április 27.) a 
természetes személyeknek a személyes 
adatok kezelése tekintetében történő 
védelméről és az ilyen adatok szabad 
áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv 
hatályon kívül helyezéséről (általános 
adatvédelmi rendelet) (HL L 119., 
2016.5.4., 1. o.).

24Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 
2016/679 rendelete (2016. április 27.) a 
természetes személyeknek a személyes 
adatok kezelése tekintetében történő 
védelméről és az ilyen adatok szabad 
áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv 
hatályon kívül helyezéséről (általános 
adatvédelmi rendelet) (HL L 119., 
2016.5.4., 1. o.).

Módosítás 17

Rendeletre irányuló javaslat
21 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(21) Az online közvetítő szolgáltatók a 
szerződési feltételekben bizonyos 
esetekben korlátozhatják az üzleti 
felhasználók lehetőségét arra, hogy az 
adott online közvetítő szolgáltatástól eltérő 
egyéb eszközökön keresztül kedvezőbb 
feltételek mellett kínáljanak a 
fogyasztóknak árut vagy szolgáltatást. 
Ilyen esetekben az érintett szolgáltatóknak 
indokolniuk kell ezt az eljárást különösen 
a korlátozások fő gazdasági, kereskedelmi 
vagy jogi szempontjaival. Ezt az 
átláthatósági követelményt azonban nem 
lehet úgy értelmezni, hogy érinti a 
versenyjog és a tisztességtelen 
kereskedelmi gyakorlatok területét is 
magában foglaló, más uniós jogi vagy 
uniós joggal összhangban álló tagállami 
jogi aktusok szerinti ilyen korlátozások 
jogszerűségének értékelését, valamint e 
jogok alkalmazását.

(21) Az online közvetítő szolgáltatók a 
szerződési feltételekben bizonyos 
esetekben korlátozhatják az üzleti 
felhasználók lehetőségét arra, hogy az 
adott online közvetítő szolgáltatástól eltérő 
egyéb eszközökön keresztül kedvezőbb 
feltételek mellett kínáljanak a 
fogyasztóknak árut vagy szolgáltatást. Az 
ilyen korlátozásoknak határt kell szabni, 
mivel az üzleti felhasználókat megfosztják 
azon vállalkozói szabadságuk 
gyakorlásától, hogy meghatározzák saját 
termékeik és szolgáltatásaik 
értékesítésének feltételeit, és a 
fogyasztóknak is kárt okozhatnak azzal, 
hogy megakadályozzák a nagyobb 
választékhoz való hozzáférésüket. Az 
üzleti felhasználók vagy valamely más 
online közvetítő szolgáltató kérésére, 
illetve saját kezdeményezésére a 
Bizottságnak aktívan és haladéktalanul 
értékelnie kell az uniós joggal szembeni
ilyen korlátozások jogszerűségét. Az üzleti 
felhasználók részére teljes ellenőrzést kell 
biztosítani saját szellemitulajdon-jogaik 
felett. Az online közvetítő szolgáltatók e 
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jogokat csak az üzleti felhasználó 
kifejezett hozzájárulásával használhatják 
fel. Az ilyen jogok használatának 
feltételeit tiszteletben kell tartani.

Módosítás 18

Rendeletre irányuló javaslat
22 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(22) Annak lehetővé tétele érdekében, 
hogy az üzleti felhasználók azonnali, 
megfelelő és hatékony jogorvoslati 
lehetőségekhez jussanak, ideértve azokat 
az üzleti felhasználókat is, akiknek 
felfüggeszthették vagy megszüntethették a 
vonatkozó online közvetítő 
szolgáltatásokra irányuló használatát, az 
online közvetítő szolgáltatóknak 
gondoskodniuk kell belső panaszkezelési 
rendszerről. A belső panaszkezelési 
rendszer célja annak biztosítása, hogy a 
panaszok jelentős hányadát egymás között 
megoldhassa az online közvetítő 
szolgáltató és az érintett üzleti felhasználó. 
Annak biztosítása továbbá, hogy az online 
közvetítő szolgáltatók közzéteszik a belső 
panaszkezelési rendszerük működésére és 
hatékonyságára vonatkozó tájékoztatást, 
hozzásegíti az üzleti felhasználókat annak 
megértéséhez, hogy milyen fajta kérdések 
merülhetnek fel a különböző online 
közvetítő szolgáltatások nyújtásával 
összefüggésben, és előmozdítja a gyors és 
hatékony kétszereplős problémamegoldás 
lehetőségét.

(22) Annak lehetővé tétele érdekében, 
hogy az üzleti felhasználók azonnali, 
megfelelő és hatékony jogorvoslati 
lehetőségekhez jussanak, ideértve azokat 
az üzleti felhasználókat is, akiknek 
felfüggeszthették vagy megszüntethették a 
vonatkozó online közvetítő 
szolgáltatásokra irányuló használatát, az 
online közvetítő szolgáltatóknak 
gondoskodniuk kell belső panaszkezelési 
rendszerről. A belső panaszkezelési 
rendszer célja annak biztosítása, hogy a 
panaszok jelentős hányadát egymás között 
megoldhassa az online közvetítő 
szolgáltató és az érintett üzleti felhasználó. 
Annak biztosítása továbbá, hogy az online 
közvetítő szolgáltatók közzéteszik a belső 
panaszkezelési rendszerük működésére és 
hatékonyságára vonatkozó tájékoztatást, 
hozzásegíti az üzleti felhasználókat annak 
megértéséhez, hogy milyen fajta kérdések 
és milyen mértékű nehézségek 
merülhetnek fel a különböző online 
közvetítő szolgáltatások nyújtásával 
összefüggésben, és előmozdítja a gyors és 
hatékony kétszereplős problémamegoldás 
lehetőségét.

Módosítás 19

Rendeletre irányuló javaslat
23 preambulumbekezdés
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(23) Az adminisztratív terhek 
minimalizálása érdekében a rendelet belső 
panaszkezelési rendszerekre vonatkozó 
követelményei lehetővé teszik az online 
közvetítő szolgáltatók számára észszerű 
mértékű rugalmasság tanúsítását e 
rendszerek működtetése során, valamint az 
egyéni panaszok kezelését. A belső 
panaszkezelési rendszerek továbbá 
lehetővé teszik az online közvetítő 
szolgáltatók számára azt, hogy szükség 
esetén megfelelően kezelhessenek minden 
rosszhiszemű használatot, amellyel egyes 
üzleti felhasználók próbálkozhatnak e 
rendszerekben. A rendeletben szereplő jogi 
kötelezettségeknek megfelelés állítólagos 
hiányától eltérő esetekben a belső 
panaszkezelési rendszer nem áll továbbá 
nyitva az érintett üzleti felhasználót érintő, 
csupán elhanyagolható negatív hatásokra 
vonatkozó panaszok előtt. A Bizottság 
2003/361/EK ajánlásával25 összhangban az 
ilyen rendszerek felállításának és 
működtetésének költségeire tekintettel 
helyénvaló mentesíteni e kötelezettségek 
alól a kisvállalkozásnak minősülő online 
közvetítő szolgáltatókat.

(23) Az adminisztratív terhek 
minimalizálása érdekében a rendelet belső 
panaszkezelési rendszerekre vonatkozó 
követelményei lehetővé teszik az online 
közvetítő szolgáltatók számára észszerű 
mértékű rugalmasság tanúsítását e 
rendszerek működtetése során, valamint az 
egyéni panaszok kezelését. A belső 
panaszkezelési rendszerek továbbá 
lehetővé teszik az online közvetítő 
szolgáltatók számára azt, hogy szükség 
esetén megfelelően kezelhessenek minden 
rosszhiszemű használatot, amellyel egyes 
üzleti felhasználók próbálkozhatnak e 
rendszerekben. A Bizottság 2003/361/EK 
ajánlásával25 összhangban az ilyen 
rendszerek felállításának és 
működtetésének költségeire tekintettel 
helyénvaló mentesíteni e kötelezettségek 
alól a kisvállalkozásnak minősülő online 
közvetítő szolgáltatókat.

__________________ __________________

25A Bizottság 2003/361/EK ajánlása (2003. 
május 6.) a mikro-, kis- és 
középvállalkozások meghatározásáról 
(HL L 124., 2003.5.20., 36. o.).

25A Bizottság 2003/361/EK ajánlása (2003. 
május 6.) a mikro-, kis- és 
középvállalkozások meghatározásáról 
(HL L 124., 2003.5.20., 36. o.).

Módosítás 20

Rendeletre irányuló javaslat
25 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(25) Az online közvetítő szolgáltatóknak 
vállalniuk kell a közvetítés teljes 
költségének észszerű hányadát, figyelembe 
véve a szóban forgó eset valamennyi 

(25) Az online közvetítő szolgáltatóknak 
vállalniuk kell a közvetítés teljes 
költségének észszerű hányadát, figyelembe 
véve a szóban forgó eset valamennyi 
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lényeges elemét. E cél megvalósítása 
érdekében a közvetítőnek javaslatot kell 
tennie az egyedi ügyben észszerűnek tartott 
hányadra. Ez a hányad azonban soha nem 
lehet kevesebb az ilyen költségek felénél.

lényeges elemét. E cél megvalósítása 
érdekében a közvetítőnek javaslatot kell 
tennie az egyedi ügyben észszerűnek tartott 
hányadra. Ez a hányad azonban soha nem 
lehet kevesebb az ilyen költségek felénél. 
Olyan kivételes esetekben, amikor az 
üzleti felhasználók a saját online 
kereskedelmi csatornájuk előnyeit 
kihasználó nagyvállalkozások, és a 
közvetítő a közvetítési eljárással való 
egyértelmű, az online közvetítő 
szolgáltatók hátrányára váló visszaélést 
észlel, az üzleti felhasználóknak kell 
viselniük a költségek nagyobb hányadát.

Módosítás 21

Rendeletre irányuló javaslat
28 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(28) Az érintett szolgáltatók vagy az 
azokat képviselő szervezetek vagy 
egyesületek által kialakított magatartási 
kódexek hozzájárulhatnak a rendelet 
megfelelő alkalmazásához, ezért 
ösztönözni kell azokat. Az ilyen 
magatartási kódexek megszövegezésekor a 
valamennyi érintettel való konzultáció 
során figyelembe kell venni az érintett 
ágazat sajátos jellemzőit, valamint a mikro-
, kis- és középvállalkozások sajátos 
jellemzőit.

(28) Az érintett szolgáltatók vagy az 
azokat képviselő szervezetek vagy 
egyesületek által kialakított magatartási 
kódexek hozzájárulhatnak a rendelet 
megfelelő alkalmazásához, ezért 
ösztönözni kell azokat. Az ilyen 
magatartási kódexek megszövegezésekor a 
valamennyi érintettel való konzultáció 
során figyelembe kell venni az érintett 
ágazat sajátos jellemzőit, valamint a mikro-
, kis- és középvállalkozások sajátos 
jellemzőit. A Bizottság felméri a 
magatartási kódexek uniós jognak való 
megfelelését.

Módosítás 22

Rendeletre irányuló javaslat
28 a preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(28a) Úgy véli, hogy az uniós jogalkotást 
„a lehető legkevesebbet és csak a 
szükségest” elvének kellene vezérelnie, 
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ami azt jelenti, hogy olyan szabályozásra 
van szükség, amely megfelel a digitális 
kor követelményeinek, valamint eléggé 
nyitott és technológiailag eléggé semleges 
a jövőbeli változások kezeléséhez; nagyra 
értékeli a platformok digitális 
gazdaságban betöltött szerepének 
elemzésére irányuló bizottsági 
kezdeményezést, amely az egész digitális 
piacon biztosítja a keret átfogó és hasonló 
megközelítését; úgy véli, hogy az 
egyenmegoldás elrettentő hatással lehet az 
innovációra, és az európai vállalatokat a 
globális gazdaságon belül hátrányos 
versenyhelyzetbe hozhatja;

Módosítás 23

Rendeletre irányuló javaslat
31 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(31) Mivel e rendelet célját, nevezetesen 
a tisztességes, kiszámítható, fenntartható és 
megbízható online üzleti környezet belső 
piacon belüli biztosítását a tagállamok nem 
tudják kielégítően megvalósítani, az Unió 
szintjén azonban nagyságrendje és hatásai 
miatt e cél jobban megvalósítható, az Unió 
intézkedéseket hozhat az Európai Unióról 
szóló szerződés 5. cikkében foglalt 
szubszidiaritás elvének megfelelően. Az 
említett cikkben foglalt arányosság elvének 
megfelelően ez a rendelet nem lépi túl a cél 
eléréséhez szükséges mértéket.

(31) Mivel e rendelet célját, nevezetesen 
az egyértelmű, tisztességes, kiszámítható, 
fenntartható és megbízható online üzleti 
környezet belső piacon belüli biztosítását a 
tagállamok nem tudják kielégítően 
megvalósítani, az Unió szintjén azonban 
nagyságrendje és hatásai miatt e cél jobban 
megvalósítható, az Unió intézkedéseket
hozhat az Európai Unióról szóló szerződés 
5. cikkében foglalt szubszidiaritás elvének 
megfelelően. Az említett cikkben foglalt 
arányosság elvének megfelelően ez a 
rendelet nem lépi túl az e cél eléréséhez 
szükséges mértéket.

Módosítás 24

Rendeletre irányuló javaslat
1 cikk – 1 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1) Ez a rendelet szabályokat állapít 
meg annak biztosítására, hogy az online 

(1) Ez a rendelet szabályokat állapít 
meg annak érdekében, hogy az online 
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közvetítő szolgáltatások üzleti felhasználói 
és az online keresőprogramok tekintetében 
a kereskedelmiweboldal-használók 
számára megfelelő átláthatóság és 
hatékony jogorvoslati lehetőség álljon 
rendelkezésre.

közvetítő szolgáltatások üzleti felhasználói 
és az online és azokhoz kapcsolódó 
keresőprogramok tekintetében a 
kereskedelmiweboldal-használók számára 
biztosított legyen a megfelelő 
tisztességesség, átláthatóság és a hatékony 
jogorvoslati lehetőségek.

Módosítás 25

Rendeletre irányuló javaslat
1 cikk – 1 a bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1a) A tagállamok nem tarthatnak fenn 
és nem vezethetnek be nemzeti jogukban 
az e rendelet tárgyát képező kérdésekre 
vonatkozó és az e rendeletben foglaltaktól 
eltérő rendelkezéseket.

Módosítás 26

Rendeletre irányuló javaslat
1 cikk – 2 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2) Ezt a rendeletet megfelelően kell 
alkalmazni az azon üzleti felhasználóknak 
és kereskedelmiweboldal-használóknak 
nyújtott vagy igénybevételre kínált online 
közvetítő szolgáltatásokra és online 
keresőprogramokra, akiknek székhelye 
vagy lakóhelye az Unióban van, és akik 
online közvetítő szolgáltatások vagy online 
keresőmotorok segítségével kínálnak 
árukat vagy szolgáltatásokat az Unió 
területén tartózkodó fogyasztóknak, 
tekintet nélkül e szolgáltatások nyújtóinak 
székhelyére vagy lakóhelyére.

(2) Ezt a rendeletet megfelelően kell 
alkalmazni az azon üzleti felhasználóknak 
és kereskedelmiweboldal-használóknak 
nyújtott vagy igénybevételre kínált online 
keresőprogramokra és online közvetítő 
szolgáltatásokra, akiknek/amelyeknek
székhelye az Unióban van vagy ott végzik 
tevékenységüket, megcélzott fogyasztóik
az Unió területén tartózkodnak, és 
akik/amelyek online közvetítő 
szolgáltatások vagy online 
keresőprogramok segítségével kínálnak 
árukat vagy szolgáltatásokat az Unió 
területén tartózkodó fogyasztóknak, 
tekintet nélkül e szolgáltatások nyújtóinak 
székhelyére vagy lakóhelyére.
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Módosítás 27

Rendeletre irányuló javaslat
2 cikk – 1 bekezdés – 1 pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

1. „üzleti felhasználó”: bármely
természetes vagy jogi személy, aki online 
közvetítő szolgáltatáson keresztül kínál 
fogyasztóknak árut vagy szolgáltatást
kereskedelmi, ipari, kézműipari vagy 
szakmai tevékenységéhez kapcsolódó 
célokból;

1. bármely természetes vagy jogi 
személy, aki/amely online közvetítő 
szolgáltatásokon keresztül kínál vagy 
népszerűsít árukat vagy szolgáltatásokat a 
fogyasztók részére kereskedelmi, üzleti, 
kézműipari vagy szakmai tevékenységéhez 
kapcsolódó célokból; ez magában foglalja 
a közlekedés területét, illetve az online 
közvetítő szolgáltatásokon keresztül 
személyesen munkát végző vagy 
szolgáltatást nyújtó magánszemélyeket is;

Módosítás 28

Rendeletre irányuló javaslat
2 cikk – 1 bekezdés – 2 pont – b pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

b) lehetővé teszi az üzleti felhasználók 
számára áruk és szolgáltatások 
fogyasztóknak való kínálását azzal a céllal, 
hogy előmozdítsa az üzleti felhasználók és 
a fogyasztók közötti közvetlen ügyletek 
kezdeményezését, tekintet nélkül arra, 
hogy az ügyletekre végül hol kerül sor;

b) lehetővé teszi az üzleti felhasználók 
számára áruk és szolgáltatások 
fogyasztóknak való kínálását vagy 
népszerűsítését azzal a céllal, hogy 
előmozdítsa az üzleti felhasználók és a 
fogyasztók közötti közvetlen ügyletek 
kezdeményezését, tekintet nélkül arra, 
hogy az ügyletekre végül hol kerül sor;

Módosítás 29

Rendeletre irányuló javaslat
2 cikk – 1 bekezdés – 2 pont – c pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

c) üzleti felhasználók részére nyújtják 
egyfelől a szolgáltató, másfelől az üzleti 
felhasználók és azon fogyasztók között 
létrejött szerződéses jogviszony alapján, 
akiknek az üzleti felhasználók árukat és

c) üzleti felhasználók részére nyújtják 
egyfelől a szolgáltató, másfelől az üzleti 
felhasználók és azon fogyasztók között 
létrejött szerződéses jogviszony alapján, 
akiknek az üzleti felhasználók árukat vagy
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szolgáltatásokat kínálnak; szolgáltatásokat kínálnak vagy 
népszerűsítenek;

Módosítás 30

Rendeletre irányuló javaslat
2 cikk – 1 bekezdés – 5 pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

5. „online keresőprogram”: olyan 
digitális szolgáltatás, amelynek 
segítségével a felhasználók elvileg az 
összes weboldalon vagy egy adott nyelvhez 
tartozó weboldalakon kulcsszó, kifejezés 
vagy egyéb formában megadott lekérdezés 
alapján bármilyen témában kereséseket 
végezhetnek, és amely ennek 
eredményeként olyan hivatkozásokat 
(linkeket) ad meg, amelyekkel elérhetők a 
keresett tartalommal kapcsolatos 
információk;

5. „online keresőprogram”: olyan 
digitális szolgáltatás vagy felület vagy 
mobilalkalmazás, amelynek segítségével a 
felhasználók a webtartalmakon egy adott 
nyelven kulcsszó, kifejezés vagy számos
egyéb formában megadott lekérdezés 
alapján kereséseket végezhetnek, és amely 
ennek eredményeként a kereséssel
kapcsolatos információkat jelenít meg;

Módosítás 31

Rendeletre irányuló javaslat
2 cikk – 1 bekezdés – 7 pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

7. „kereskedelmiweboldal-használó”: 
bármely természetes vagy jogi személy, aki
weboldalakat használ annak érdekében, 
hogy árut vagy szolgáltatást kínáljon 
fogyasztók részére kereskedelmi, ipari, 
kézműipari vagy szakmai tevékenységéhez 
kapcsolódó célokból;

7. „kereskedelmiweboldal-használó”: 
bármely természetes vagy jogi személy, 
aki/amely online felületet, azaz bármilyen 
szoftvert, többek között weboldalt vagy 
annak egy részét, illetve alkalmazásokat, 
többek között mobilalkalmazásokat
használ annak érdekében, hogy árukat
vagy szolgáltatásokat kínáljon vagy 
népszerűsítsen a fogyasztók részére 
kereskedelmi, üzleti, kézműipari vagy 
szakmai tevékenységéhez kapcsolódó 
célokból;

Módosítás 32

Rendeletre irányuló javaslat
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2 cikk – 1 bekezdés – 8 pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

8. „rangsorolás”: az üzleti 
felhasználók által online közvetítő 
szolgáltatáson keresztül fogyasztóknak 
kínált áruknak és szolgáltatásoknak, vagy 
az online keresőprogramok által 
fogyasztóknak indexált weboldalaknak 
biztosított viszonylagos kiemelés, ahogyan 
azt az online közvetítő szolgáltatók, illetve 
az online keresőprogram szolgáltatók
bemutatják, szervezik vagy kommunikálják 
az adott fogyasztók részére, tekintet nélkül 
az ilyen bemutatáshoz, szervezéshez vagy 
kommunikációhoz használt technológiai 
eszközökre;

8. „rangsorolás”: az üzleti 
felhasználók által online közvetítő 
szolgáltatáson keresztül fogyasztóknak 
kínált áruknak és szolgáltatásoknak, vagy 
az online keresőprogramok által 
fogyasztóknak indexált weboldalaknak a 
keresési eredményekben biztosított 
viszonylagos kiemelés, ahogyan azt az 
online közvetítő szolgáltatók, illetve az 
online keresőprogramok szolgáltatói
bemutatják, kialakítják vagy 
kommunikálják az adott fogyasztók 
részére, tekintet nélkül az ilyen 
bemutatáshoz, kialakításhoz vagy 
kommunikációhoz használt technológiai 
eszközökre;

Módosítás 33

Rendeletre irányuló javaslat
2 cikk – 1 bekezdés – 10 a pont (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

10a. „kiegészítő áruk és 
szolgáltatások”: az üzleti felhasználó által 
kínált elsődleges termék kiegészítéseként 
kínált áruk vagy szolgáltatások.

Módosítás 34

Rendeletre irányuló javaslat
3 cikk – 1 bekezdés – a pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

a) megfogalmazása egyértelműen és 
kétséget kizáró módon történjen;

a) megfogalmazása egyértelműen 
történjen;

Módosítás 35

Rendeletre irányuló javaslat
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3 cikk – 1 bekezdés – c pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

c) meghatározzák az online közvetítő 
szolgáltatásuk üzleti felhasználók részére 
történő nyújtásának teljes vagy részleges 
mértékű felfüggesztésére vagy 
megszüntetésére irányuló döntés objektív 
indokait.

c) meghatározzák az online közvetítő 
szolgáltatásuk üzleti felhasználók részére 
történő nyújtásának teljes vagy részleges 
mértékű szankcionálására, például 
korlátozására, felfüggesztésére vagy 
megszüntetésére irányuló döntés objektív, 
megkülönböztetésmentes, tisztességes és 
észszerű indokait, a szerződési 
feltételeikkel összhangban.

Módosítás 36

Rendeletre irányuló javaslat
3 cikk – 1 bekezdés – c a pont (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

ca) rendelkeznek az üzleti 
felhasználók azon kötelezettségéről, amely 
szerint a platformon közzétett 
információknak pontosaknak kell 
lenniük, és lehetővé kell tenniük a 
fogyasztók számára, hogy megfelelően 
értékelhessék a felkínált áruk és 
szolgáltatások minőségét, műszaki 
teljesítményét, árát és egyéb egyedi 
jellemzőit, valamint a szerződési feltételek 
jogszerűségét és tisztességességét, 
különösen a fizetés tekintetében.

Módosítás 37

Rendeletre irányuló javaslat
3 cikk – 3 bekezdés – 1 albekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

Az online közvetítő szolgáltatók értesítik 
az érintett üzleti felhasználókat szerződési 
feltételeik bármely tervezett módosításáról.

Az online közvetítő szolgáltatók 
tájékoztatják az üzleti felhasználókat azon 
további forgalmazási csatornáikról és 
esetleges tagsági programjaikról, 
amelyeken keresztül az üzleti felhasználók 
ajánlatait meg kívánják jelentetni. Az 
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üzleti felhasználónak jogában áll kérni 
ezen ajánlatoknak az említett további 
forgalmazási csatornákról való 
eltávolítását. Az online közvetítő 
szolgáltatók értesítik az érintett üzleti 
felhasználókat szerződési feltételeik 
bármely tervezett módosításáról.

Módosítás 38

Rendeletre irányuló javaslat
3 cikk – 3 bekezdés – 2 albekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

A tervezett módosításokat nem lehet 
végrehajtani azon értesítési határidő lejárta 
előtt, amely észszerű és arányos a tervezett 
módosítás jellegéhez és mértékéhez és az 
érintett üzleti felhasználót érintő 
következményekhez képest. Ez az értesítési 
határidő legalább 15 nap attól a naptól 
számítva, amikor az online közvetítő 
szolgáltató értesíti az érintett üzleti 
felhasználókat a tervezett módosításokról.

A tervezett módosításokat nem lehet 
végrehajtani azon értesítési határidő lejárta 
előtt, amely észszerű és arányos a tervezett 
módosítás jellegéhez és mértékéhez és az 
érintett üzleti felhasználót érintő 
következményekhez képest. Ez az értesítési 
határidő legalább 15, de legfeljebb 30 nap 
attól a naptól számítva, amikor az online 
közvetítő szolgáltató értesíti az érintett 
üzleti felhasználókat a tervezett 
módosításokról.

Módosítás 39

Rendeletre irányuló javaslat
3 cikk – 5 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(5) A (3) bekezdés nem alkalmazandó, 
ha az online közvetítő szolgáltatóra olyan 
jogi kötelezettség hárul, amely szerint 
szerződési feltételeit oly módon kell 
módosítania, amely nem teszi lehetővé 
számára a (3) bekezdés második 
albekezdésében említett értesítési határidő 
betartását.

(5) A (3) bekezdés nem alkalmazandó, 
ha az online közvetítő szolgáltató 
észszerűen feltételezi, hogy a teljes 
értesítési határidő betartása 
jogszabályokba ütközne vagy akadályozna 
egy esetleges jogi vizsgálatot.

Módosítás 40

Rendeletre irányuló javaslat
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3 cikk – 5 a bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(5a) Az online közvetítő szolgáltató által 
az üzleti felhasználónak az online 
közvetítő szolgáltatásaiért felszámított 
díjnak arányosnak kell lennie, és a két 
érintett fél közötti tárgyaláson kell 
alapulnia.

Módosítás 41

Rendeletre irányuló javaslat
4 cikk – cím

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

Felfüggesztés és megszüntetés Felfüggesztés, listáról való törlés és 
megszüntetés

Módosítás 42

Rendeletre irányuló javaslat
4 cikk – 1 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1) Ha valamely online közvetítő 
szolgáltató úgy dönt, hogy teljesen vagy 
részleges mértékben felfüggeszti vagy 
megszünteti online közvetítő szolgáltatását 
valamely adott üzleti felhasználó 
tekintetében, akkor indokolatlan késedelem 
nélkül közölnie kell e döntésének 
indokolását az érintett üzleti 
felhasználóval.

(1) Ha valamely online közvetítő 
szolgáltató úgy dönt, hogy szankciókat 
alkalmaz, például teljesen vagy részleges 
mértékben felfüggeszti, törli a listáról
vagy megszünteti online közvetítő 
szolgáltatását valamely adott üzleti 
felhasználó tekintetében, akkor 
indokolatlan késedelem nélkül tájékoztatja 
erről az üzleti felhasználót és közli vele e 
döntésének egyértelmű és következetes 
indokolását.

Módosítás 43

Rendeletre irányuló javaslat
4 cikk – 2 bekezdés
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2) Az (1) bekezdésben említett 
indokolásnak tartalmaznia kell az online 
közvetítő szolgáltató döntéséhez vezető 
konkrét tényeket vagy körülményeket, 
valamint a döntéshez igénybe vett, a 3. 
cikk (1) bekezdésének c) pontjában említett 
objektív indokot vagy indokokat.

(2) Az (1) bekezdésben említett 
indokolásnak tartalmaznia kell az online 
közvetítő szolgáltató döntéséhez vezető 
konkrét tényeket vagy körülményeket, 
valamint a döntéshez igénybe vett, a 3. 
cikk (1) bekezdésének c) pontjában említett 
indokokat. Az üzleti felhasználó kérésére 
az online közvetítő szolgáltató megjelöli a 
döntéshez vezető konkrét tényeket vagy 
körülményeket, beleértve a harmadik fél 
általi bejelentést is, amennyiben a 
felfüggesztésre vagy megszüntetésre ilyen 
bejelentés eredményeként került sor. A 
megszüntetés vagy felfüggesztés előtt 
értesítést kell adni, továbbá lehetőséget 
kell biztosítani a megfelelés tisztázására 
vagy visszaállítására.

Módosítás 44

Rendeletre irányuló javaslat
5 cikk – 1 bekezdés – 1 albekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

Az online közvetítő szolgáltatók szerződési 
feltételeikben meghatározzák a 
rangsorolást meghatározó fő 
paramétereket, és e fő paraméterek más 
paraméterekhez képest meglévő 
viszonylagos jelentőségének okait.

Az online közvetítő szolgáltatók szerződési 
feltételeikben egyértelműen és kétséget 
kizáró módon megállapítják a rangsorolást 
meghatározó fő paramétereket, valamint 
azok más paraméterekhez képest meglévő 
viszonylagos jelentőségének okait. A 
rangsorolást meghatározó paraméterek 
bármilyen változásáról időben, egyértelmű 
és kétséget kizáró megfogalmazásban 
értesíteni kell az üzleti felhasználókat. A 
rangsorolást meghatározó paramétereket 
megkülönböztetésmentes módon kell 
alkalmazni az üzleti felhasználókra. A 3. 
cikk (3) bekezdésének sérelme nélkül a 
rangsorolást meghatározó paraméterek 
bármilyen változásáról időben, egyértelmű 
és érthető megfogalmazásban kell 
értesíteni az üzleti felhasználókat.
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Módosítás 45

Rendeletre irányuló javaslat
5 cikk – 2 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2) Az online keresőprogramok 
szolgáltatói meghatározzák a 
kereskedelmiweboldal-használók számára 
a rangsorolást meghatározó fő 
paramétereket azáltal, hogy könnyen és 
nyilvánosan hozzáférhető módon 
egyértelműen és kétséget kizáró módon 
megfogalmazott leírást helyeznek el online 
keresőprogramjaik felületén. 
Gondoskodnak e leírás frissítéséről.

(2) Az online keresőprogramok 
szolgáltatói meghatározzák a 
kereskedelmiweboldal-használók számára 
az általános keresési eredményeket 
tartalmazó oldalakon a rangsorolást 
meghatározó fő paramétereket azáltal, 
hogy könnyen és nyilvánosan hozzáférhető 
formában egyértelmű, egyszerű és érthető
módon megfogalmazott leírást helyeznek 
el online keresőprogramjaik felületén. 
Gondoskodnak e leírás frissítéséről, 
figyelembe véve azokat a lényeges 
módosításokat, amelyekről indokoltan 
feltételezhető, hogy a 
kereskedelmiweboldal-használókat 
érdemben érintik, és negatív hatással 
járnak. Amennyiben egy online 
keresőprogram szolgáltatója harmadik fél 
általi bejelentés alapján módosította a 
rangsort vagy egy konkrét weboldalt törölt 
a listáról, a szolgáltatónak lehetőséget kell 
biztosítania az üzleti felhasználó számára, 
hogy megtekintse a bejelentés tartalmát.

Módosítás 46

Rendeletre irányuló javaslat
5 cikk – 4 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(4) Az online közvetítő szolgáltatók és 
az online keresőprogram szolgáltatók az e 
cikknek való megfelelés során nem 
kötelesek közzétenni az (EU) 2016/943
irányelv 2. cikkének (1) bekezdése szerinti 
üzleti titkot.

(4) Az online közvetítő szolgáltatók és 
az online keresőprogramok szolgáltatói az 
e cikk követelményeinek való megfelelés 
során nem kötelesek közzétenni az 
(EU) 2016/943 irányelv 2. cikkének 
(1) bekezdése szerinti üzleti titkot, sem 
olyan információt, amely 
valószínűsíthetően elősegítené az 
eredmények manipulálását, illetve a 
fogyasztók megtévesztését.
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Módosítás 47

Rendeletre irányuló javaslat
5 cikk – 4 a bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(4a) Az üzleti felhasználók az online 
közvetítő szolgáltatók rendelkezésére 
bocsátják a fogyasztóknak kínált áruk és 
szolgáltatások jellemzőinek pontos 
leírását. Az online közvetítő szolgáltató 
nem tehető felelőssé az üzleti felhasználók 
áruinak és szolgáltatásainak 
rangsorolását érintő, az üzleti 
felhasználók által nyújtott hiányos vagy 
pontatlan információkból eredő hátrányos 
hatásokért.

Módosítás 48

Rendeletre irányuló javaslat
5 cikk – 4 b bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(4b) Az online keresőprogramok 
szolgáltatói és az online közvetítő 
szolgáltatók kijelölnek egy, a 
szolgáltatónál a rangsoroláshoz 
kapcsolódó szabályzatért felelős személyt.

Módosítás 49

Rendeletre irányuló javaslat
5 a cikk (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

5a. cikk

Kiegészítő áruk és szolgáltatások

(1) Ha az online közvetítő szolgáltatók 
saját maguk, vagy harmadik feleken, 
illetve az üzleti felhasználókon keresztül 
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kiegészítő árukat és szolgáltatásokat 
kínálnak a fogyasztóknak, akkor 
szerződési feltételeikben megadják a 
kiegészítő áruk és szolgáltatások leírását.

(2) Olyan esetekben, amikor mind a 
szolgáltatók vagy harmadik felek, mind 
pedig az üzleti felhasználók kínálnak 
kiegészítő árukat és szolgáltatásokat, az 
(1) bekezdésben szereplő leírásban 
egyértelműen jelezni kell, hogy az üzleti 
felhasználó kiegészítő árui és 
szolgáltatásai felkínálásra kerülnek-e a 
fogyasztónak. Az online közvetítő 
szolgáltatók egyértelmű és nyilvánvaló 
módon közlik a fogyasztóval, hogy ki és 
milyen szerződési feltételek mellett kínálja 
az érintett kiegészítő árukat vagy 
szolgáltatásokat.

Módosítás 50

Rendeletre irányuló javaslat
6 cikk – 1 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1) Az online közvetítő szolgáltatók 
szerződési feltételeikben szerepeltetik az 
általuk biztosított vagy biztosítható 
megkülönböztetett bánásmódot egyrészt az 
ezen online közvetítő szolgáltatáson 
keresztül a szolgáltató vagy az irányítása 
alatt álló üzleti felhasználó által a 
fogyasztóknak kínált áruk és 
szolgáltatások, másrészt más üzleti 
felhasználók tekintetében.

(1) Az online közvetítő szolgáltatók 
szerződési feltételeikben szerepeltetik az 
általuk biztosított vagy biztosítható, 
érdemben megkülönböztetett bánásmódot 
egyrészt az ezen online közvetítő 
szolgáltatáson keresztül a szolgáltató vagy 
az irányítása alatt álló üzleti felhasználó 
által a fogyasztóknak kínált áruk és 
szolgáltatások, másrészt más üzleti 
felhasználók tekintetében.

Módosítás 51

Rendeletre irányuló javaslat
6 cikk – 2 bekezdés – b pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

b) rangsorolás; b) rangsorolás és alapértelmezett 
beállítások;
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Módosítás 52

Rendeletre irányuló javaslat
6 cikk – 2 bekezdés – c pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

c) bármely, az érintett online közvetítő 
szolgáltatás igénybevételéért felszámított 
közvetlen vagy közvetett díj;

c) bármely, az érintett online közvetítő 
szolgáltatás vagy online keresőprogram 
igénybevételéért felszámított közvetlen 
vagy közvetett díj;

Módosítás 53

Rendeletre irányuló javaslat
6 a cikk (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

6a. cikk

A kiegészítő árukra és szolgáltatásokra 
vonatkozó megkülönböztetett bánásmód

Adott esetben az online közvetítő 
szolgáltatók szerződési feltételeikben 
szerepeltetik az általuk biztosított vagy 
biztosítható megkülönböztetett 
bánásmódot egyrészt az ezen online 
közvetítő szolgáltatáson keresztül a 
szolgáltató vagy az irányítása alatt álló 
üzleti felhasználó által a fogyasztóknak 
kínált kiegészítő áruk és szolgáltatások, 
másrészt más üzleti felhasználók 
tekintetében.

Módosítás 54

Rendeletre irányuló javaslat
7 cikk – 1 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1) Az online közvetítő szolgáltatók 
szerződési feltételeikben szerepeltetik az 
üzleti felhasználók műszaki és szerződéses 
hozzáférésének leírását vagy ezek hiányát

(1) Az online közvetítő szolgáltatók és 
az online keresőprogramok szolgáltatói 
szerződési feltételeikben szerepeltetik az 
üzleti felhasználók és 
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bármely olyan személyes adat vagy más 
adat vagy mindkettő tekintetében, 
amelyeket az üzleti felhasználók vagy a 
fogyasztók bocsátanak rendelkezésre az 
érintett online közvetítő szolgáltatás 
igénybevételéért vagy amelyek e 
szolgáltatások nyújtása során keletkeznek.

kereskedelmiweboldal-használók műszaki 
és szerződéses hozzáférésének leírását 
bármely olyan személyes adat vagy más 
adat vagy mindkettő tekintetében, 
amelyeket az üzleti felhasználók vagy a 
fogyasztók bocsátanak rendelkezésre az 
érintett online közvetítő szolgáltatás vagy 
keresőprogram igénybevételéért vagy 
amelyek e szolgáltatások nyújtása során 
keletkeznek.

Módosítás 55

Rendeletre irányuló javaslat
7 cikk – 2 bekezdés – a pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

a) rendelkezik-e az online közvetítő 
szolgáltató hozzáféréssel bármely olyan 
személyes adathoz vagy más adathoz vagy 
mindkettőhöz, amelyeket az üzleti 
felhasználók vagy a fogyasztók bocsátanak 
rendelkezésre az érintett szolgáltatás
igénybevételéért vagy amelyek e 
szolgáltatások nyújtása során keletkeznek, 
és ha igen, akkor az ilyen adatok mely 
kategóriái tekintetében és milyen feltételek 
mellett;

a) rendelkezik-e az online közvetítő 
szolgáltató hozzáféréssel bármely olyan 
személyes adathoz vagy más adathoz vagy 
mindkettőhöz, amelyeket az üzleti 
felhasználók vagy a fogyasztók bocsátanak 
rendelkezésre az érintett szolgáltatások
igénybevételéért vagy amelyek e 
szolgáltatások nyújtása során keletkeznek, 
és ha igen, akkor az ilyen adatok mely 
kategóriái tekintetében és milyen feltételek 
mellett, illetve ezeket az adatokat átadják-
e harmadik feleknek;

Módosítás 56

Rendeletre irányuló javaslat
7 cikk – 2 bekezdés – b pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

b) rendelkezik-e az üzleti felhasználó 
hozzáféréssel bármely olyan személyes 
adathoz vagy más adathoz vagy 
mindkettőhöz, amelyeket az említett üzleti 
felhasználó bocsát rendelkezésre az érintett 
online közvetítő szolgáltatás
igénybevételével kapcsolatban vagy 
amelyek e szolgáltatásoknak a szóban 
forgó üzleti felhasználónak történő 

b) az üzleti felhasználó milyen
feltételek mellett rendelkezik hozzáféréssel 
bármely olyan személyes adathoz vagy 
más adathoz vagy mindkettőhöz, 
amelyeket az említett üzleti felhasználó 
bocsát rendelkezésre az érintett online 
közvetítő szolgáltatások igénybevételével 
kapcsolatban vagy amelyek e 
szolgáltatásoknak a szóban forgó üzleti 
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nyújtása során keletkeznek, és ha igen, 
akkor az ilyen adatok mely kategóriái 
tekintetében és milyen feltételek mellett;

felhasználónak történő nyújtása során 
keletkeznek, és ha rendelkezik 
hozzáféréssel, akkor az ilyen adatok mely 
kategóriái tekintetében és milyen feltételek 
mellett;

Módosítás 57

Rendeletre irányuló javaslat
7 cikk – 2 bekezdés – c pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

c) rendelkezik-e az üzleti felhasználó 
hozzáféréssel a b) ponton túlmenően
bármely olyan személyes adathoz vagy 
más adathoz vagy mindkettőhöz, az 
összesített adatokat is ideértve, amelyeket 
az online közvetítő szolgáltatás valamennyi 
üzleti felhasználó és fogyasztó tekintetében 
történő nyújtása bocsát rendelkezésre vagy 
hoz létre, és ha igen, akkor az ilyen adatok 
mely kategóriái tekintetében és milyen 
feltételek mellett.

c) a b) ponton túlmenően az üzleti 
felhasználó milyen feltételek mellett 
rendelkezik hozzáféréssel bármely olyan 
személyes adathoz vagy más adathoz vagy 
mindkettőhöz, az összesített adatokat is 
ideértve, amelyeket az online közvetítő 
szolgáltatás valamennyi üzleti felhasználó 
és fogyasztó tekintetében történő nyújtása 
bocsát rendelkezésre vagy hoz létre, és ha 
rendelkezik hozzáféréssel, akkor az ilyen 
adatok mely kategóriái tekintetében és 
milyen feltételek mellett.

Módosítás 58

Rendeletre irányuló javaslat
7 cikk – 2 a bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2a) A személyes adatok és a magánélet 
védelmére vonatkozó megfelelő uniós 
jogszabályok sérelme nélkül az online 
közvetítő szolgáltatók hozzáférést 
biztosítanak az üzleti felhasználók 
számára minden olyan adathoz, amelyet 
az adott üzleti felhasználó kereskedelmi 
tevékenységei következtében szereztek 
meg.
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Módosítás 59

Rendeletre irányuló javaslat
7 cikk – 2 b bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2b) Az online közvetítő szolgáltatók az 
üzleti felhasználó és a fogyasztó közötti 
szerződéskötés elősegítése érdekében 
továbbíthatják a fogyasztó releváns 
kapcsolattartási adatait az üzleti 
felhasználónak, kivéve, ha a fogyasztó 
tiltakozik ez ellen.

Módosítás 60

Rendeletre irányuló javaslat
7 cikk – 2 c bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2c) Az üzleti felhasználók 
gondoskodnak arról, hogy áruik és 
szolgáltatásaik adatai, ezen belül 
különösen az ár valamennyi összetevője, 
amelyeket az online közvetítő 
szolgáltatóknak továbbítanak, pontosak 
legyenek, és lehetővé tegyék számukra –
különösen a fogyasztókkal szembeni –

törvényi kötelezettségeik teljesítését.

Módosítás 61

Rendeletre irányuló javaslat
8 cikk – cím

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

Eltérő feltételek egyéb eszközökön 
keresztüli kínálatának korlátozása

Eltérő feltételek alkalmazásának
korlátozása

Módosítás 62

Rendeletre irányuló javaslat
8 cikk – 1 bekezdés
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1) Amennyiben szolgáltatásuk 
nyújtása során az online közvetítő 
szolgáltatók korlátozzák az üzleti 
felhasználók azon képességét, hogy 
ugyanazon árukat és szolgáltatásokat 
különböző feltételek mellett, az említett 
szolgáltatásoktól eltérő eszközök 
segítségével kínálják a fogyasztóknak, 
akkor szerződési feltételeik között fel kell 
tüntetniük e korlátozás okait, és ezeket 
könnyen hozzáférhetővé kell tenniük a 
nyilvánosság számára. Ezek az okok 
magukban foglalják az említett 
korlátozások gazdasági, kereskedelmi 
vagy jogi szempontjait.

(1) Az online közvetítő szolgáltatók 
nem korlátozhatják az üzleti felhasználók 
azon képességét, hogy a szóban forgó
árukat és szolgáltatásokat különböző 
feltételek mellett, az említett 
szolgáltatásoktól eltérő eszközök 
segítségével kínálják a fogyasztóknak.

Módosítás 63

Rendeletre irányuló javaslat
8 cikk – 1 a bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1a) Az üzleti felhasználó kérésére az 
online közvetítő szolgáltató teljes körűen 
ismerteti a közvetítő tulajdonában lévő és 
általa üzemeltetett valamennyi olyan 
platformot és weboldalt, amelyeken az 
üzleti felhasználó termékei vagy 
szolgáltatásai listázásra kerülnek.

Módosítás 64

Rendeletre irányuló javaslat
8 cikk – 2 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2) Az (1) bekezdésben szereplő 
kötelezettség nem érinti az online 
közvetítő szolgáltatókra vonatkozó, az 
uniós jogból vagy az uniós joggal 
összhangban álló tagállami jogi 
aktusokból fakadó ilyen korlátozások 

(2) Az online közvetítő szolgáltatók 
nem kényszeríthetik arra az üzleti 
felhasználókat, hogy részlegesen vagy 
teljesen lemondjanak a szellemitulajdon-
jogaik feletti ellenőrzésről, beleértve 
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megállapítása tekintetében fennálló 
bármely tilalmat vagy korlátozást.

bejegyzett védjegyeiket és márkaneveiket.

Módosítás 65

Rendeletre irányuló javaslat
9 cikk – 2 bekezdés – b pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

b) gyorsan és hatékonyan kezelik a 
panaszokat, figyelembe véve a felmerülő 
kérdés jelentőségét és összetettségét;

b) gyorsan és hatékonyan – legkésőbb 
30 napon belül – kezelik a panaszokat, 
figyelembe véve a felmerülő kérdés 
jelentőségét és összetettségét;

Módosítás 66

Rendeletre irányuló javaslat
9 cikk – 2 bekezdés – c pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

c) egyedileg, egyértelmű és kétséget 
kizáró megfogalmazásban közlik a 
panaszossal a belső panaszkezelési 
folyamat eredményét.

c) egyértelmű és kétséget kizáró 
megfogalmazásban közlik a panaszossal a 
belső panaszkezelési folyamat eredményét. 
Bármilyen panasz esetében az első választ 
legkésőbb 14 napon belül meg kell adni.

Módosítás 67

Rendeletre irányuló javaslat
9 cikk – 4 bekezdés – 1 albekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

Az online közvetítő szolgáltatók évente 
létrehozzák és a nyilvánosság számára 
könnyen hozzáférhető módon 
rendelkezésre bocsátják a belső 
panaszkezelési rendszerük működésére és 
hatékonyságára vonatkozó tájékoztatást.

Az online közvetítő szolgáltatók 
nyilvánosságra hozzák a belső 
panaszkezelési rendszerük általános 
működésére és hatékonyságára vonatkozó 
tájékoztatást, és gondoskodnak arról, 
hogy ez a tájékoztatás könnyen 
hozzáférhető legyen az üzleti felhasználók 
számára.
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Módosítás 68

Rendeletre irányuló javaslat
9 cikk – 4 bekezdés – 2 albekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

Ez a tájékoztatás tartalmazza az összes 
benyújtott panasz számát, a panaszok 
tárgyát, a panaszkezeléshez szükséges 
időtartamot és a panaszok eldöntése során
hozott döntést.

Ez a tájékoztatás tartalmazza az összes 
benyújtott panasz számát, a panaszok főbb 
típusait, az üzleti felhasználók által 
felvetett problémák jellegét, a panaszok 
feldolgozásához szükséges átlagos 
időtartamot és a panaszokkal kapcsolatban
hozott döntést.

Módosítás 69

Rendeletre irányuló javaslat
10 cikk – 1 bekezdés – 1 albekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

Az online közvetítő szolgáltatók szerződési 
feltételeikben feltüntetnek egy vagy több 
olyan közvetítőt, akit bíróságon kívüli úton 
be kívánnak vonni az üzleti felhasználóval 
való megállapodásra irányuló törekvésbe 
olyan viták során, amely az érintett online 
közvetítő szolgáltatás nyújtása tekintetében 
merül fel a szolgáltató és az üzleti 
felhasználó között, ideértve azokat a 
panaszokat is, amelyeket nem sikerült 
kezelni a 9. cikkben szereplő belső 
panaszkezelési rendszer eszközeivel.

A független közvetítés önkéntes, és csak 
azt követően vehető igénybe, hogy a belső 
panaszkezelési rendszeren belül elérhető 
jogorvoslati lehetőségeket kimerítették. Az 
online közvetítő szolgáltatók szerződési 
feltételeikben feltüntethetnek egy vagy 
több olyan közvetítőt, akit bíróságon kívüli 
úton be kívánnak vonni az üzleti 
felhasználóval való megállapodásra 
irányuló törekvésbe olyan viták során, 
amelyek az érintett online közvetítő 
szolgáltatások nyújtása tekintetében 
merülnek fel a szolgáltató és az üzleti 
felhasználó között, és amelyeket a 
9. cikkben szereplő belső panaszkezelési 
rendszer útján nem sikerült megoldani.

Módosítás 70

Rendeletre irányuló javaslat
10 cikk – 3 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(3) Az online közvetítő szolgáltatók (3) Az online közvetítő szolgáltatók és 
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jóhiszeműen vesznek részt az (1) 
bekezdéssel összhangban megjelölt 
bármely közvetítő megállapodásra irányuló 
közvetítésében azzal a céllal, hogy 
megállapodjanak a vita rendezéséről.

az üzleti felhasználók jóhiszeműen 
vesznek részt az (1) bekezdéssel 
összhangban megjelölt bármely közvetítő 
megállapodásra irányuló közvetítésében 
azzal a céllal, hogy megállapodjanak a vita 
rendezéséről.

Módosítás 71

Rendeletre irányuló javaslat
10 cikk – 4 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(4) Az online közvetítő szolgáltatók az 
egyedi ügyek teljes közvetítési költségének 
észszerű hányadát viselik. Az említett 
teljes költség észszerű hányadát a közvetítő 
javaslata alapján úgy kell megállapítani, 
hogy figyelembe kell venni a szóban forgó 
ügy valamennyi lényeges elemét, 
különösen a vitában részt vevő felek 
érveinek viszonylagos megalapozottságát, 
a felek magatartását, valamint a felek 
egymáshoz viszonyított méretét és 
pénzügyi erejét. Az online közvetítő 
szolgáltatóknak azonban minden esetben 
viselni kell a teljes költség legalább felét.

(4) Az online közvetítő szolgáltatók az 
egyedi ügyek teljes közvetítési költségének 
észszerű hányadát viselik. Az említett 
teljes költség észszerű hányadát a közvetítő 
javaslata alapján úgy kell megállapítani, 
hogy figyelembe kell venni a szóban forgó 
ügy valamennyi lényeges elemét, 
különösen a vitában részt vevő felek 
érveinek viszonylagos megalapozottságát, 
a felek magatartását, valamint a felek 
egymáshoz viszonyított méretét és 
pénzügyi erejét.

Módosítás 72

Rendeletre irányuló javaslat
10 cikk – 5 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(5) A vitarendezésre e cikkel 
összhangban közvetítés útján tett bármely 
kísérlet nem érinti az online közvetítő 
szolgáltatók és az érintett üzleti 
felhasználók arra vonatkozó jogát, hogy a 
közvetítési folyamat alatt vagy azt 
követően bírósági eljárást indítsanak.

(5) A vitarendezésre e cikkel 
összhangban közvetítés útján tett bármely 
kísérlet nem érinti az online közvetítő 
szolgáltatók és az érintett üzleti 
felhasználók arra vonatkozó jogát, hogy a 
közvetítési folyamat alatt vagy azt 
követően bármikor bírósági eljárást 
indítsanak.
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Módosítás 73

Rendeletre irányuló javaslat
10 cikk – 5 a bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(5a) E cikk rendelkezései nem 
alkalmazandók azokra az online közvetítő 
szolgáltatókra, amelyek a 2003/361/EK 
ajánlás melléklete 2. cikkének (2) 
bekezdése értelmében vett 
kisvállalkozások, illetve amelyek saját 
franchise‑szerződésükben vagy 
együttműködési okmányukban 
megállapított egyenértékű, kötelező 
érvényű vitarendezési mechanizmussal 
rendelkeznek.

Módosítás 74

Rendeletre irányuló javaslat
10 cikk – 5 b bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(5b) Az online közvetítő szolgáltatók a 
nyilvánosság számára könnyen 
hozzáférhető módon évente tájékoztatást 
tesznek közzé a kezelt ügyek számáról, a 
panaszok jellegéről és azok kimeneteléről.

Módosítás 75

Rendeletre irányuló javaslat
12 cikk – 1 a bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1a) A tagállamok gondoskodnak arról, 
hogy illetékes közjogi szerveik vagy egyéb 
hatóságaik létrehozzák a nemzeti 
bíróságok jogsértés megszüntetésére 
irányuló végzéseinek hatálya alá tartozó 
jogellenes cselekmények nyilvántartását, 
amely a bevált gyakorlatok, valamint a 
többi tagállam közjogi szervei és egyéb 



AD\1169654HU.docx 41/48 PE626.844v02-00

HU

hatóságai tájékoztatásának alapjául 
szolgál.

Módosítás 76

Rendeletre irányuló javaslat
12 cikk – 2 bekezdés – 1 albekezdés – a a pont (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

aa) teljes körű, nyilvános tájékoztatást 
tesznek közzé a tagságról, az irányítási 
struktúráról, a személyzetről és a 
pénzügyekről.

Módosítás 77

Rendeletre irányuló javaslat
12 cikk – 2 bekezdés – 1 albekezdés – b pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

b) az általuk képviselt üzleti 
felhasználók vagy kereskedelmiweboldal-
használók csoportjának közös érdekében 
álló célokat követnek;

b) az általuk képviselt üzleti 
felhasználók vagy kereskedelmiweboldal-
használók csoportjának közös érdekében 
álló célokat követnek; a csoportnak 
legalább az üzleti felhasználók vagy 
kereskedelmiweboldal-használók 
többségét magában kell foglalnia;

Módosítás 78

Rendeletre irányuló javaslat
12 cikk – 2 bekezdés – 1 albekezdés – b a pont (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

ba) teljes körű, nyilvánosan 
hozzáférhető tájékoztatást tesznek közzé 
tagságukról és struktúrájukról;

Módosítás 79

Rendeletre irányuló javaslat
12 cikk – 2 bekezdés – 1 albekezdés – c pont
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

c) nonprofit jellegűek. c) nonprofit jellegűek és átláthatóak a 
követelés benyújtása céljából.

Módosítás 80

Rendeletre irányuló javaslat
12 cikk – 3 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(3) Az (1) bekezdésben szereplő jog 
nem érinti az üzleti felhasználók és 
kereskedelmiweboldal-használók arra 
irányuló jogát, hogy önállóan indítsanak 
eljárást az illetékes nemzeti bíróságok előtt 
az eljárásindítás helye szerinti tagállam 
jogszabályaival összhangban annak 
érdekében, hogy kezeljék az online 
közvetítő szolgáltatók e rendelet 
rendelkezéseiben szereplő vonatkozó 
követelményeknek való megfelelésének 
hiányát.

(3) Az (1) bekezdésben szereplő jog 
nem érinti az üzleti felhasználók és 
kereskedelmiweboldal-használók arra 
irányuló jogát, hogy önállóan indítsanak 
eljárást az üzleti felhasználók vagy 
kereskedelmiweboldal-használók szokásos 
tartózkodási helye, illetve a káresemény 
tényleges vagy esetleges bekövetkezésének 
helye szerinti bíróság előtt az eljárásindítás 
helye szerinti tagállam jogszabályaival 
összhangban az online közvetítő 
szolgáltatók és keresőprogramok e 
rendeletben meghatározott vonatkozó 
követelményeknek való meg nem felelése 
ügyében.

Módosítás 81

Rendeletre irányuló javaslat
13 cikk – 1 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1) Az e rendelet megfelelő 
alkalmazásához való hozzájárulás céljából 
a Bizottság ösztönzi magatartási 
kódexeknek az online közvetítő 
szolgáltatók és az azokat képviselő 
szervezetek és egyesületek általi 
létrehozatalát, figyelembe véve az online 
közvetítői szolgáltatásoknak teret adó 
különböző ágazatok sajátosságait, valamint 
a mikro-, kis- és középvállalkozások 
speciális jellemzőit.

(1) Az e rendelet megfelelő 
alkalmazásához való hozzájárulás céljából 
a Bizottság ösztönzi és ellenőrzi, hogy az 
online közvetítő szolgáltatók és az azokat 
képviselő szervezetek és egyesületek 
magatartási kódexeket hozzanak létre, 
figyelembe véve az online közvetítő
szolgáltatásoknak teret adó különböző 
ágazatok sajátosságait, valamint a mikro-, 
kis- és középvállalkozások speciális 
jellemzőit, egyeztetve a kis- és 
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középvállalkozások szervezeteivel és a 
platformok munkavállalói képviselőivel a 
kódexek tartalmával kapcsolatban, és 
bevonva őket azok kidolgozásába.

Módosítás 82

Rendeletre irányuló javaslat
13 cikk – 2 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2) Az e rendelet 5. cikke (2) 
bekezdésének és 5. cikke (3) bekezdésének 
megfelelő alkalmazásához való 
hozzájárulás céljából a Bizottság ösztönzi
magatartási kódexeknek az online 
keresőprogramok szolgáltatói és az azokat 
képviselő szervezetek és egyesületek általi 
létrehozatalát.

(2) Az e rendelet értelmében vett 
online közvetítő szolgáltatókat vagy 
szervezeteket arra ösztönzik, hogy 
készítsenek magatartási kódexeket az 5. 
cikk (2) és (3) bekezdésének megfelelő 
alkalmazásához való hozzájárulás 
céljából.

Módosítás 83

Rendeletre irányuló javaslat
13 cikk – 2 a bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2a) A Bizottság ellenőrzi a magatartási 
kódexek uniós jognak való megfelelését.

Módosítás 84

Rendeletre irányuló javaslat
14 cikk – 1 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1) A [dátum: a hatálybalépést követő 
három év elteltével] és azt követően 
háromévente a Bizottság értékeli e 
rendeletet, és jelentést nyújt be az Európai 
Parlamentnek, a Tanácsnak és az Európai 
Gazdasági és Szociális Bizottságnak.

(1) A [dátum: a hatálybalépést követő 
két év elteltével] és azt követően 
háromévente a Bizottság értékeli e 
rendeletet, és jelentést nyújt be az Európai 
Parlamentnek, a Tanácsnak és az Európai 
Gazdasági és Szociális Bizottságnak.
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Indokolás

Az online piacon három év „örökkévalóságnak” számít, ezért javasoljuk az időtartam két évre 
való csökkentését, hogy az újonnan felmerülő piaci igényekre kellő időben reagálni lehessen.

Módosítás 85

Rendeletre irányuló javaslat
14 cikk – 2 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2) E rendelet első értékelését 
különösen az 5., 6., 7. és 8. cikkben 
szereplő kötelezettségeknek való 
megfelelésre és azok onlineplatform-
gazdaságra gyakorolt hatása tekintetében 
kell elvégezni, valamint azzal 
kapcsolatban, hogy a tisztességes, 
kiszámítható, fenntartható és megbízható 
online üzleti környezet belső piacon való 
biztosítása igényel-e további szabályokat, 
ideértve a végrehajtást is.

(2) E rendelet első értékelését 
különösen az 5., 6., 7. és 8. cikkben 
szereplő kötelezettségeknek való 
megfelelés és azok onlineplatform-
gazdaságra gyakorolt hatása tekintetében 
kell elvégezni, valamint azzal 
kapcsolatban, hogy a tisztességes, 
kiszámítható, fenntartható és megbízható 
online üzleti környezet belső piacon való 
biztosítása igényel-e további szabályokat, 
ideértve a végrehajtást is. Ezen értékelés 
részeként azt is meg kell vizsgálni, hogy e 
rendelet gyakorolt-e valamilyen hatást a 
közlekedési ágazatra, különös tekintettel 
az egységes európai közlekedési térség 
megvalósítására.

Módosítás 86

Rendeletre irányuló javaslat
14 cikk – 4 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(4) E rendelet értékelése során a 
Bizottság figyelembe veszi a C(2018)2393 
bizottsági határozattal összhangban 
létrehozott onlineplatform-gazdasági 
megfigyelőközpont szakértői csoportja 
által rendelkezésére bocsátott 
véleményeket és jelentéseket. Figyelembe 
veszi továbbá adott esetben a 13. cikkben 
szereplő magatartási kódexek tartalmát és 
működését.

(4) E rendelet értékelése során a 
Bizottság figyelembe veszi a C(2018)2393 
bizottsági határozattal összhangban 
létrehozott onlineplatform-gazdasági 
megfigyelőközpont szakértői csoportja 
által rendelkezésére bocsátott 
véleményeket és jelentéseket. Figyelembe 
veszi továbbá adott esetben a 13. cikkben 
szereplő magatartási kódexek tartalmát és 
működését. Az értékelést követően a 
Bizottság szükség esetén kiigazításra 
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irányuló jogalkotási javaslatokat nyújt be.

Módosítás 87

Rendeletre irányuló javaslat
15 cikk – 2 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2) A hatálybalépés kezdete [dátum: a 
közzététel napját követő hat hónap].

(2) A hatálybalépés kezdete [dátum: a 
közzététel napját követő tizenkét hónap].
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A VÉLEMÉNYNYILVÁNÍTÁSRA FELKÉRT BIZOTTSÁG ELJÁRÁSA

Cím Az online közvetítő szolgáltatások üzleti felhasználói tekintetében 
alkalmazandó tisztességes és átlátható feltételek előmozdítása
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