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RÖVID INDOKOLÁS

a Bizottság becslései szerint az EU-ban jelenleg több mint 28 millió ember végez 
platformalapú munkát, és számuk 2025-re 43 millióra emelkedik. A Covid19-világjárvány 
felgyorsította ezt a tendenciát, előmozdítva azokat az ágazatokat, amelyek már elmozdultak a 
platformalapú munkavégzés felé, például az alacsony képzettséget igénylő, a platform által 
meghatározott, helyben végzett munkát az európai közlekedési ágazatban, mint például az 
élelmiszer-szállítást, a személyszállítást és az árufuvarozást. A platformgazdaságban egyre 
nagyobb lehetőségek rejlenek abban a tekintetben, hogy munkalehetőségeket teremtenek a 
munkaerőpiac peremén lévő emberek számára, azonban a platformalapú munkavégzés 
rugalmassága és exponenciális növekedése azzal a kockázattal jár, hogy bizonytalan 
munkakörülményeket teremt a megfelelő szabályozás nélkül munkát végzők számára. 
Emellett a munkavállalók téves besorolásán, az elégtelen szociális védelmen és az 
adókikerülésen alapuló platformgazdaságok elfogadhatatlanok és költségesek a tagállamok 
számára az elmaradt adófizetés tekintetében, és egyenlőtlen versenyfeltételeket teremtenek az 
online platformok és az uniós közlekedési és idegenforgalmi ágazatban működő 
hagyományos üzleti modellek között. 

A tavalyi vélemény alapján az előadó olyan tisztességes és igazságos munkafeltételeket kíván 
biztosítani, amelyek tiszteletben tartják a platform-munkavállalók pszichoszociális és fizikai 
egészségét, biztonságát és méltóságát. Ez különösen igaz az európai közlekedési ágazatokra, 
és különösen az alacsony képzettséget igénylő, a platform által meghatározott, helyben 
végzett munkára, ahol a platformalapú munkavégzés a Covid19-világjárvány miatt jelentősen 
nőtt. 

Egészség és biztonság

A munkavégzés tipikus kockázatai – például a fáradtság, a stressz és a kimerülés – mellett a 
közlekedési és idegenforgalmi ágazatban platformalapú munkát végző személyek 
pszichoszociális kockázatoknak vannak kitéve a platformalapú munkavégzés bizonytalansága 
miatt, például az online nyomon követés, az értékelés és a szoros határidők miatt. A Covid19-
világjárvány azt is megmutatta, hogy platformalapú munkát – különösen az európai 
közlekedési és idegenforgalmi ágazatban alacsony képzettséget igénylő, a platform által 
meghatározott, helyben végzett munkát – végző személyek biztonsági és egészségügyi 
kockázatoknak vannak kitéve, ezért védőfelszerelést, balesetbiztosítást és szociális védelmet – 
például betegszabadsághoz való hozzáférést – és munkanélküliség elleni védelmet kell 
biztosítani számukra. A kiszolgáltatott helyzetben lévő munkavállalókat, például a migráns és 
a fiatal munkavállalókat különösen érinti a munkaviszony bizonytalansága, valamint az 
egészségügyi és biztonsági kockázatok, ezért van szükségük hatékony védelemre. 

Algoritmikus irányítás

Az algoritmikus irányítás a platformágazatok üzleti modelljének központi eleme, beleértve az 
európai közlekedési és idegenforgalmi ágazatban működő platformvállalatokat is. Az előadó 
arra törekszik, hogy kiterjessze az algoritmikus irányítás alá tartozó valamennyi munkavállaló 
alapvető jogainak, egészségének és méltóságának védelmét, beleértve az automatizált és félig 
automatizált ellenőrzési és döntéshozatali rendszereket is. Ez magában foglalja a 
munkakörülményeket, az egészséget és a biztonságot érintő valamennyi döntés emberi 
felügyeletének szükségességét, illetve a munkaviszony megállapodás szerinti feltételeinek 
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módosítását. 

Szociális párbeszéd

A platformalapú munkát végző személyek közös munkahelyének hiánya az európai 
közlekedési és idegenforgalmi ágazatban végzett platformalapú munkavégzésre is érvényes. 
Az előadó ezért a megfelelő képviselet révén kívánja biztosítani a szociális párbeszédet, 
beleértve a szakszervezethez való csatlakozáshoz, a szervezkedéshez és a kollektív 
tárgyaláshoz való jogot.

A képzéshez és továbbképzéshez való hozzáférés

A platformalapú munkavégzés bizonytalan jellege és egészségügyi és biztonsági kockázatai 
miatt – különösen az európai közlekedési és idegenforgalmi ágazatban az alacsony 
képzettséget igénylő, a platform által meghatározott, helyben végzett munka esetében – 
rendszeres kötelező biztonsági képzéseket kell kidolgozni, és szakmai fejlődési utakat kell 
kínálni az e platformokon keresztül dolgozók szakmai lehetőségeinek bővítése érdekében, 
biztosítva a munkahelyi biztonságot és egészséget.

MÓDOSÍTÁS:

A Közlekedési és Idegenforgalmi Bizottság felkéri a Foglalkoztatási és Szociális Bizottságot 
mint illetékes bizottságot, hogy vegye figyelembe az alábbi módosításokat:

Módosítás 1

Irányelvre irányuló javaslat
2 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2) Ez az irányelv tiszteletben tartja az 
alapvető jogokat és különösen az Európai 
Unió Alapjogi Chartájában (a 
továbbiakban: a Charta) elismert elveket. 
Ezen belül a Charta 31. cikke előírja, hogy 
minden munkavállalónak joga van az 
egészségét, biztonságát és méltóságát 
tiszteletben tartó munkafeltételekhez. A 
Charta 27. cikke védi a munkavállalóknak 
a vállalkozáson belüli tájékoztatáshoz és 
konzultációhoz való jogát. A Charta 8. 
cikke elismeri, hogy mindenkinek joga van 
a rá vonatkozó személyes adatok 
védelméhez. A Charta 16. cikke elismeri a 
vállalkozás szabadságát.

(2) Ez az irányelv tiszteletben tartja az 
alapvető jogokat és különösen az Európai 
Unió Alapjogi Chartájában (a 
továbbiakban: a Charta) elismert elveket. 
Ezen belül a Charta 31. cikke előírja, hogy 
minden munkavállalónak joga van olyan 
tisztességes és igazságos 
munkafeltételekhez, amelyek tiszteletben 
tartják a platformalapú munkát végző 
személyek egészségét, biztonságát és 
méltóságát, különösen az európai 
közlekedési és idegenforgalmi ágazatban, 
és különösen a platform által 
meghatározott, helyben végzett munka, 
például a járművezetési és kézbesítési 
szolgáltatások esetében. A Charta 27. 
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cikke védi a munkavállalóknak a 
vállalkozáson belüli tájékoztatáshoz és 
konzultációhoz való jogát. A Charta 8. 
cikke elismeri, hogy mindenkinek joga van 
a rá vonatkozó személyes adatok 
védelméhez. A Charta 16. cikke elismeri a 
vállalkozás szabadságát. A Charta 21. 
cikke biztosítja a 
megkülönböztetésmentességhez való jogot.

Módosítás 2

Irányelvre irányuló javaslat
4 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(4) A digitalizáció megváltoztatja a 
munka világát: javítja a termelékenységet 
és növeli a rugalmasságot, ugyanakkor 
kockázatot is jelent a foglalkoztatásra és a 
munkakörülményekre nézve. Az 
algoritmusalapú technológiák, köztük az 
automatizált nyomonkövetési és 
döntéshozatali rendszerek lehetővé tették a 
digitális munkaplatformok megjelenését és 
növekedését.

(4) A digitalizáció megváltoztatja a 
munka világát, javítja a termelékenységet 
és növeli a rugalmasságot, és új 
foglalkoztatási és üzleti lehetőségekhez 
vezetett, különösen a közlekedési és az 
idegenforgalmi ágazatban, ugyanakkor 
potenciális kockázatot is jelent a 
foglalkoztatásra és a munkakörülményekre 
nézve a megfelelő foglalkozási viszony 
meghatározása, az átláthatóság, a 
méltányosság és a biztonság előmozdítása, 
a munkavállalók egészsége és biztonsága, 
valamint a magánélethez való alapvető 
joguk védelme tekintetében. Az 
algoritmusalapú technológiák, köztük az 
automatizált nyomonkövetési és 
döntéshozatali rendszerek lehetővé tették a 
digitális munkaplatformok megjelenését és 
növekedését, és ez uniós polgárok és 
vállalkozások százezrei számára teremtett 
gazdasági lehetőségeket, miközben 
választékot és értéket kínál az uniós 
fogyasztók számára. A digitális 
munkaplatformok üzleti modellje azonban 
jelentős következményekkel jár, amelyeket 
a platformoknak enyhíteniük kell annak 
érdekében, hogy elkerüljék a 
munkavállalók számára esetlegesen 
kedvezőtlen munkakörülményeket.
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Módosítás 3

Irányelvre irányuló javaslat
4 a preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(4a) A platformvállalatok szerepet 
játszhatnak a mobilitás mint szolgáltatás 
(MaaS), a logisztika mint szolgáltatás 
(LaaS) és az együttműködésen alapuló 
mobilitás elősegítésében. Az új digitális és 
innovatív megoldások lehetőséget 
teremthetnek a közlekedés modális 
váltására a városi és elővárosi területeken 
azáltal, hogy kezelik az esetleges 
környezetvédelmi és egészségügyi 
problémákat, időt és erőfeszítést 
takarítanak meg a fogyasztók számára, és 
növelik a kapcsolódó vállalkozások 
versenyképességét. Továbbá az új digitális 
technológiák segíthetnek nekünk az 
erőforrások felhasználásának jobb 
kezelésében és nyomon követésében, a 
hatékonyság javításában és az ambiciózus 
uniós környezetvédelmi célok elérésében 
való együttműködésben.

Módosítás 4

Irányelvre irányuló javaslat
4 b preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(4b) A Covid19-világjárvány jelentősen 
növelte a digitális munkaplatform-ágazat 
növekedési rátáját, különösen a platform 
által meghatározott, helyben végzett 
munka esetében, ideértve a 
gépjárművezetést és a szolgáltatásnyújtást 
is. A világjárvány megmutatta, hogy ezek 
a munkavállalók biztonsági és 
egészségügyi kockázatoknak vannak 
kitéve, ezért védőfelszerelést, 
balesetbiztosítást és szociális védelmet – 
például betegszabadsághoz való 
hozzáférést – és munkanélküliség elleni 



AD\1264713HU.docx 7/43 PE732.626v03-00

HU

védelmet kell biztosítani számukra.

Módosítás 5

Irányelvre irányuló javaslat
5 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(5) A platformalapú munkát 
magánszemélyek végzik az ügyfeleiknek 
szolgáltatást nyújtó digitális 
munkaplatformok digitális 
infrastruktúráján keresztül. Az 
algoritmusok segítségével a digitális 
munkaplatformok – üzleti modelljüktől 
függően – kisebb vagy nagyobb mértékben 
ellenőrizhetik a munkavégzés folyamatát, a 
munka javadalmazását, valamint az 
ügyfeleik és a munkát végző személyek 
közötti kapcsolatot. A platformalapú 
munkavégzés történhet kizárólag online, 
elektronikus eszközökkel („online 
platformalapú munkavégzés”), vagy hibrid 
módon, amikor az online kommunikációs 
folyamathoz valamilyen tevékenység 
kapcsolódik a fizikai világban („helyszíni 
platformalapú munkavégzés”). A meglévő 
digitális munkaplatformok egy része olyan 
nemzetközi üzleti szereplő, amely több 
tagállamban vagy határokon átnyúlóan 
végzi tevékenységeit, működteti üzleti 
modelljeit.

(5) A platformalapú munkát 
magánszemélyek végzik az ügyfeleiknek 
szolgáltatást nyújtó digitális 
munkaplatformok digitális 
infrastruktúráján keresztül. Az 
algoritmusok és a mesterséges 
intelligencia segítségével a digitális 
munkaplatformok – üzleti modelljüktől 
függően – kisebb vagy nagyobb mértékben 
ellenőrzik a munkavégzés folyamatát, a 
munka javadalmazását, valamint az 
ügyfeleik és a munkát végző személyek 
közötti kapcsolatot. A platformalapú 
munkavégzés történhet kizárólag online, 
elektronikus eszközökkel („online 
platformalapú munkavégzés”), vagy hibrid 
módon, amikor az online kommunikációs 
folyamathoz valamilyen tevékenység 
kapcsolódik a fizikai világban („helyszíni 
platformalapú munkavégzés”). A meglévő 
digitális munkaplatformok egy része olyan 
nemzetközi üzleti szereplő, amely több 
tagállamban vagy határokon átnyúlóan 
végzi tevékenységeit, működteti üzleti 
modelljeit.

Módosítás 6

Irányelvre irányuló javaslat
5 a preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(5a) Az európai közlekedési és 
idegenforgalmi ágazatban az alacsony 
képzettséget igénylő, a platform által 
meghatározott, helyben végzett munkát 
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végző személyek az online és offline 
munkavégzés tipikus kockázatai mellett 
további pszichoszociális kockázatoknak is 
ki lehetnek téve, mint a stressz és a 
szorongás, amelyek a 
munkatevékenységek algoritmikus 
irányításával és teljesítményellenőrzésével 
kapcsolatosak, és amelyek túlzott nyomást 
gyakorolhatnak a munkavállalókra, ami 
hatással lehet a biztonságukra, valamint a 
közúti biztonságra.

Módosítás 7

Irányelvre irányuló javaslat
6 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(6) A platformalapú munkavégzés 
lehetőséget biztosíthat a munkaerőpiacra 
való könnyebb belépésre, másodlagos 
tevékenység végzése esetén kiegészítő 
jövedelem szerzésére, illetve bizonyos 
rugalmasságra a munkaidő-szervezés terén. 
Ugyanakkor a platformmunka 
nehézségekkel is jár, mivel elmoshatja a 
határokat az alkalmazotti munkaviszony és 
az önfoglalkoztatói tevékenység között, 
valamint a munkáltatói és munkavállalói 
felelősségi körök között. A foglalkozási 
viszony téves besorolása 
következményekkel jár az érintett 
személyekre nézve, mivel előfordulhat, 
hogy korlátozza a meglévő munkavállalói 
és szociális jogok gyakorlását. Emellett 
egyenlőtlen versenyfeltételekhez vezet a 
munkavállalóikat helyesen besoroló 
vállalkozások tekintetében, és hatással van 
a tagállamok munkaügyi 
kapcsolatrendszerére, adóalapjára, 
valamint szociális védelmi rendszereik 
hatókörére és fenntarthatóságára. Bár ezek 
a kihívások szélesebb körűek, mint a 
platformmunka maga, a 
platformgazdaságban különösen akutak és 
sürgetőek.

(6) A platformalapú munkavégzés 
lehetőséget biztosíthat a munkaerőpiacra 
való könnyebb belépésre, másodlagos 
tevékenység végzése esetén kiegészítő 
jövedelem szerzésére, illetve bizonyos 
rugalmasságra a munkaidő-szervezés terén. 
E tekintetben a platformgazdaság az 
európai közlekedési és turisztikai ágazat 
szerves és gyorsan növekvő részévé vált, és 
új üzleti lehetőségeket, képességeket és 
munkalehetőségeket kínál. Ugyanakkor a 
platformmunka nehézségekkel is jár, ha a 
digitális platformok nem felelnek meg a 
vonatkozó jogszabályoknak, mivel 
elmoshatja a határokat az alkalmazotti 
munkaviszony és az önfoglalkoztatói 
tevékenység között, valamint a munkáltatói 
és munkavállalói felelősségi körök között. 
A foglalkozási viszony téves besorolása 
következményekkel jár az érintett 
személyekre nézve, mivel előfordulhat, 
hogy korlátozza a meglévő munkavállalói 
és szociális jogok gyakorlását. Emellett 
egyenlőtlen versenyfeltételekhez vezet a 
munkavállalóikat helyesen besoroló 
vállalkozások tekintetében, és hatással van 
a tagállamok munkaügyi 
kapcsolatrendszerére, adóalapjára, 
valamint szociális védelmi rendszereik 
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hatókörére és fenntarthatóságára. Bár ezek 
a kihívások szélesebb körűek, mint a 
platformmunka maga, a 
platformgazdaságban különösen akutak és 
sürgetőek.

Módosítás 8

Irányelvre irányuló javaslat
6 a preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(6a) Ezért a javasolt megoldásoknak 
segíteniük kell a platform-
munkavállalókat szakmai tevékenységük 
folytatásában az általuk preferált 
rugalmassággal, saját helyzetük (pl. 
kiegészítő jövedelemforrás), 
munkaterhelésük és időbeosztásuk 
megszervezése és ellenőrzése mellett.

Módosítás 9

Irányelvre irányuló javaslat
6 b preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(6b) Hangsúlyozza, hogy a platform-
munkavállalók többségének van másik 
állása vagy más bevételi forrása, és 
legtöbbjük számára nem a 
platformtevékenység jelenti az elsődleges 
munkahelyet1a. A kutatásokból az derül 
ki, hogy a munkavállalók általában 
alulfizetettek, de néhányuk elég jó 
jövedelemmel bír. Ráadásul a 
platformgazdaság munkavállalói 
általában fiatalabbak és magasabban 
iskolázottak, mint a szélesebb körű 
népesség1b. 
________________
1a Study of the Value of Flexible Work for 
Local Delivery Couriers [Tanulmány a 
rugalmas munkavégzés értékéről a helyi 
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kézbesítő futárok vonatkozásában], 5. o.
1b The Social Protection of Workers in the 
Platform Economy [A munkavállalók 
szociális védelme a platformgazdaságban]
https://www.europarl.europa.eu/RegData/
etudes/STUD/2017/614184/IPOL_STU(20
17)614184_EN.pdf

Módosítás 10

Irányelvre irányuló javaslat
7 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(7) A bírósági ügyek több tagállamban 
ráirányították a figyelmet arra, hogy a 
platformalapú munkavégzés egyes 
típusainál állandó problémát jelent a 
foglalkozási viszony téves besorolása, 
különösen olyan ágazatokban, ahol a 
digitális munkaplatformok bizonyos fokú 
ellenőrzést gyakorolnak a javadalmazás és 
a munkavégzés felett. Míg a digitális 
munkaplatformok gyakran 
önfoglalkoztatónak vagy „független 
vállalkozónak” minősítik a rajtuk keresztül 
munkát vállaló személyeket, számos 
bíróság kimondta már, hogy a platformok 
de facto irányítást és ellenőrzést 
gyakorolnak e személyek felett, gyakran 
bevonják őket fő üzleti tevékenységeikbe, 
és egyoldalúan állapítják meg 
javadalmazásukat. Ezért az állítólagos 
önfoglalkoztatókat a szóban forgó 
bíróságok a platformok által foglalkoztatott 
munkavállalókká minősítették át. A 
nemzeti ítélkezési gyakorlatok azonban 
eltérő eredményekhez vezetettek, és a 
digitális munkaplatformok 
különbözőféleképpen módosították üzleti 
modelljeiket, növelve ezzel a foglalkozási 
viszonnyal kapcsolatos jogbiztonság 
hiányát.

(7) A bírósági ügyek több tagállamban 
ráirányították a figyelmet a foglalkozási 
viszony téves besorolásának eseteire a 
platformalapú munkavégzés egyes 
típusainál, különösen olyan ágazatokban, 
ahol a digitális munkaplatformok bizonyos 
fokú ellenőrzést gyakorolnak a 
javadalmazás és a munkavégzés felett. Míg 
a digitális munkaplatformok gyakran 
önfoglalkoztatónak vagy „független 
vállalkozónak” minősítik a rajtuk keresztül 
munkát vállaló személyeket, számos 
bíróság kimondta már, hogy a platformok 
de facto irányítást és ellenőrzést 
gyakorolnak e személyek felett, gyakran 
bevonják őket fő üzleti tevékenységeikbe, 
és egyoldalúan állapítják meg 
javadalmazásukat. Ezért az állítólagos 
önfoglalkoztatókat a szóban forgó 
bíróságok a platformok által foglalkoztatott 
munkavállalókká minősítették át. A 
munkavállaló és a munkaviszony eltérő 
nemzeti meghatározásai miatt azonban a 
nemzeti ítélkezési gyakorlatok eltérő 
eredményekhez vezettek, és a digitális 
munkaplatformok különbözőféleképpen 
módosították üzleti modelljeiket, növelve 
ezzel a foglalkozási viszonnyal kapcsolatos 
jogbiztonság hiányát.
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Módosítás 11

Irányelvre irányuló javaslat
8 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(8) Az algoritmusokkal működő 
automatizált nyomonkövetési és 
döntéshozatali rendszerek egyre inkább 
helyettesítik azokat a funkciókat, 
amelyeket általában a vállalkozások 
vezetői végeznek, például a feladatok 
kiosztása, az utasítások adása, az elvégzett 
munka értékelése, az ösztönzők nyújtása 
vagy a szankciók kiszabása terén. A 
digitális munkaplatformok rendszerint 
ilyen algoritmikus rendszereket használnak 
a platformalapú munkának az 
infrastruktúrájukon keresztül történő 
szervezésére és irányítására. Az ilyen 
algoritmikus irányítás alá tartozó 
platformmunkát végző személyek gyakran 
nem is rendelkeznek információkkal az 
algoritmusok működéséről, a felhasznált 
személyes adatokról és arról, hogy 
viselkedésük miként befolyásolja az 
automatizált rendszerek által hozott 
döntéseket. Ezekhez az információkhoz a 
munkavállalók képviselői és a munkaügyi 
felügyelőségek sem férnek hozzá. 
Ezenkívül a platformalapú munkát végző 
személyek többnyire nem ismerik az 
automatizált rendszerek által hozott vagy 
alátámasztott döntések okait, és nincs 
lehetőségük arra, hogy ezeket a döntéseket 
megvitassák egy kapcsolattartó személlyel, 
vagy megkérdőjelezzék azokat.

(8) Az algoritmusokkal működő 
automatizált nyomonkövetési és 
döntéshozatali rendszerek egyre inkább 
helyettesítik azokat a funkciókat, 
amelyeket általában a vállalkozások 
vezetői végeznek, például a feladatok 
kiosztása, az utasítások adása, az elvégzett 
munka értékelése, az ösztönzők nyújtása 
vagy a szankciók kiszabása terén. A 
digitális munkaplatformok rendszerint 
ilyen algoritmikus rendszereket használnak 
a platformalapú munkának az 
infrastruktúrájukon keresztül történő 
szervezésére és irányítására. Az ilyen 
algoritmikus irányítás alá tartozó 
platformmunkát végző személyek gyakran 
nem is rendelkeznek információkkal az 
algoritmusok működéséről, a felhasznált 
személyes adatokról és arról, hogy 
viselkedésük miként befolyásolja az 
automatizált rendszerek által hozott 
döntéseket. Ezekhez az információkhoz a 
munkavállalók képviselői és a munkaügyi 
felügyelőségek sem férnek hozzá. 
Ezenkívül a platformalapú munkát végző 
személyek többnyire nem ismerik az 
automatizált rendszerek által hozott vagy 
alátámasztott döntések okait, és nincs 
lehetőségük arra, hogy megismerhessék a 
döntések okait, ezeket a döntéseket 
megvitassák egy kapcsolattartó személlyel, 
vagy megkérdőjelezzék azokat és 
jogorvoslatért folyamodjanak. Ennek az 
irányelvnek többek között arra kell 
törekednie, hogy javítsa a platformalapú 
munkát végző személyek információkhoz, 
magyarázatokhoz, valamint szükség 
esetén az ilyen döntések vitatásához és 
jogorvoslathoz való hozzáférését.
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Módosítás 12

Irányelvre irányuló javaslat
9 a preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(9a) A platform-munkavállalóknak az 
adatokhoz való jobb hozzáférés és az 
adatkapcsolat szabványosítása révén 
részesülniük kell a platformok közötti 
valódi verseny előnyeiből annak 
érdekében, hogy javuljanak a platform-
munkavállalók feltételei, ugyanakkor 
fenntartsák a platformgazdaság 
dinamikus kapacitását;

Módosítás 13

Irányelvre irányuló javaslat
9 b preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(9b) A rendelkezésre álló információk 
szerint a kiválasztott platformokon 
keresztül dolgozó személyek nagy 
többsége szabadon megválaszthatja és 
módosíthatja a munkaidejét, mivel akkor 
jelentkeznek be a platformra, amikor 
akarnak, vagy maguk választhatják meg a 
rendelkezésre állási idejüket. A 
kiválasztott platformokon keresztül 
dolgozó személyek keresetének becslések 
szerint csak 3%-át teszi ki megállapodás 
szerinti munkaidő. Ezenkívül egyetlen 
vizsgált platform általános szerződési 
feltételében sem szerepelt 
„szolgáltatásnyújtásra vonatkozó 
kizárólagosság”1a.
__________________
1a Digital Labour Platforms in the EU. 
Mapping and Business Models (Digitális 
munkaügyi platformok az EU-ban: 
Feltérképezés és üzleti modellek), 11. o.
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Módosítás 14

Irányelvre irányuló javaslat
11 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(11) A munkavállalók és az önálló 
vállalkozók szociális védelemhez való 
hozzáféréséről szóló 2019/C 387/01 tanácsi 
ajánlás58 szerint a tagállamoknak olyan 
intézkedéseket kellene hozniuk, amelyek 
biztosítják, hogy a szociális védelmi 
rendszerek általi formális és tényleges 
védettség, valamint az ilyen rendszerek 
megfelelősége és átláthatósága minden 
munkavállalóra vonatkozzon, beleértve az 
önfoglalkoztatókat is. A tagállamok 
jelenleg eltérő mértékben nyújtanak 
szociális védelmet az önfoglalkoztatóknak.

(11) A munkavállalók és az önálló 
vállalkozók szociális védelemhez való 
hozzáféréséről szóló 2019/C 387/01 tanácsi 
ajánlás58 szerint a tagállamoknak olyan 
intézkedéseket kellene hozniuk, amelyek 
biztosítják, hogy a szociális védelmi 
rendszerek általi formális és tényleges 
védettség, valamint az ilyen rendszerek 
megfelelősége és átláthatósága minden 
munkavállalóra vonatkozzon, beleértve az 
önfoglalkoztatókat is. A tagállamok 
jelenleg eltérő mértékben nyújtanak 
szociális védelmet az önfoglalkoztatóknak, 
és a szociális biztonság kérdése továbbra is 
a tagállamok kizárólagos hatáskörébe 
tartozik.

_________________ _________________
58 A Tanács 2019. november 8-i ajánlása a 
munkavállalók és az önálló vállalkozók 
szociális védelemhez való hozzáféréséről 
(2019/C 387/01) (HL C 387., 2019.11.15., 
1. o.).

58 A Tanács 2019. november 8-i ajánlása a 
munkavállalók és az önálló vállalkozók 
szociális védelemhez való hozzáféréséről 
(2019/C 387/01) (HL C 387., 2019.11.15., 
1. o.).

Módosítás 15

Irányelvre irányuló javaslat
13 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(13) Míg a meglévő vagy javasolt uniós 
jogi aktusok bizonyos általános 
biztosítékokat írnak elő, a platformalapú 
munkavégzéssel kapcsolatos kihívások 
további egyedi intézkedéseket tesznek 
szükségessé. A platformalapú 
munkavégzés fenntartható módon történő 
fejlesztése érdekében az Uniónak olyan új 
minimumszabályokat kell megállapítania a 
munkakörülményekre vonatkozóan, 

(13) Míg a meglévő vagy javasolt uniós 
jogi aktusok bizonyos általános 
biztosítékokat írnak elő, a platformalapú 
munkavégzéssel kapcsolatos kihívások 
további egyedi intézkedéseket tesznek 
szükségessé. A platformalapú 
munkavégzés fenntartható módon történő 
fejlesztése érdekében az Uniónak olyan új 
minimumszabályokat kell megállapítania a 
munkakörülményekre vonatkozóan, 
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amelyek jól kezelik a platformalapú 
munkavégzésből eredő kihívásokat. Az 
Unióban platformmunkát végző személyek 
számára minimális jogokat kell biztosítani 
foglalkozási viszonyuk helyes 
meghatározása, az algoritmikus irányítás 
átláthatóságának, méltányosságának és 
elszámoltathatóságának előmozdítása, 
valamint a platformalapú munkavégzés 
átláthatóságának javítása érdekében, 
többek között a határokon átnyúló 
helyzetekben is. E problémák kezelése 
során javítani kell a jogbiztonságot, 
egyenlő versenyfeltételeket kell teremteni a 
digitális munkaplatformok és az offline 
szolgáltatók között, valamint támogatni 
kell a digitális munkaplatformok 
fenntartható növekedését az Unióban.

amelyek jól kezelik a platformalapú 
munkavégzésből eredő kihívásokat. Az 
Unióban platformmunkát végző személyek 
számára minimális jogokat kell biztosítani 
foglalkozási viszonyuk helyes 
meghatározása, az algoritmikus irányítás 
átláthatóságának, méltányosságának és 
elszámoltathatóságának előmozdítása, 
valamint a platformalapú munkavégzés 
átláthatóságának javítása érdekében, 
többek között a határokon átnyúló 
helyzetekben is. E problémák kezelése 
során javítani kell a jogbiztonságot, 
egyenlő versenyfeltételeket kell teremteni a 
különböző digitális munkaplatformok 
között és az offline szolgáltatók számára, 
valamint támogatni kell a platformok 
fenntartható módon való fejlesztését az 
Unióban.

Módosítás 16

Irányelvre irányuló javaslat
13 a preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(13a) A megosztásalapú gazdaság 
különböző üzleti modelleket hozott létre, 
és a technológia fejlődésével és a 
viselkedés változásával tovább fog 
alakulni. Ezeket a fejlesztéseket integrálni 
kell a közlekedés és a fenntartható városi 
mobilitás tervezése során, optimalizálva a 
modális váltás és a szolgáltatásnyújtás 
minősége iránti igényt. A platformágazat 
hozzájárult a vállalkozások 
létrehozásához és a 
munkahelyteremtéshez, rugalmas 
munkamodelleket, például részmunkaidős 
munkahelyeket teremtett, és csökkentette 
a munkaerőpiacra való belépés 
akadályait.

Módosítás 17
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Irányelvre irányuló javaslat
17 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(17) Ezt az irányelvet valamennyi 
digitális munkaplatformra alkalmazni kell, 
a székhelytől és az egyébként 
alkalmazandó jogtól függetlenül, feltéve, 
hogy az adott digitális munkaplatformon 
keresztül szervezett platformalapú 
munkavégzés az Unióban történik. Uniós 
szinten célzott kötelező szabályokat kell 
megállapítani a platformalapú 
munkavégzés munkakörülményeire 
vonatkozó minimális jogok biztosítása 
érdekében.

(17) Ezt az irányelvet valamennyi 
digitális munkaplatformra alkalmazni kell, 
a székhelytől és az egyébként 
alkalmazandó jogtól függetlenül, feltéve, 
hogy az adott digitális munkaplatformon 
keresztül szervezett platformalapú 
munkavégzés az Unióban történik. Uniós 
szinten célzott kötelező szabályokat kell 
megállapítani a platformalapú 
munkavégzés munkakörülményeire 
vonatkozó minimális jogok biztosítása 
érdekében, ugyanakkor biztosítják a 
jogbiztonságot és a kiszámíthatóságot a 
leginkább érintett ágazatok számára, 
például a közlekedés és az idegenforgalom 
területén.

Módosítás 18

Irányelvre irányuló javaslat
18 a preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(18a) A tájékoztatásra és konzultációra 
vonatkozó gyakorlati rendelkezések 
megállapítása, illetve végrehajtása során a 
munkaadóknak és a munkavállalói 
képviselőknek a kölcsönös együttműködés 
szellemében kell dolgozniuk, megfelelően 
figyelembe véve a másik fél jogait és 
kötelezettségeit, valamint a vállalkozás 
vagy az üzem és a munkavállalók érdekeit.

Módosítás 19

Irányelvre irányuló javaslat
23 preambulumbekezdés
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(23) A foglalkozási viszony helyes 
meghatározása nem lehet ok arra, hogy ne 
javuljanak a platformmunkát végző valódi 
önfoglalkoztató személyek 
munkakörülményei. Amennyiben a 
digitális munkaplatform – tisztán 
önkéntes alapon vagy az érintett 
személyekkel egyetértésben – úgy dönt, 
hogy a platformon dolgozó 
önfoglalkoztató személyeket szociális 
védelemben, balesetbiztosításban vagy 
egyéb biztosításban, képzésben vagy 
hasonló ellátásokban részesíti, ezek az 
ellátások önmagukban nem tekinthetők a 
munkaviszony fennállására utaló 
meghatározó elemeknek.

(23) A foglalkozási viszony helyes 
meghatározása nem lehet ok arra, hogy ne 
javuljanak a platformmunkát végző valódi 
önfoglalkoztató személyek tisztességes és 
igazságos munkakörülményei. A 
tagállamoknak nemzeti politikáikban 
különös figyelmet kell fordítaniuk a 
munkaviszony fennállásával kapcsolatos 
bizonytalanság által különösen érintett 
munkavállalók, köztük a 
legkiszolgáltatottabb helyzetű 
munkavállalók hatékony védelmére. Ez 
különösen fontos a kézbesítési ágazatban 
dolgozó migránsok és fiatal 
munkavállalók számára. Ez azokra a 
nőkre is igaz, akik a közlekedési 
ágazatban dolgozó munkavállalóknak 
csupán 22%-át teszik ki, és egyúttal a 
közlekedési és idegenforgalmi ágazatban 
dolgozó platform-munkavállalók 
kisebbségét képviselik.

Módosítás 20

Irányelvre irányuló javaslat
23 a preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(23a) A Bizottság és a tagállamok 
támogatják és arra ösztönzik a 
platformvállalatokat, hogy 
munkavállalóik szakmai lehetőségeinek 
bővítése érdekében dolgozzanak ki képzési 
és szakmai fejlődési útirányokat; 
Rendszeres kötelező biztonsági képzés a 
közlekedési szabályokról és a közúti 
biztonságról, valamint speciális képzés a 
közlekedési ágazatban, valamint annak 
biztosítása, hogy az online platformok és a 
platform-munkavállalók felelősségteljesen 
járjanak el, különösen a biztonsággal, 
védelemmel, egészséggel, a magánélet 
védelmével és a pontos tájékoztatással 
kapcsolatos szempontok tekintetében; a 
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közlekedési ágazatban dolgozó platform-
munkavállalók egészségügyi és biztonsági 
kockázatoknak vannak kitéve, ezért a 
nemzeti jogszabályoknak megfelelően 
megfelelő védőfelszereléssel kell ellátni 
őket. A balesetbiztosítások, a műszaki 
ellenőrzések, valamint a járműveik 
karbantartása és javítása kulcsfontosságú 
annak biztosításához, hogy a platform-
munkavállalók járművei, beleértve az 
elektromos kerékpárokat, robogókat és 
motorkerékpárokat, megfeleljenek a 
vonatkozó előírásoknak és 
szabványoknak. Fontos, hogy a Bizottság 
és a tagállamok oktatási és képzési 
programjaikban figyelembe vegyék a 
digitalizációt annak érdekében, hogy azok 
megfeleljenek a digitális kor 
követelményeinek.

Módosítás 21

Irányelvre irányuló javaslat
23 b preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(23b) Hangsúlyozza, hogy a 
szubszidiaritás elvével és a tagállamok 
nemzeti hatásköreivel összhangban 
biztonsági hálót kell létrehozni, amely a 
platform-munkavállalók számára 
védelmet biztosít a balesetek, a 
munkanélküliség ellen, valamint a 
nyugdíj érdekében, mivel figyelembe kell 
venni a digitális munkaplatformokból 
származó önkéntes juttatások lehetőségét;

Módosítás 22

Irányelvre irányuló javaslat
23 c preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(23c) Hangsúlyozza, hogy ezen irányelv 
kritériumainak tiszteletben kell tartaniuk 
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a platformalapú munkavégzés egyedi 
jellemzőit; figyelembe veszi, hogy az 
Európai Unió Bírósága 2020 áprilisában 
értékelte a munkaviszony helyzetét a 
Yodel-ügyben (C-692/19), és arra kéri a 
társjogalkotókat, hogy tartsák tiszteletben 
e kritériumokat, amelyek meghatározzák a 
platformalapú munkavégzés sajátosságait.

Módosítás 23

Irányelvre irányuló javaslat
24 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(24) Amikor a digitális 
munkaplatformok ellenőrzik a 
munkavégzés bizonyos elemeit, úgy járnak 
el, mint a munkáltatók egy munkaviszony 
keretein belül. Az irányítás és ellenőrzés, 
illetve a jogi alárendelés a munkaviszony 
meghatározásának alapvető eleme a 
tagállamokban és a Bíróság ítélkezési 
gyakorlatában. Ezért azokat a szerződéses 
viszonyokat, amelyekben a digitális 
munkaplatformok bizonyos szintű 
ellenőrzést gyakorolnak a munkavégzés 
egyes elemei felett, jogi vélelem alapján a 
platform és a platformon munkát végző 
személy közötti munkaviszonynak kell 
tekinteni. Következésképpen ezt a személyt 
olyan munkavállalónak kell minősíteni, aki 
e viszonnyal összhangban rendelkezik 
mindazon jogokkal és kötelezettségekkel, 
amelyek a nemzeti és uniós jogban, a 
kollektív szerződésekben és a gyakorlatban 
meg van határozva. A jogi vélelmet 
minden vonatkozó közigazgatási és 
bírósági eljárásban alkalmazni kell, és 
annak a platformalapú munkát végző 
személy javát kell szolgálnia. A vonatkozó 
jogszabályoknak való megfelelés 
ellenőrzéséért vagy a vonatkozó 
jogszabályok érvényesítéséért felelős 
hatóságok, például a munkaügyi 
felügyelőségek, a szociális védelmi szervek 
vagy az adóhatóságok szintén 

(24) Amikor a digitális 
munkaplatformok ellenőrzik a 
munkavégzés bizonyos elemeit, úgy járnak 
el, mint a munkáltatók egy munkaviszony 
keretein belül. Az irányítás és ellenőrzés, 
illetve a jogi alárendelés a munkaviszony 
meghatározásának alapvető eleme a 
tagállamokban és a Bíróság ítélkezési 
gyakorlatában. Ezért azokat a szerződéses 
viszonyokat, amelyekben a digitális 
munkaplatformok bizonyos szintű 
ellenőrzést gyakorolnak a munkavégzés 
egyes elemei felett, jogi vélelem alapján a 
platform és a platformon munkát végző 
személy közötti munkaviszonynak kell 
tekinteni. Következésképpen ezt a személyt 
olyan munkavállalónak kell minősíteni, aki 
e viszonnyal összhangban rendelkezik 
mindazon jogokkal és kötelezettségekkel, 
amelyek a nemzeti és uniós jogban, a 
kollektív szerződésekben és a gyakorlatban 
meg van határozva. A jogi vélelmet 
minden vonatkozó közigazgatási és 
bírósági eljárásban alkalmazni kell, és 
annak a platformalapú munkát végző 
személy javát kell szolgálnia. A vonatkozó 
jogszabályoknak való megfelelés 
ellenőrzéséért vagy a vonatkozó 
jogszabályok érvényesítéséért felelős 
hatóságok, például a munkaügyi 
felügyelőségek, a szociális védelmi szervek 
vagy az adóhatóságok szintén 
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hivatkozhatnak e jogi vélelemre. A 
tagállamoknak nemzeti keretet kell 
létrehozniuk a jogviták visszaszorítása és a 
jogbiztonság növelése érdekében.

hivatkozhatnak e jogi vélelemre. A 
tagállamoknak nemzeti keretet kell 
létrehozniuk a jogviták visszaszorítása és a 
jogbiztonság növelése érdekében. E 
tekintetben a nemzeti keretrendszereknek 
figyelembe kell venniük a közlekedési és 
idegenforgalmi ágazatban működő 
együttműködési szolgáltatások és 
platformok nyújtotta lehetőségeket. 
Ezenkívül a nemzeti keretnek elő kell 
írnia a szükséges autonómiát és 
rugalmasságot ezen ágazatok számára.

Módosítás 24

Irányelvre irányuló javaslat
25 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(25) A jogi vélelem 
alkalmazhatóságának és a munkavállalói 
jogok érvényesítésének megkönnyítése 
érdekében az irányelvben meg kell 
határozni a munkavégzés digitális 
munkaplatform általi ellenőrzésének 
kritériumait. E kritériumoknak az uniós és 
a nemzeti ítélkezési gyakorlaton kell 
alapulniuk, és figyelembe kell venniük a 
munkaviszonyra vonatkozó tagállami 
koncepciókat. A kritériumoknak konkrét 
elemeket kell tartalmazniuk, amelyek 
igazolják, hogy a digitális munkaplatform 
például nem csupán ajánlja, hanem 
gyakorlati módon meghatározza a 
munkafeltételeket, a javadalmazást vagy 
mindkettőt, utasításokat ad a munkavégzés 
módjára vonatkozóan, vagy 
megakadályozza a platformalapú munkát 
végző személyt abban, hogy üzleti 
kapcsolatokat alakítson ki a potenciális 
ügyfelekkel. A vélelem gyakorlatban való 
tényleges alkalmazásához két 
kritériumnak mindig teljesülnie kell. 
Ugyanakkor a kritériumok nem 
terjedhetnek ki azokra a helyzetekre, 
amikor a platformmunkát végző személyek 
valódi önfoglalkoztatók. A valódi 

(25) A jogi vélelem 
alkalmazhatóságának és a munkavállalói 
jogok érvényesítésének megkönnyítése 
érdekében az irányelvben meg kell 
határozni a munkavégzés digitális 
munkaplatform általi ellenőrzésének 
kritériumait. E kritériumoknak az uniós és 
a nemzeti ítélkezési gyakorlaton kell 
alapulniuk, és figyelembe kell venniük a 
munkaviszonyra vonatkozó tagállami 
koncepciókat. A kritériumoknak konkrét 
elemeket kell tartalmazniuk, amelyek 
igazolják, hogy a digitális munkaplatform 
például nem csupán ajánlja, hanem 
gyakorlati módon meghatározza a 
munkafeltételeket, a javadalmazást vagy 
mindkettőt, utasításokat ad a munkavégzés 
módjára vonatkozóan, vagy 
megakadályozza a platformalapú munkát 
végző személyt abban, hogy üzleti 
kapcsolatokat alakítson ki a potenciális 
ügyfelekkel. A vélelem gyakorlatban való 
tényleges alkalmazásához és a 
jogbizonytalanság elkerüléséhez a 
szükséges kritériumok többségének 
mindig teljesülnie kell. Ugyanakkor a 
kritériumok nem terjedhetnek ki azokra a 
helyzetekre, amikor a platformmunkát 
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önfoglalkoztató személyek maguk felelnek 
ügyfeleik előtt munkájuk elvégzéséért és 
eredményeik minőségéért. A valódi 
önfoglalkoztatás jellemzője a munkaidő 
vagy a távollét időszakának szabad 
megválasztása, a feladatok esetleges 
visszautasítása, az alvállalkozók vagy 
helyettesítők tetszés szerinti igénybevétele, 
illetve a bármely harmadik fél számára 
történő szabadon választott munkavégzés. 
Ezért az ilyen mérlegelési jogkör feltételek 
vagy szankciórendszer révén történő de 
facto korlátozását is a munkavégzés-
ellenőrzés egyik elemének kell tekinteni. A 
munkavégzés szoros felügyeletét vagy a 
munkaeredmények minőségének alapos – 
többek között elektronikus úton történő – 
ellenőrzését (amely nem pusztán a 
szolgáltatás igénybe vevői által végzett 
értékelések vagy minősítések 
felhasználását jelenti) szintén a 
munkavégzés-ellenőrzés egyik elemének 
kell tekinteni. Ugyanakkor a digitális 
munkaplatformoknak képeseknek kell 
lenniük arra, hogy műszaki interfészeiket 
úgy alakítsák ki, hogy biztosítsák a jó 
fogyasztói élményt. A jogszabályok által 
előírt vagy a szolgáltatás igénybe vevői 
egészségének és biztonságának védelméhez 
szükséges intézkedések vagy szabályok 
nem tekinthetők a munkavégzés 
ellenőrzésének.

végző személyek valódi önfoglalkoztatók. 
A valódi önfoglalkoztató személyek maguk 
felelnek ügyfeleik előtt munkájuk 
elvégzéséért és eredményeik minőségéért. 
A valódi önfoglalkoztatás jellemzője a 
munkaidő vagy a távollét időszakának 
szabad megválasztása, a feladatok 
esetleges visszautasítása, az alvállalkozók 
vagy helyettesítők tetszés szerinti 
igénybevétele, illetve a bármely harmadik 
fél számára történő szabadon választott 
munkavégzés. Ezért az ilyen mérlegelési 
jogkör feltételek vagy szankciórendszer 
révén történő de facto korlátozását is a 
munkavégzés-ellenőrzés egyik elemének 
kell tekinteni. A munkavégzés szoros 
felügyeletét vagy a munkaeredmények 
minőségének alapos – többek között 
elektronikus úton történő – ellenőrzését 
(amely nem pusztán a szolgáltatás igénybe 
vevői által végzett értékelések vagy 
minősítések felhasználását jelenti) szintén 
a munkavégzés-ellenőrzés egyik elemének 
kell tekinteni. Ugyanakkor a digitális 
munkaplatformoknak képeseknek kell 
lenniük arra, hogy műszaki interfészeiket 
úgy alakítsák ki, hogy biztosítsák a jó 
fogyasztói élményt. A vonatkozó helyi 
jogszabályok vagy rendelkezések vagy 
kollektív szerződések által a szolgáltatás 
igénybe vevői egészségének és 
biztonságának védelme, a kielégítő 
fogyasztói kiszolgálás biztosítása, a 
fogyasztók vagy platform-munkavállalók 
kárára történő csalások megelőzése, az 
alacsony kibocsátású vagy 
kibocsátásmentes mobilitáshoz 
kapcsolódó célok elérése érdekében előírt 
intézkedések vagy szabályok nem 
tekinthetők a munkavégzés ellenőrzésének.

Módosítás 25

Irányelvre irányuló javaslat
28 preambulumbekezdés
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(28) Előfordulhat, hogy a platformalapú 
munkát végző személy és a digitális 
munkaplatform közötti jogviszony nem 
felel meg a munkaviszony 
követelményeinek az adott tagállam 
hatályos jogszabályaiban, kollektív 
szerződéseiben vagy gyakorlatában 
meghatározott fogalommeghatározás 
szerint, figyelembe véve a Bíróság 
ítélkezési gyakorlatát, még akkor sem, ha a 
digitális munkaplatform egy adott 
szempont tekintetében ellenőrzi a 
munkavégzést. A tagállamoknak 
lehetőséget kell biztosítaniuk arra, hogy 
jogi és/vagy közigazgatási eljárások útján a 
jogi vélelem megdönthető legyen annak 
bizonyításával, hogy a fent említett 
fogalommeghatározás alapján a szóban 
forgó jogviszony nem munkaviszony. A 
bizonyítási teher digitális 
munkaplatformokra hárítását az indokolja, 
hogy teljes körű rálátásuk van a jogviszony 
megállapítása tekintetében releváns 
valamennyi ténybeli elemre, különösen az 
algoritmusokra, amelyekkel a műveleteiket 
irányítják. A digitális munkaplatformok 
által a jogi vélelem megdöntése érdekében 
indított bírósági és közigazgatási 
eljárásoknak nem lehet halasztó hatályuk a 
jogi vélelem alkalmazására. A vélelem 
közigazgatási eljárásban történő sikeres 
megdöntése nem zárhatja ki a vélelem 
alkalmazását a későbbi bírósági eljárások 
során. Amennyiben a vélelmet 
érvényesíteni szándékozó, platformmunkát 
végző személy meg kívánja dönteni a jogi 
vélelmet, a digitális munkaplatformnak 
segítséget kell nyújtania e személy 
számára, különösen a platform birtokában 
lévő, a személyre vonatkozó valamennyi 
releváns információ rendelkezésre 
bocsátásával. A tagállamoknak 
biztosítaniuk kell a jogi vélelem 
megdöntésére irányuló eljárásokhoz 
szükséges iránymutatást.

(28) Előfordulhat, hogy a platformalapú 
munkát végző személy és a digitális 
munkaplatform közötti jogviszony nem 
felel meg a munkaviszony 
követelményeinek az adott tagállam 
hatályos jogszabályaiban, kollektív 
szerződéseiben vagy gyakorlatában 
meghatározott fogalommeghatározás 
szerint, figyelembe véve a Bíróság 
ítélkezési gyakorlatát, még akkor sem, ha a 
digitális munkaplatform egy adott 
szempont tekintetében ellenőrzi a 
munkavégzést. A tagállamoknak 
lehetőséget kell biztosítaniuk arra, hogy 
jogi és/vagy közigazgatási eljárások útján a 
jogi vélelem megdönthető legyen annak 
bizonyításával, hogy a fent említett 
fogalommeghatározás alapján a szóban 
forgó jogviszony nem munkaviszony. A 
bizonyítási teher digitális 
munkaplatformokra hárítását az indokolja, 
hogy teljes körű rálátásuk van a jogviszony 
megállapítása tekintetében releváns 
valamennyi ténybeli elemre, különösen az 
algoritmusokra, amelyekkel a műveleteiket 
irányítják. A digitális munkaplatformok 
által a jogi vélelem megdöntése érdekében 
indított bírósági és közigazgatási 
eljárásoknak halasztó hatályúnak kell 
lenniük a jogi vélelem alkalmazására, hogy 
elkerülhető legyen a valódi 
önfoglalkoztatás esetén az eljárás 
megindítása, majd a jogi vélelem 
megdöntése. A vélelem közigazgatási 
eljárásban történő sikeres megdöntése nem 
zárhatja ki a vélelem alkalmazását a 
későbbi bírósági eljárások során. 
Amennyiben a vélelmet érvényesíteni 
szándékozó, platformmunkát végző 
személy meg kívánja dönteni a jogi 
vélelmet, a digitális munkaplatformnak 
segítséget kell nyújtania e személy 
számára, különösen a platform birtokában 
lévő, a személyre vonatkozó valamennyi 
releváns információ rendelkezésre 
bocsátásával. A tagállamoknak 
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biztosítaniuk kell a jogi vélelem 
megdöntésére irányuló eljárásokhoz 
szükséges iránymutatást.

Módosítás 26

Irányelvre irányuló javaslat
30 a preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(30a) A munka algoritmusok révén 
történő elosztása, amely számos platform 
üzleti modelljének alapvető jellemzője, 
fokozza a bizonytalan, rövid műszakok, 
valamint a bizonytalan és 
kiszámíthatatlan munkaidő-beosztás 
használatát. Az algoritmikus irányítási, 
értékelési és fegyelmi rendszer növeli a 
munkavégzés intenzitását a nyomon 
követés fokozásával, a munkavállalóktól 
elvárt ütem gyorsításával, a 
munkafolyamatok üresjáratainak 
minimalizálásával, valamint a 
munkatevékenység hagyományos 
munkahelyen és munkaidőn túli 
kiterjesztésével. A munkavállalók és 
képviselőik azonban gyakran kevés 
rálátással és ráhatással rendelkeznek 
ezekre az algoritmikus rendszerekre, 
jóllehet a rendszerek hatással vannak a 
munkaszervezésre és a 
munkakörülményekre. Ez különösen igaz 
az áruszállítási és a kézbesítési 
szolgáltatásokra.

Módosítás 27

Irányelvre irányuló javaslat
32 a preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(32a) Bizonyos döntéseket, például az 
elbocsátást vagy bármely más fegyelmi 
intézkedést mindig embereknek kell 
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meghozniuk, nem pedig automatizált 
rendszereknek, figyelembe véve az ilyen 
döntések munkavállalókra gyakorolt 
hatását.

Módosítás 28

Irányelvre irányuló javaslat
45 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(45) A platformalapú munkavégzésre 
jellemző, hogy hiányzik az a közös 
munkahely, ahol a munkavállalók 
megismerhetik egymást, és 
kommunikálhatnak egymással és 
képviselőikkel, többek között érdekeiknek 
a munkáltatóval szembeni védelméről. 
Ezért a digitális munkaplatformok 
munkaszervezésével összhangban digitális 
kommunikációs csatornákat kell létrehozni, 
ahol a platformalapú munkát végző 
személyek kommunikálhatnak egymással, 
és képviselőik kapcsolatba léphetnek 
velük. A digitális munkaplatformoknak 
digitális infrastruktúrájukon belül vagy 
hasonlóan hatékony eszközökkel ilyen 
kommunikációs csatornákat kell 
létrehozniuk, tiszteletben tartva a 
személyes adatok védelmét, és 
tartózkodniuk kell az ilyen 
kommunikációhoz való hozzáféréstől vagy 
annak nyomon követésétől.

(45) A platformalapú munkavégzésre 
jellemző, hogy hiányzik az a közös 
munkahely, ahol a munkavállalók 
megismerhetik egymást, és 
kommunikálhatnak egymással és 
képviselőikkel, többek között érdekeiknek 
a munkáltatóval szembeni védelméről. 
Ezért a digitális munkaplatformok 
munkaszervezésével összhangban digitális 
kommunikációs csatornákat kell létrehozni, 
ahol a platformalapú munkát végző 
személyek kommunikálhatnak egymással, 
és képviselőik kapcsolatba léphetnek 
velük. A digitális munkaplatformoknak 
digitális infrastruktúrájukon belül vagy 
hasonlóan hatékony eszközökkel ilyen 
kommunikációs csatornákat kell 
létrehozniuk, tiszteletben tartva a 
személyes adatok védelmét, és 
tartózkodniuk kell az ilyen 
kommunikációhoz való hozzáféréstől vagy 
annak nyomon követésétől. Az is alapvető 
fontosságú, hogy a munkavállalók 
hozzáférjenek a valódi kollektív 
tárgyalásokhoz vagy a párbeszéd olyan 
egyenértékű formáihoz, amelyek 
összhangban vannak a nemzeti 
munkaerő-piaci modellekkel. A 
tagállamoknak meg kell erősíteniük a 
vonatkozó ILO-egyezményeket, és meg 
kell szilárdítaniuk a platform-
munkavállalóknak a szakszervezetekben 
való szervezkedéshez és a kollektív 
tárgyalásokhoz való jogát.



PE732.626v03-00 24/43 AD\1264713HU.docx

HU

Módosítás 29

Irányelvre irányuló javaslat
45 a preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(45a) Jelentős újításokra került sor a 
mesterséges intelligencia területén, 
amelyek a platformvállalatok üzleti 
modelljeinek és döntéshozatalának szerves 
részévé váltak. A mesterséges intelligencia 
platformokon történő használata során 
tiszteletben kell tartani a platform-
munkavállalók egészségét, biztonságát, 
magánéletét és munkakörülményeit.

Módosítás 30

Irányelvre irányuló javaslat
48 a preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(48a) Az automatizált nyomonkövetési 
vagy döntéshozatali rendszerek által 
érintett személyek számára érdemi 
hozzáférést kell biztosítani az érintett 
nemzeti hatóságnál alkalmazott 
bejelentési és jogorvoslati 
mechanizmusokhoz.

Módosítás 31

Irányelvre irányuló javaslat
1 cikk – 1 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1) Ezen irányelv célja, hogy javítsa a 
platformalapú munkát végző személyek 
munkakörülményeit, és ennek érdekében 
biztosítja foglalkozási viszonyuk helyes 
meghatározását, a platformalapú 
munkavégzés algoritmikus irányítása terén 
előmozdítja az átláthatóságot, a 

(1) Ezen irányelv célja a 
munkakörülmények javítása, amely 
tiszteletben tartja a platformalapú munkát 
végző személyek egészségét, biztonságát, 
jogait és méltóságát, különösen az európai 
közlekedési és idegenforgalmi ágazatban, 
és különösen a platform által 
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méltányosságot és az 
elszámoltathatóságot, valamint javítja a 
platformalapú munkavégzés 
átláthatóságát, többek között a határokon 
átnyúló helyzetekben is, és eközben 
támogatja az Unióban a digitális 
munkaplatformok fenntartható 
növekedéséhez szükséges feltételeket.

meghatározott, helyben végzett munka 
esetében. A tisztességes és igazságos 
munkakörülményeket a foglalkozási 
viszony helyes meghatározása, illetve a 
platformalapú munkavégzés algoritmikus 
irányítása terén az átláthatóság, a 
biztonság, a méltányosság és az 
elszámoltathatóság előmozdítása, továbbá 
a platformalapú munkavégzés 
átláthatóságának javítása révén kell 
biztosítani, többek között a határokon 
átnyúló helyzetekben is, és eközben 
támogatni kell az Unióban a digitális 
munkaplatformok fenntartható 
növekedéséhez szükséges feltételeket, fenn 
kell tartani fejlődésüket, autonómiájukat 
és rugalmasságukat, és biztosítani kell a 
jogbiztonságot;

Módosítás 32

Irányelvre irányuló javaslat
2 cikk – 1 bekezdés – 2 pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2) „platformalapú munkavégzés”: 
digitális munkaplatformon keresztül 
szervezett és az Unióban magánszemély 
által a digitális munkaplatform és az egyén 
közötti szerződéses kapcsolat alapján 
végzett munka, függetlenül attól, hogy az 
egyén és a szolgáltatás igénybe vevője 
között van-e szerződéses jogviszony;

(2) „platformalapú munkavégzés”: 
digitális munkaplatformon keresztül 
szervezett vagy lehetővé tett és az Unióban 
magánszemély által a digitális 
munkaplatform és az egyén közötti 
szerződéses kapcsolat alapján végzett 
munka, függetlenül attól, hogy az egyén és 
a szolgáltatás igénybe vevője között van-e 
szerződéses jogviszony;

Módosítás 33

Irányelvre irányuló javaslat
3 cikk – 1 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1) A tagállamok olyan megfelelő 
eljárásokkal rendelkeznek, amelyekkel 
ellenőrizhető és biztosítható a 

(1) A tagállamok olyan megfelelő 
eljárásokkal rendelkeznek, amelyekkel 
ellenőrizhető és biztosítható a 
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platformalapú munkát végző személyek 
foglalkozási viszonyának helyes 
meghatározása, és amelyek segítségével 
megállapítható, hogy az adott személy 
rendelkezik-e az egyes tagállamokban 
hatályos jog, kollektív szerződések vagy 
gyakorlat által meghatározott 
munkaviszonnyal, figyelembe véve az 
Európai Unió Bíróságának ítélkezési 
gyakorlatát, és biztosítható, hogy e 
személyek élvezhessék a munkavállalókra 
alkalmazandó uniós jogból eredő jogokat.

platformalapú munkát végző személyek 
foglalkozási viszonyának helyes 
meghatározása, és amelyek segítségével 
megállapítható, hogy az adott személy 
rendelkezik-e az egyes tagállamokban 
hatályos jog, kollektív szerződések vagy 
gyakorlat által meghatározott 
munkaviszonnyal, figyelembe véve adott 
esetben az Európai Unió Bíróságának 
ítélkezési gyakorlatát, és biztosítható, hogy 
e személyek élvezhessék a 
munkavállalókra alkalmazandó uniós 
jogból eredő jogokat.

Módosítás 34

Irányelvre irányuló javaslat
3 cikk – 2 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2) A munkaviszony fennállásának 
megállapítása tekintetében a tényleges 
munkavégzéssel kapcsolatos tényeket kell 
irányadónak tekinteni, figyelembe véve az 
algoritmusoknak a platformalapú 
munkavégzés szervezése során történő 
használatát, függetlenül attól, hogy az 
érintett felek között esetlegesen létrejött 
szerződéses megállapodások hogyan 
minősítik a munkaviszonyt. Ha a tények 
alapján megállapítják a munkaviszony 
fennállását, akkor a nemzeti 
jogrendszerekkel összhangban 
egyértelműen meg kell határozni, hogy ki a 
munkáltatói kötelezettségeket magára 
vállaló fél.

(A magyar változatot nem érinti.)    

Módosítás 35

Irányelvre irányuló javaslat
3 cikk – 2 a bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

2a. A tagállamok támogató 
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intézkedéseket hoznak az (1) bekezdésben 
említett foglalkozási viszony helyes 
meghatározásának biztosítása érdekében, 
miközben támogatják a digitális 
munkaplatformok fenntartható fejlődését. 
Ezen belül a tagállamok:
a) biztosítják, hogy a foglalkozási 
viszony helyes meghatározására 
vonatkozó információk világos, átfogó és 
hozzáférhető módon elérhetőek legyenek;
b) iránymutatást dolgoznak ki a 
digitális munkaplatformok, a 
platformalapú munkát végző személyek és 
a szociális partnerek számára a 
foglalkozási viszony helyes 
meghatározásának értelmezéséhez és 
érvényesítéséhez;
c) iránymutatást dolgoznak ki a 
jogalkalmazó hatóságok számára a 
szabályokat be nem tartó 
munkaplatformok proaktív 
megkereséséhez és felelősségre 
vonásához;
d) fokozzák a munkaügyi 
felügyelőségek vagy a munkajog 
végrehajtásáért felelős szervek által 
végzett vizsgálatokat és helyszíni 
ellenőrzéseket. 

Módosítás 36

Irányelvre irányuló javaslat
3 cikk – 2 a bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

2a. Amennyiben megállapítást nyer, 
hogy a digitális munkaplatformok 
munkáltatónak minősülnek, meg kell 
felelniük a nemzeti jog és a kollektív 
szerződések alapján a tevékenységi 
ágazatban alkalmazandó, vonatkozó 
munkaadói kötelezettségeknek.
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Módosítás 37

Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 1 bekezdés – 1 albekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

A munkavégzést a (2) bekezdés értelmében 
ellenőrző digitális munkaplatform és az e 
platformon keresztül platformalapú munkát 
végző személy közötti szerződéses 
jogviszonyról jogilag vélelmezhető, hogy 
munkaviszony. E célból a tagállamok 
nemzeti jogrendszerükkel és 
igazságszolgáltatási rendszerükkel 
összhangban intézkedési keretet hoznak 
létre.

A munkavégzést a (2) bekezdés értelmében 
ellenőrző digitális munkaplatform és az e 
platformon keresztül, a kereskedelmi 
kapcsolatok által megkívántakon 
túlmutató platformalapú munkát végző 
személy közötti szerződéses jogviszonyról 
jogilag vélelmezhető, hogy munkaviszony. 
E célból a tagállamok nemzeti 
jogrendszerükkel és igazságszolgáltatási 
rendszerükkel összhangban intézkedési 
keretet hoznak létre, annak biztosítása 
érdekében, hogy a jogi vélelemre 
hivatkozhassanak a vonatkozó 
jogszabályok betartását ellenőrző vagy 
végrehajtó illetékes hatóságok, valamint a 
platformalapú munkát végző olyan 
személyek, akik vitatják foglalkozási 
viszonyuk besorolását.

Módosítás 38

Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 1 bekezdés – 2 albekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

A jogi vélelmet minden vonatkozó 
közigazgatási és bírósági eljárásban 
alkalmazni kell. A vonatkozó 
jogszabályoknak való megfelelést vagy az 
azok végrehajtását ellenőrző illetékes 
hatóságok számára lehetővé kell tenni, 
hogy támaszkodhassanak erre vélelemre.

A jogi vélelmet minden vonatkozó 
közigazgatási és bírósági eljárásban 
alkalmazni kell.

Módosítás 39

Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 2 bekezdés – bevezető rész
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2) A munkavégzés (1) bekezdés 
szerinti ellenőrzése akkor áll fenn, ha az 
alábbi feltételek közül legalább kettő 
teljesül:

(2) A munkavégzés (1) bekezdés 
szerinti ellenőrzése akkor áll fenn, ha az 
alábbi feltételek közül a legtöbb teljesül:

Módosítás 40

Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 2 bekezdés – a pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

a) a javadalmazás szintjének tényleges 
meghatározása vagy felső határainak 
rögzítése;

a) a javadalmazás szintjének tényleges 
meghatározása vagy felső határainak 
rögzítése;

Módosítás 41

Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 2 bekezdés– b pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

b) a platformalapú munkát végző 
személy számára annak előírása, hogy 
tartson be a külső megjelenésre, a 
szolgáltatás igénybe vevőjével szembeni 
magatartásra vagy a munka elvégzésére 
vonatkozó kötelező erejű szabályokat;

b) a platformalapú munkát végző 
személy számára annak előírása, hogy 
tartson be a külső megjelenésre, a 
szolgáltatás igénybe vevőjével szembeni 
magatartásra vagy a munka elvégzésére 
vonatkozó kötelező erejű szabályokat azon 
túlmenően, amit törvény ír elő, vagy ami a 
szolgáltatás igénybe vevői egészségének és 
biztonságának védelméhez, illetve a 
szolgáltatás alapvető működésének 
biztosításához szükséges;

Módosítás 42

Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 2 bekezdés – c pont
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

c) a munka végzésének felügyelete 
vagy a munka eredményeinek minőségi 
szempontból való ellenőrzése, többek 
között elektronikus úton;

c) a munka végzésének szigorú 
felügyelete vagy a munka eredményeinek 
minőségi szempontból való ellenőrzése, 
többek között elektronikus úton, a 
jogszabály által előírt vagy a szolgáltatást 
igénybe vevők egészségének és 
biztonságának megőrzéséhez vagy a 
szolgáltatás alapvető működésének 
biztosításához szükséges mértéken túl;

Módosítás 43

Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 2 bekezdés – d pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

d) a munkaszervezés szabadságának 
tényleges korlátozása, többek között 
szankciók révén, ezen belül is a 
mérlegelési jogkör elvétele a munkaórák 
vagy a távollétek megválasztása, a 
feladatok vállalása vagy elutasítása, illetve 
az alvállalkozók vagy helyettesek 
igénybevétele tekintetében;

d) a munkaszervezés szabadságának 
de facto korlátozása, többek között 
szankciók révén, ezen belül is a 
mérlegelési jogkör elvétele a munkaórák 
vagy a távollétek megválasztása, a 
feladatok vállalása vagy elutasítása – 
beleértve az egyéb digitális platformokról 
származókat is –, illetve az alvállalkozók 
vagy helyettesek igénybevétele 
tekintetében;

Módosítás 44

Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 2 bekezdés – e pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

e) az ügyfélkör kiépítésének vagy a 
harmadik fél számára történő munkavégzés 
lehetőségének tényleges korlátozása.

e) az ügyfélkör kiépítésének vagy a 
harmadik fél számára történő munkavégzés 
lehetőségének de facto korlátozása.

Módosítás 45
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Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 3 bekezdés – bevezető rész

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(3) A tagállamok támogató 
intézkedéseket hoznak az (1) bekezdésben 
említett jogi vélelem hatékony 
végrehajtásának biztosítása érdekében, és 
ennek során figyelembe veszik az induló 
vállalkozásokra gyakorolt hatást, 
biztosítják, hogy a valódi önfoglalkoztatók 
ne kerüljenek bele a munkavállalói 
kategóriába, továbbá elősegítik a digitális 
munkaplatformok fenntartható 
növekedését. Ezen belül a tagállamok:

(3) A tagállamok támogató 
intézkedéseket hoznak az (1) bekezdésben 
említett jogi vélelem hatékony 
végrehajtásának biztosítása érdekében, 
hogy biztosítsák a munkaviszony 
keretében platformalapú munkát végző 
munkavállalók hatékony védelmét, és 
ennek során figyelembe veszik a 
vállalkozókra és az induló vállalkozásokra 
gyakorolt hatást, biztosítják, hogy a valódi 
önfoglalkoztatók ne kerüljenek bele a 
munkavállalói kategóriába, továbbá 
elősegítik a digitális munkaplatformok 
fenntartható növekedését. Ezen belül a 
tagállamok:

Módosítás 46

Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 3 bekezdés – b pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

b) iránymutatást dolgoznak ki a 
digitális munkaplatformok, a platformalapú 
munkát végző személyek és a szociális 
partnerek számára a jogi vélelem 
értelmezéséhez és érvényesítéséhez, és 
ezen belül az 5. cikk szerinti megdöntésére 
vonatkozó eljárásokhoz;

b) pontos és átfogó ajánlásokat 
dolgoznak ki, amelyek iránymutatást 
adnak a digitális munkaplatformok, a 
platformalapú munkát végző személyek és 
a szociális partnerek számára a jogi 
vélelem értelmezéséhez és 
érvényesítéséhez, és ezen belül az 5. cikk 
szerinti megdöntésére vonatkozó 
eljárásokhoz;

Módosítás 47

Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 3 bekezdés – c pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

c) iránymutatást dolgoznak ki a c) kapacitásépítést, iránymutatást, 
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jogalkalmazó hatóságok számára a 
szabályokat be nem tartó munkaplatformok 
proaktív megkereséséhez és felelősségre 
vonásához;

képzést és eljárásokat dolgoznak ki az 
illetékes nemzeti hatóságok és a 
jogalkalmazó hatóságok számára a 
szabályokat be nem tartó digitális 
munkaplatformok proaktív azonosításához, 
megkereséséhez és felelősségre vonásához 
egy kapcsolódó közigazgatási vagy jogi 
határozatot követően, az ezen irányelvben 
megállapított rendelkezéseknek való 
tényleges megfelelés biztosítása 
érdekében.

Módosítás 48

Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 3 bekezdés – d a pont (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

da) biztosítják, hogy a munkaügyi 
felügyelőségek munkáját szükség esetén 
megfelelően – különösen az algoritmikus 
menedzsment területén – képzett műszaki 
szakértők és szakemberek segítsék.

Módosítás 49

Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 3 bekezdés – d b pont (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

db) olyan konzultációs mechanizmust 
dolgoznak ki, amelynek keretében a 
platformalapú munkát végző személyek 
vagy a digitális munkaplatformok 
kérhetik az illetékes hatóságoktól, hogy a 
(2) bekezdés értelmében a munkavégzés 
ellenőrzése alapján értékeljék, 
ellenőrizzék és igazolják a 
platformmunkát végző személyek 
foglalkozási viszonyát.

Módosítás 50
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Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 4 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(4) A 21. cikk (1) bekezdésében 
meghatározott időpont előtt létrejött és az 
adott időpontban is érvényben lévő 
szerződéses jogviszonyok tekintetében az 
(1) bekezdésben említett jogi vélelem csak 
az ezen időponttól kezdődő időszakra 
vonatkozik.

(4) A 21. cikk (1) bekezdésében 
meghatározott időpont előtt létrejött és az 
adott időpontban is érvényben lévő 
szerződéses jogviszonyok tekintetében az 
(1) bekezdésben említett jogi vélelem csak 
az ezen időponttól kezdődő időszakra 
vonatkozik, az alkalmazandó egyéb 
nemzeti és uniós jog sérelme nélkül.

Módosítás 51

Irányelvre irányuló javaslat
5 cikk – 1 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

A tagállamok biztosítják, hogy a 4. cikkben 
említett jogi vélelmet bármely fél 
megcáfolhassa bírósági vagy közigazgatási 
eljárásban, vagy mindkettőben.

A tagállamok biztosítják, hogy a 4. cikkben 
említett jogi vélelmet bármely fél 
megcáfolhassa bírósági vagy közigazgatási 
eljárásban, vagy mindkettőben. A 
tagállamok biztosítják továbbá, hogy a 
vélelem alkalmazása előtt minden fél 
lehetőséget kapjon bizonyítékok és érvek 
előterjesztésére.

Módosítás 52

Irányelvre irányuló javaslat
5 cikk – 2 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

Amennyiben a digitális munkaplatform 
azzal érvel, hogy a szóban forgó 
szerződéses jogviszony a szóban forgó 
tagállamban hatályos jogszabályok, 
kollektív szerződések vagy gyakorlat 
szerint nem tekintendő munkaviszonynak, 
akkor a Bíróság ítélkezési gyakorlatára 
figyelemmel a bizonyítási teher a digitális 
munkaplatformra hárul. Az ilyen 

Amennyiben a digitális munkaplatform 
azzal érvel, hogy a szóban forgó 
szerződéses jogviszony a szóban forgó 
tagállamban hatályos jogszabályok, 
kollektív szerződések vagy gyakorlat 
szerint nem tekintendő munkaviszonynak, 
akkor a Bíróság ítélkezési gyakorlatára 
figyelemmel a bizonyítási teher a digitális 
munkaplatformra hárul.
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eljárásnak nincs halasztó hatálya a jogi 
vélelem alkalmazására.

Módosítás 53

Irányelvre irányuló javaslat
5 cikk – 3 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

Amennyiben a platformalapú munkát 
végző személy azzal érvel, hogy a szóban 
forgó szerződéses jogviszony a szóban 
forgó tagállamban hatályos jogszabályok, 
kollektív szerződések vagy gyakorlat 
szerint nem tekintendő munkaviszonynak, 
akkor a Bíróság ítélkezési gyakorlatára 
figyelemmel, a digitális munkaplatformnak 
segítenie kell az eljárás megfelelő 
megoldását, különösen a birtokában lévő 
valamennyi releváns információ 
rendelkezésre bocsátásával.

Amennyiben a platformalapú munkát 
végző személy azzal érvel, hogy a szóban 
forgó szerződéses jogviszony a szóban 
forgó tagállamban hatályos jogszabályok, 
kollektív szerződések vagy gyakorlat 
szerint nem tekintendő munkaviszonynak, 
akkor a Bíróság ítélkezési gyakorlatára 
figyelemmel, a digitális munkaplatformnak 
segítenie kell az eljárás megfelelő 
megoldását a birtokában lévő valamennyi 
releváns információ rendelkezésre 
bocsátásával. A tagállamoknak 
biztosítaniuk kell a jogi vélelem 
megdöntésére irányuló eljárásokhoz 
szükséges iránymutatást. Az ilyen 
eljárásokat a megfelelő nemzeti hatóság 
előtt kell lefolytatni a vonatkozó nemzeti 
eljárás szerint, különösen abban az 
esetben, ha már létezik jogi vélelem 
és/vagy eljárás a foglalkozási viszony 
megadása vonatkozásában.

Módosítás 54

Irányelvre irányuló javaslat
5 a cikk (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

5a. cikk
A platformalapú munkát végző valódi 

önfoglalkoztató személyek 
munkakörülményeinek javítása

A foglalkozási viszony helyes 
meghatározásának biztosítása nem 
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akadályozhatja a platformalapú munkát 
végző valódi önfoglalkoztató személyek 
munkakörülményeinek javítását. 
Amennyiben a digitális munkaplatform – 
tisztán önkéntes alapon vagy az érintett 
személyekkel egyetértésben – úgy dönt, 
hogy a platformon dolgozó 
önfoglalkoztató személyeket szociális 
védelemben, balesetbiztosításban vagy 
egyéb biztosításban, képzésben vagy 
hasonló ellátásokban részesíti, ezek az 
ellátások önmagukban nem tekinthetők a 
munkaviszony fennállására utaló 
meghatározó elemeknek;

Módosítás 55

Irányelvre irányuló javaslat
5 b cikk (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

5b. cikk
Biztonsági képzések és speciális képzések 

a közlekedési ágazatban
A digitális munkaplatformok a 
követelmények és fogyasztói elvárások 
figyelembevételével biztosítják a 
tájékoztatást, valamint a rendszeres 
biztonsági képzésekhez és speciális 
képzésekhez való hozzáférést a 
közlekedési ágazatban. Képzési és szakmai 
fejlődési utakat dolgoznak ki 
munkavállalóik szakmai választási 
lehetőségeinek bővítése érdekében.

Módosítás 56

Irányelvre irányuló javaslat
6 cikk – 1 bekezdés – b pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

b) azon automatizált döntéshozatali b) azon automatizált döntéshozatali 
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rendszerek, amelyeket olyan döntések 
meghozatalára vagy alátámasztására 
használnak, amelyek jelentősen 
befolyásolják az említett platform-
munkavállalók munkakörülményeit, 
különösen a munkamegbízásokhoz való 
hozzáférésüket, keresetüket, munkahelyi 
biztonságukat és egészségüket, 
munkaidejüket, előléptetésüket és 
szerződéses státuszukat, ideértve a 
felhasználói fiókjuk korlátozását, 
felfüggesztését és megszüntetését is.

rendszerek, amelyeket olyan döntések 
meghozatalára vagy alátámasztására 
használnak, amelyek jelentősen 
befolyásolják az említett platform-
munkavállalók munkakörülményeit, 
különösen a munkamegbízásokhoz való 
hozzáférésüket és munkájuk szervezését, 
keresetüket, munkahelyi biztonságukat és 
egészségüket, munkaidejüket, vagy pedig 
olyan döntések alátámasztására 
használnak, amelyek befolyásolják e 
munkavállalók előléptetését és szerződéses 
státuszát, ideértve a felhasználói fiókjuk 
korlátozását, felfüggesztését és 
megszüntetését is.

Módosítás 57

Irányelvre irányuló javaslat
6 cikk – 2 bekezdés – b pont – iv alpont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

iv. a platform-munkavállaló 
felhasználói fiókjának korlátozására, 
felfüggesztésére vagy megszüntetésére, a 
platform-munkavállaló által végzett 
munkáért járó javadalmazás 
megtagadására, a platform-munkavállaló 
szerződéses státuszára vonatkozó, vagy 
bármely hasonló hatású döntések indokai.

iv. a platform-munkavállaló 
felhasználói fiókjának korlátozására, 
felfüggesztésére vagy megszüntetésére, a 
platform-munkavállaló által végzett 
munkáért járó javadalmazás 
megtagadására, a platform-munkavállaló 
szerződéses státuszára vonatkozó, vagy 
bármely hasonló hatású döntések indokai, 
az előléptetés indoklása, valamint – 
amennyiben a döntéshozatalt a 
teljesítmény ellenőrzése és értékelése 
támasztja alá vagy a döntéshozatal ezeken 
alapul – a magatartás értékeléséhez 
használt kritériumok.

Módosítás 58

Irányelvre irányuló javaslat
6 cikk – 3 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(3) A digitális munkaplatformoknak a (3) A digitális munkaplatformoknak a 
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(2) bekezdésben említett információkat 
dokumentum – akár elektronikus 
dokumentum – formájában is 
rendelkezésre kell bocsátaniuk. Ezeket az 
információkat legkésőbb az első 
munkanapon, valamint jelentős változások 
esetén és a platform-munkavállalók 
kérésére bármikor rendelkezésre kell 
bocsátaniuk. Az információkat tömör, 
átlátható, érthető és könnyen hozzáférhető 
formában, világos és közérthető nyelven 
megfogalmazva kell átadni.

(2) bekezdésben említett információkat 
dokumentum – akár elektronikus 
dokumentum – formájában is 
rendelkezésre kell bocsátaniuk. Ezeket az 
információkat legkésőbb az első 
munkanapon, valamint jelentős változások 
esetén és a platform-munkavállalók 
kérésére bármikor rendelkezésre kell 
bocsátaniuk. Az információkat teljes, 
átlátható, érthető és könnyen hozzáférhető 
formában, világos és közérthető nyelven 
megfogalmazva kell átadni.

Módosítás 59

Irányelvre irányuló javaslat
7 cikk – 2 bekezdés – 1 albekezdés – a pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

a) értékelniük kell az automatizált 
nyomonkövetési és döntéshozatali 
rendszereknek a platform-munkavállalók 
biztonságát és egészségét érintő 
kockázatait, különös tekintettel a munkával 
kapcsolatos balesetek lehetséges 
kockázataira, valamint a pszichoszociális 
és az ergonómiai kockázatokra;

a) értékelniük kell az automatizált 
nyomonkövetési és döntéshozatali 
rendszereknek a megkülönböztetés-
mentességet és az adatvédelmet, valamint 
a platform-munkavállalók biztonságát és 
egészségét érintő kockázatait, különös 
tekintettel a munkával kapcsolatos 
balesetek lehetséges kockázataira, valamint 
a pszichoszociális és az ergonómiai 
kockázatokra;

Módosítás 60

Irányelvre irányuló javaslat
7 cikk – 3 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(3) A tagállamok előírják a digitális 
munkaplatformok számára, hogy 
biztosítsanak elegendő emberi erőforrást az 
e cikk szerinti automatizált 
nyomonkövetési és döntéshozatali 
rendszerek által hozott vagy alátámasztott 
egyedi döntések hatásának nyomon 
követéséhez. A digitális munkaplatform 

(3) A tagállamok előírják a digitális 
munkaplatformok számára, hogy 
biztosítsanak elegendő emberi erőforrást az 
e cikk szerinti automatizált 
nyomonkövetési és döntéshozatali 
rendszerek által hozott vagy alátámasztott 
egyedi döntések hatásának nyomon 
követéséhez. A digitális munkaplatform 
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által a nyomonkövetéssel megbízott 
személyeknek rendelkezniük kell az e 
feladat ellátásához szükséges 
szakértelemmel, képzettséggel és 
felhatalmazással. Ezeknek a személyeknek 
védelmet kell élvezniük az elbocsátással, 
fegyelmi intézkedésekkel vagy más 
hátrányos bánásmóddal szemben abban az 
esetben, ha felülbírálják az automatizált 
döntéseket vagy a döntési javaslatokat.

által a nyomonkövetéssel, az automatizált 
nyomonkövetési vagy automatizált 
döntéshozatali rendszerek által támogatott 
döntéshozatallal, illetve a döntések 
felülvizsgálatával megbízott személyeknek 
rendelkezniük kell az e feladat ellátásához 
szükséges szakértelemmel, képzettséggel 
és felhatalmazással. Ezeknek a 
személyeknek védelmet kell élvezniük az 
elbocsátással, fegyelmi intézkedésekkel 
vagy más hátrányos bánásmóddal szemben 
abban az esetben, ha felülbírálják az 
automatizált döntéseket vagy a döntési 
javaslatokat.

Módosítás 61

Irányelvre irányuló javaslat
9 cikk – 1 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1) A 2002/14/EK irányelv szerinti 
jogok és kötelezettségek sérelme nélkül a 
tagállamok e cikkel összhangban 
biztosítják a platform-munkavállalók 
képviselőinek, illetve – amennyiben ilyen 
képviselők nincsenek – a digitális 
munkaplatformok által érintett platform-
munkavállalóknak a tájékoztatását és a 
velük folytatott konzultációt azon döntések 
kapcsán, amelyek valószínűsíthetően a 6. 
cikk (1) bekezdésében említett automatizált 
nyomonkövetési és döntéshozatali 
rendszerek bevezetését eredményezik vagy 
használatukban jelentős változásokat 
hoznak.

(1) A 2002/14/EK irányelv szerinti 
jogok és kötelezettségek sérelme nélkül a 
tagállamok e cikkel összhangban 
biztosítják a platform-munkavállalóknak 
és a platform-munkavállalók 
képviselőinek, illetve – amennyiben ilyen 
képviselők nincsenek – a digitális 
munkaplatformok által érintett platform-
munkavállalóknak a tájékoztatását és a 
velük folytatott hatékony konzultációt 
azon döntések kapcsán, amelyek 
valószínűsíthetően a 6. cikk (1) 
bekezdésében említett automatizált 
nyomonkövetési és döntéshozatali 
rendszerek bevezetését eredményezik vagy 
használatukban az egészséget és a 
biztonságot érintő jelentős változásokat 
hoznak, vagy a munka kiosztásának vagy 
szervezésének megváltozásával járnak.

Módosítás 62

Irányelvre irányuló javaslat
9 cikk – 1 a bekezdés (új)
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1a) A digitális platformon keresztül 
munkát végző személyek az (EU) 
2016/679 rendelettel összhangban 
jogosultak az adathordozhatóságra.

Módosítás 63

Irányelvre irányuló javaslat
12 cikk – 1 bekezdés – bevezető rész

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1) Amennyiben a munkaügyi, 
szociális védelmi és egyéb érintett 
hatóságok a platformalapú munkát végző 
személyek foglalkozási viszonyára 
vonatkozó jogi kötelezettségeknek való 
megfelelés biztosítása érdekében végeznek 
feladatokat, és amennyiben a platformalapú 
munkát végző személyek képviselői 
képviseleti feladataikat látják el, a 
tagállamok biztosítják, hogy a digitális 
munkaplatformok a rendelkezésükre 
bocsássák a következő információkat:

(1) Amennyiben a munkaügyi, 
egészségvédelmi és biztonsági, szociális 
védelmi és egyéb érintett hatóságok a 
platformalapú munkát végző személyek 
foglalkozási viszonyára vonatkozó jogi 
kötelezettségeknek való megfelelés 
biztosítása érdekében végeznek 
feladatokat, és amennyiben a platformalapú 
munkát végző személyek képviselői 
képviseleti feladataikat látják el, a 
tagállamok biztosítják, hogy a digitális 
munkaplatformok a rendelkezésükre 
bocsássák a következő információkat:

Módosítás 64

Irányelvre irányuló javaslat
12 cikk – 1 bekezdés – b a pont (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

ba) a vezetési és szállítási 
szolgáltatások során helyszíni 
platformalapú munkát végző személyek 
egészségének és biztonságának 
garantálása érdekében hozott 
intézkedések;

Módosítás 65
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Irányelvre irányuló javaslat
12 cikk – 1 bekezdés – b b pont (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

bb) halálhoz vagy súlyos sérüléshez 
vezető balesetek és ütközések száma, 
amelyekben a vezetési és szállítási 
ágazatban helyszíni platformalapú 
munkát végző személyek és más 
úthasználók érintettek.

Módosítás 66

Irányelvre irányuló javaslat
12 cikk – 3 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(3) A munkaügyi, szociális védelmi és 
egyéb érintett hatóságoknak és a 
platformalapú munkát végző személyek 
képviselőinek jogukban áll a digitális 
munkaplatformoktól további 
pontosításokat és részleteket kérni a 
szolgáltatott adatokkal kapcsolatban. A 
digitális munkaplatformoknak észszerű 
időn belül indokolással ellátott választ kell 
adniuk az ilyen megkeresésekre.

(3) A munkaügyi, egészségvédelmi és 
biztonsági, szociális védelmi és egyéb 
érintett hatóságoknak és a platformalapú 
munkát végző személyek képviselőinek 
jogukban áll a digitális 
munkaplatformoktól további 
pontosításokat és részleteket kérni a 
szolgáltatott adatokkal kapcsolatban. A 
digitális munkaplatformoknak észszerű 
időn belül indokolással ellátott választ kell 
adniuk az ilyen megkeresésekre.

Módosítás 67

Irányelvre irányuló javaslat
15 cikk – 1 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

A tagállamok megteszik a szükséges 
intézkedéseket annak biztosítása 
érdekében, hogy a digitális 
munkaplatformok – az (EU) 2016/679 
rendelet szerinti kötelezettségeknek való 
megfelelés mellett – a platformalapú 
munkát végző személyek számára 
megteremtsék annak lehetőségét, hogy a 

A tagállamok megteszik a szükséges 
intézkedéseket annak biztosítása 
érdekében, hogy a digitális 
munkaplatformok – az (EU) 2016/679 
rendelet szerinti kötelezettségeknek való 
megfelelés mellett – a platformalapú 
munkát végző személyek számára 
megteremtsék annak lehetőségét, hogy a 
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digitális munkaplatformok digitális 
infrastruktúráján vagy hasonlóan hatékony 
eszközein keresztül kapcsolatba lépjenek 
és kommunikáljanak egymással, valamint 
hogy a platformalapú munkát végző 
személyek képviselői kapcsolatba 
léphessenek velük. A tagállamok előírják a 
digitális munkaplatformok számára, hogy 
tartózkodjanak az említett kapcsolatokhoz 
és kommunikációkhoz való hozzáféréstől 
vagy azok nyomon követésétől.

digitális munkaplatformok digitális 
infrastruktúráján, nagysebességű vezeték 
nélküli és helyhez kötött összeköttetésén, 
vagy a digitalizált közlekedési 
szolgáltatások továbbfejlesztéséhez 
alapvetően szükséges, hasonlóan hatékony 
eszközein keresztül kapcsolatba lépjenek 
és kommunikáljanak egymással, valamint 
hogy a platformalapú munkát végző 
személyek képviselői kapcsolatba 
léphessenek velük. A tagállamok előírják a 
digitális munkaplatformok számára, hogy 
tartózkodjanak az említett kapcsolatokhoz 
és kommunikációkhoz való hozzáféréstől 
vagy azok nyomon követésétől.

Módosítás 68

Irányelvre irányuló javaslat
15 a cikk (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

15a. cikk
A szociális partnerek autonómiája teljes 
körű tiszteletben tartásának sérelme 
nélkül a tagállamok előmozdítják a 
platformalapú munkavégzéssel 
kapcsolatos kollektív tárgyalásokat, és 
biztosítják, hogy a munkavállalók 
képviselőinek joguk legyen – többek között 
digitális hozzáférés révén – a képviseletük 
megszervezése céljából kapcsolatba lépni 
a platform-munkavállalókkal.
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