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KOMUNIKACIJAS POLITIKA

Juridiskais pamats nepiecieSamibai péc efektivas komunikacijas atrodams Eiropas
Savienibas Pamattiesibu harta (Harta), kas nodroSina visiem pilsoniem tiesibas
bat informétiem par ES jautajumiem. ES iestades ir izstradajusas vairakus rikus
un pakalpojumus, lai uzturétu komunikaciju ar sabiedribu un to informétu. Eiropas
pilsonu iniciativa kop$ tas oficialas uzsakSanas 2012. gada lauj pilsoniem tieSak
iesaistities jaunu tiesibu aktu veidoSana un ES jautajumos.

JURIDISKAIS PAMATS

ES Ligumos nav konkrétu noteikumu par komunikacijas politiku. Tomér Hartai, kas
kluva saistoSa l1dz ar Lisabonas ligumu, ir tads pats juridiskais statuss ka Ligumiem.
Harta visu ES iestazu sazina ar sabiedribu paredz vienotu sisttému ES sasniegumu
sasaistei ar ES pamatvertibam. Attiecigie panti Harta ir 11. pants (tiesibas uz
informaciju un varda brivibu, ka arl plassazinas Ilidzeklu briviba un pluralisms),
41. pants (tiesibas tikt uzklausttiem un tiesibas pieklit ar sevi saistitiem dokumentiem),
42. pants (tiestbas pieklut Eiropas Savienibas iestazu dokumentiem) un 44. pants
(tiestbas iesniegt ligumrakstus). Ta ka Liguma par Eiropas Savienibas darbibu (LESD)
nav atseviska juridiska pamata, jebkadiem pasakumiem komunikacijas politikas joma
ES ITment ir jabat balstitiem uz LESD 352. pantu.

MERKI

ES ir atbildiga par tas lemumu un pasakumu pazinoSanu ES iedzivotajiem un citam
ieinteresétajam personam. ES iestadém ir TpasSs personals un 1pass budzets, lai
nodroSinatu, ka informacija par Savienibu ir viegli pieejama valoda, kuru iedzivotaji
saprot.

Ar skaidras informacijas starpniecibu ES pilsoni labak spgj Tstenot savas tiesibas
piedalities Savienibas demokratiskaja dzivé, kura IEmumu pienemsSana ir paredzéta
cik vien iespéjams atklata un tuvinata pilsoniem, ievérojot pluradlisma, lidzdalibas,
atklatitbas un parredzamibas principus. Komisijas pienemtie komunikacijas politikas
dokumenti apliecina to, cik augsta Iimeni ir formuléta Si politika, kas balstas trim
principiem:

— uzklausit sabiedribu un nemt véra tas uzskatus un intereses;

— izskaidrot, ka Eiropas Savienibas politika ietekmé iedzivotaju ikdienas dzivi;

— sazinaties ar cilvékiem vietéja liTment, uzrunajot vinus valsts vai vietéja lrmena vide
ar vinu iecienitako mediju palidzibu.

Informacijas lapas par Eiropas Savienibu - 2024 1
www.europarl.europa.eu/factsheets/Iv

///’:"’-——-"% Eeponeiicki napnament Parlamento Europeo Evropsky parlament Europa-Parlamentet Europdisches Parlament


http://www.europarl.europa.eu/factsheets/lv
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?uri=celex%3A12012P%2FTXT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?uri=celex%3A12012E%2FTXT

GALVENAS INICIATIVAS UN NORISES

Kop$ 2001. gada, kad Komisija pienéma vairakus svarigus politikas dokumentus par
komunikaciju, arvien lielaki centieni tika veltiti saskanotas ES komunikacijas stratégijas
izveidé. Balstoties uz Siem politikas dokumentiem, 2002. gada tika aizsakta iniciativa
“Tava balss Eiropa”, kas 2018. gada novembrT partapa par portalu “Izsakiet viedokli”,
kas iedzivotajiem, patérétajiem un uznémumiem sniedz iespéju aktivi piedalities
Komisijas politikas veidoSanas procesa. 2006. gada februari Komisija pienéma Balto
gramatu attieciba uz Eiropas Savienibas komunikacijas politiku, kura izvirzitas piecas
jomas, kuras bdtu jaisteno pasakumi sadarbiba ar citam iestadém, valdibam un
pilsonisko sabiedribu, un ar ierosindjumu izstradat Eiropas [imena hartu vai ricibas
kodeksu komunikacijas joma tika uzsverts, cik svarigi ir Eiropas Savieniba veicinat
tiestbas uz informacijas brivibu.

Komisija un Parlaments sazinds ar medijiem, ieinteresétajam personam un
iedzivotajiem par ES nozimes jautajumiem, tostarp par ES politikas virzieniem un
pasakumiem, katrai iestadei ar sava par komunikaciju atbildiga §eneraldirektorata
starpniecibu sniedzot dazadus informacijas pakalpojumus. Izmantotie sakaru Iidzekli
ir timek|a vietnes, socialie mediji, apmeklétaju uznemsSana, sadarbibas un vietgjie
biroji visas ES valstis, ka arT 1pasi dienesti, kuri strada ar medijiem. Galvenie ES
komunikacijas politikas instrumenti un pasakumi ir:

— tieSie kontaktcentri, piemé&ram, Europe Direct informacijas centrs (EDIC), Eiropas

Dokumentacijas centrs (EDC) vai Pilsonu uzzinu nodala (Ask EP). ledzivotaji var
tiem rakstit vai zvantt, lai sanemtu vajadzigas atbildes;

— informacijas sniegSana par Eiropu oficialaja Eiropas Savienibas timek|vietné
EUROPA, ES televizijas informacijas dienesta “‘Europe by Satellite” (EbS),
Parlamenta Multimediju centra, kura apkopotas jaunakas zinas par Eiropas
Parlamenta darbu un pieejamas parlamenta plenarsézu debasu un komiteju

sanaksmju timekla tieSraides;

— komunikacija ar dazado ES iestazu timeklvietnu, preses dienestu un socialo
mediju tiklu starpniecibu;

— Eiropas pilsonu iniciativa (sk. talak);

— programmas “Eiropa pilsoniem” un “Pilsoni, vienlidziba, tiesibas un
veértibas” (CERV) (sk. talak);

— Komisijas pazinojums “Partneriba informacijas sniegSanai par Eiropu” (sk. talak);

— timeklvietnes “Ko mana laba dara Eiropa” un EUandME, ka art mobila lietotne
“Eiropa tava plauksta” (sk. talak);

— ES nozimes jautajumu atspoguloSanas veicindSana, sadarbojoties ar
audiovizualajam un tieSsaistes platformam, pieméram, Eiropas radio tiklu Euranet
un Euronews.
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1.  Programma “Eiropa pilsoniem” un jauna programma “Pilsoni, vienlidziba, tiesibas
un veértibas”

Péc tam, kad Tamperes (1999) un Nicas (2000) Eiropadomes sanaksmé tika izteikti
aicinajumi Tstenot atvertaku dialogu ar sabiedribu, Eiropadome 2004. gada janvari
pienéma pirmo Kopienas ricibas programmu, lai sekmétu aktivu ES pilsonibu. Péc
Eiropas konstitlicijas projekta neveiksmes So programmu nomainija programma
“Eiropa pilsoniem”, ko Eiropas Parlaments un Padome izveidoja 1stenoSanai laikposma
no 2007. lidz 2013. gadam. Ta tika atjaunota 2014.-2020. gada periodam un sniedza
finanséjumu divas tematiskajas jomas: 1) “Eiropas atmina”, un 2) “Demokratiska
iesaistiSanas un pilsoniska lidzdaliba”. Ar programmu tika izveidota art pilsoniska
dialoga grupa, kas regulari sapulcéjas, lai apspriestu ar programmu, tas 1stenoSanu
un rezultatu izzinoSanu saistitus jautajumus, ka art lai parraudzitu politiskas norises
saistitas jomas.

2021. gada 28. aprilt Parlaments un Padome pienéma Regulu (ES) Nr. 1381/2013,
ar ko izveido programmu “Pilsoni, vienlidziba, tiesibas un vértibas” (CERV), kas ir
iedalita Cetras sadalas. TreSo sadalu sauc “Pilsonu iesaiste un lidzdaliba”, un ta
aizstaj programmu “Eiropa pilsoniem”. Tas mérki ir 1) “veicinat pilsonu iesaistiSanos
un Iidzdalibu ES demokratiskaja dzivé un viedok|u apmaina starp dazadu dalibvalstu
pilsoniem” un 2) “uzlabot informétibu par vinu kopigo Eiropas vésturi”.

2.  Eiropas pilsonu iniciativa (EPI)

EPI tika ieviesta ar Lisabonas ligumu, un ta pieskir ES pilsonu paustajam viedoklim
lielaku nozimi, dodot viniem tiesibas tieSi prasit Komisijai izvirzit jaunas politikas
iniciativas. Paredzéts, ka tas ES demokratijai pieskirs jaunu dimensiju, papildinas
ar Savienibas pilsonibu saistitas tiesibas, versis plaSuma sabiedribas diskusijas par
ES politiku, un pastiprinas pilsonu un pilsoniskas sabiedribas organizaciju iesaisti 8is
politikas veidoSana, tadéjadi palidzot veidot patiesu ES sabiedrisko telpu. 2011. gada
Eiropas Parlaments un Padome péc Komisijas priekslikuma pienéma regulu, kura
ieklauti noteikumi un procediras EPI parvaldibai. Péc 2017. gada pienemta Komisijas
priekSlikuma, ko Parlaments un Padome pienéma 2019. gada 17. aprili, Sie noteikumi
tika atjauninati. Jaunie noteikumi stajas speka 2020. gada 1. janvart.

Pilsonu iniciativas organizatoriem ir jaizveido pilsonu komiteja, kura ir vismaz septini
ES pilsoni, kuri dzivo vismaz septinas dazadas dalibvalstis. Minétajai pilsonu komitejai
ir jaregistré iniciativa Komisija. Péc tam ta var sakt vakt pilsonu pazinojumus par
atbalstu iniciativai. Péc tam komitejai viena gada laika ir jasavac nepiecieSamais
parakstu skaits, kas jaapstiprina attiecigo dalibvalstu kompetentajam iestadém. Lidz
Sim Komisijai ir iesniegtas seSas iniciativas. Parlaments ir rikojis vairakas pirmo piecu
iniciativu parstavju uzklausiSanas, un Komisija ir atbildéjusi uz Sim iniciativam, izklastot
savus juridiskos un politiskos secinajumus.

3. Timeklvietne “Ko mana laba dara Eiropa” un lietotne “Eiropa tava plauksta”

‘Ko mana laba dara Eiropa” ir interaktiva daudzvalodu timek|vietne, ko izstradajis
Eiropas Parlaments un kur atrodama detalizéta informacija par to, ka ES ietekmé
atsevisku iedzivotaju ikdienas dzivi un sadzivi vietéja limeni. Taja ir viegli pieejama
konkréta informacija par to, ko ES dara konkrétu regionu vai profesiju laba vai
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kadas iespéjas ta rada citds jomas, pieméram, k& ES atvieglo iespéjas piekopt
dazadus valaspriekus. Taja apskatiti 1400 dazada meéroga regioni un pieejamas
1800 vienu lappusi garas informativas piezimes, kuras var kopigot vai saglabat
atkartotai lietoSanai. Timeklvietnei ir 3 galvenas sadalas: 1) “Mana regiona”, kur
atrodama informacija par dazadiem regioniem, kur interesents dzivo vai strada;
2) “Mana dzive”, kur vietnes apmeklétaji var uzzinat, kd ES ietekmé tadas jomas ka
gimenes dzivi, veselibas apripi, celoSanu un socialas tiesibas; 3) “Uzmanibas centra”,
kur pieejami informativi parskati par ES politikas virzieniem, Tpasu uzmanibu pievéersot
sabiedriskajai domai un ar ES ricibas jomam saistitajam iedzivotaju bazam un gaidam.
Savukart lietotné “Eiropa Tava plauksta” iedzivotajiem pieejama informacija par Eiropas
Savienibu 24 valodas, ka art értas mekléSanas, kopigoSanas un personaliz€éSanas
iespéjas.

4. Citi ES [dzdalibas instrumenti

ES Iidzdalibas instrumenti ir portals “lzsakiet viedokli”, kas lauj aktivi piedalities ES
politikas veido$ana, pilsonu dialogi ar komisariem, ES jaunatnes dialoga mehanisms,
kas ir dala no ES jaunatnes stratégijas 2019.—2027. gadam, ka ar7 vairaki socialo

mediju kanali.
EIROPAS PARLAMENTA LOMA

Stajoties speka Lisabonas ligumam, tam bija milziga ietekme uz ES iestazu darbu,
tas nostiprindja Eiropas Parlamenta lomu, ka ari palielindja uzsvaru uz to, lai
ES pilsoni sajustu racionalaka un demokratiskaka Iémumu pienem$anas procesa
rezultatus. Eiropas Parlamentam ka tieSi ievélétai ES pilsonus parstavosai iestadei
ir neparprotams pienakums zinot par to, kas notiek Eiropa, skaidri formulét pilsonu
intereses un rikoties atbilstosi tam.

Kaut gan Savienibas iedzivotaju vidu ir vérojama aizvien lielaka piederibas sajuta
ES, Si piederibas sajuta ir svarstiga, tapéc ir nepiecieSama piemérota komunikacijas
stratégija un politika ES Iimen1. Aktiva lidzdaliba $adu stratégiju un politikas virzienu
veidoSana ir ne vien Parlamenta pienakums pret ES pilsoniem, bet ir arT pasa
Parlamenta interesés.

Savos zinojumos un rezoldcijas Parlaments ir atkartoti izvirzijis siki izstradatus
priekSlikumus par attiecibu uzlaboSanu starp ES un tas pilsoniem. Pieméram, sava
2010. gada 7. septembra rezollcija par Eiropas publiskas telpas izveidi tas ierosinaja
konkrétus panémienus, ka rosinat iedzivotaju iesaisti debatés par Eiropas nozimes
jautajumiem, un uzsveéra, ka Sadas Eiropas publiskas telpas attistiba batiska nozime
ir valdibu, politisko partiju, universitaSu sabiedrisko raidorganizaciju un ES iestazu
komunikacijas centienu uzlaboSanai. Vairaki EP deputati ir arT aktivi iesaistijuSies
diskusijas ar iedzivotajiem un atbildéjusi uz vinu uzdotajiem jautajumiem platforma
“Debating Europe”.

Parlaments ir izradijis lielu interesi par EPlI un sekmigi palidzéjis tai k|Gt par
pieejamaku un iedzivotajiem draudzigaku lidzdalibas demokratijas instrumentu.
Pieméram, Parlaments panaca to dalibvalstu skaita samazinajumu, no kuram ir
jasanem pazinojumi par atbalstu. Turklat, pateicoties Parlamentam, visiem ES
iedzivotajiem ir tiesibas parakstit EPI| neatkarigi no vinu valstspiederibas. Parlaments
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ar1 atkartoti aicinaja vienkarsot un racionalizét EPI norises procedaru un palielinat 8t
instrumenta ietekmi.

Parlaments ar sava multimediju centra un preses dienesta starpniecibu arf nodroSina
informaciju un dokumentus sava timek|a vietné visas 24 oficialajas ES valodas, ka art ir
loti aktivs dazados socialo mediju kanalos. Mediju elementi ir svarigi viedok|u izplatitaji,
tapéc Parlaments atbalsta dazadus mediju kanalus ar informativo materialu, tehnisko
nodrosSinajumu un telpam, lai palidzétu tiem zinot par Parlamenta darbu.

Turklat apmeklétaji var apmeklét Parlamenta €kas (Strasbdra un Briselé),
“Parlamentarium” (Eiropas Parlamenta Apmeklétaju centru) un Eiropas véstures namu
(abi Brisele). Parlamentam ir vismaz viens sadarbibas birojs katra dalibvalsti, un dazos
no tiem ir art apmeklétaju centri. Sadarbibas biroju uzdevums ir palidzét iedzivotajiem
saprast, kas ir Eiropas Parlaments, ko tas dara un ko tas parstav. Sadarbibas biroji art
pilda vietéjam vajadzibam pielagotu informacijas mezglu funkciju. Tie $o darbu veic,
uzrunajot iedzivotajus, ieinteresétas personas un plassazinas lidzek|us.

Eiropas Parlaments informéja iedzivotajus par 2019. gada EP véléSanam un to nozimi
Eiropas nakotnei. Tika izveidota arT 1pasa platforma (soreizesbalsosu.eu), kas bija
pieejama 24 valodas un kas palidzéja darboties vairak neka 150 000 brivpratigo
visas dalibvalstis, kuri mudinaja hdzpilsonus balsot véléSanas. Péc tam platforma
tika parveidota par together.europarl.europa.eu — ES méroga kopienu, kur iedzivotaji
var sekot I1dzi un sanemt informaciju par kopienas un Parlamenta organizétajiem
pasakumiem.

Turklat Parlaments vada izglitibas programmas “Véstnieku skola” un “Euroscola”, lai
palidzétu uzlabot zinasanas par ES demokratiju un vértibam. TieSsaistes programma
“Euroscola” |auj vidusskoléniem ka EP deputatiem interaktivi piedalities ES Iémumu
pienemsana. Visbeidzot, papildus timek|a vietnei “Ko mana laba dara Eiropa” un
lietotnei “Eiropa tava plauksta” Eiropas Parlaments izmanto daudzas socialo mediju
platformas abpus€jai sazinai ar iedzivotajiem. Visas iespéjas, ko Parlaments piedava
jaunieSiem, ir atrodamas Parlamenta JaunieSu platforma.

Katarzyna Anna Iskra
10/2023
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