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O PROVEDOR DE JUSTICA EUROPEU

O Provedor de Justica Europeu procede a inquéritos para esclarecer eventuais
casos de ma administracdo na atuacao de instituicbes, organismos, gabinetes e
agéncias da Unido Europeia, intervindo por iniciativa propria ou com base em
queixas apresentadas por cidadaos da UE, ou por qualquer pessoa singular ou
coletiva com residéncia ou sede estatutaria num Estado Membro. E eleito pelo
Parlamento Europeu para um mandato que tem a duragao da legislatura.

BASE JURIDICA

Artigos 20.°, 24.° e 228.° do Tratado sobre o Funcionamento da Uni&o Europeia (TFUE)
e artigo 43.° da Carta dos Direitos Fundamentais da Uni&o Europeia.

O estatuto e as fungdes do Provedor de Justica Europeu foram definidos na deciséo
do Parlamento Europeu de 9 de margo de 1994, adotada apds consulta da Comissao
Europeia e com a aprovacgao do Conselho da Unido Europeial'l. O Provedor de Justica
Europeu aprovou, posteriormente, disposi¢coes de execucao relativas a esta decisao.
A deciséao foi revogada e substituida por um regulamento do Parlamento Europeu de

24 de junho de 2021, seguindo o mesmo procedimentol2l. Os artigos 231.° a 233.° do
Regimento do Parlamento Europeu estabelecem os procedimentos relativos a elei¢ao
e destituicao do Provedor de Justica Europeu.

OBJETIVOS

Criada pelo Tratado de Maastricht (1992), a instituicdo do Provedor de Justiga Europeu
tem os seguintes objetivos:

— melhorar a protecao dos cidadaos ou das pessoas singulares ou coletivas que
residam ou tenham a sua sede social num Estado Membro em casos de ma
administragdo na atuacgao das instituicdes, dos organismos, dos servigos e das
agéncias da Uniao Europeia; e

— neste contexto, reforcar a abertura e o controlo democratico no processo de
decisdo e na administragao das instituigdes comunitarias.

[1]JO L 113 de 4.5.1994, p. 15 — com a redacéo que l|he foi dada pelas decisdes do Parlamento Europeu de 14 de marco de
2002 (JO L 92 de 9.4.2002, p. 13) e de 18 de junho de 2008 (JO L 189 de 17.7.2008, p. 25).

[2]Regulamento (UE, Euratom) 2021/1163 do Parlamento Europeu, de 24 de junho de 2021, que define o estatuto e as
condigdes gerais de exercicio das fungbes do Provedor de Justica Europeu (Estatuto do Provedor de Justiga Europeu) e que
revoga a Decisédo 94/262/CECA, CE, Euratom (JO L 253 de 16.7.2021, p. 1).

—
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A. Estatuto

1. Eleicado

a. Requisitos

O Provedor de Justica Europeu é escolhido de entre personalidades que:
— sejam cidadaos da UE;

— estejam no pleno gozo dos seus direitos civis e politicos;

— oferegam todas as garantias de independéncia;

— reunam as condicbes necessarias no seu pais para exercer as mais elevadas
fungdes jurisdicionais, ou possuam experiéncia e competéncia notérias para o
desempenho das funcdes de Provedor de Justica Europeu;

— néo tenham sido membros de governos nacionais, do Parlamento Europeu, do
Conselho Europeu ou da Comissao Europeia nos dois anos anteriores a data de
publicacido do convite a apresentagao de candidaturas.

b. Procedimento

No inicio de cada legislatura, ou em caso de morte, renuncia ou destituicdo do
Provedor de Justica Europeu, o Presidente do Parlamento Europeu langa um convite
a candidaturas para a nomeacao do Provedor de Justica Europeu e fixa o prazo
para a sua apresentacdo. As candidaturas devem ter o apoio de um minimo de
40 deputados ao Parlamento Europeu de, pelo menos, dois Estados Membros.
As candidaturas séo transmitidas a Comisséo das Peticdes do Parlamento Europeu
para apreciagao da respetiva admissibilidade. A comisséo pode solicitar uma audi¢cao
dos candidatos. A lista das candidaturas admissiveis €, em seguida, submetida a
votagao do Parlamento Europeu. O Provedor de Justica Europeu € eleito por maioria
dos votos expressos.

2. Mandato
a. Duracao

O Provedor de Justigca Europeu é eleito pelo Parlamento Europeu apés cada elei¢ao
europeia, tendo o seu mandato a duracao da legislatura. O mandato € renovavel.

b. Obrigagdes
Durante o mandato, o Provedor de Justica Europeu:
— deve ser totalmente independente e imparcial no exercicio das suas fungoes;

— né&o deve solicitar nem aceitar instrugcbes de qualquer governo, instituigao,
organismo, servigo ou entidade;

— deve abster se de qualquer ato incompativel com as suas fungdes;

— nao deve exercer qualquer outra funcdo politica ou administrativa ou qualquer
atividade profissional, remunerada ou ndo.
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3. Destituicado

A pedido do Parlamento Europeu, o Provedor de Justica Europeu pode ser destituido
pelo Tribunal de Justica da Unido Europeia (TJUE), caso deixe de preencher os
requisitos necessarios ao exercicio das suas fungbes ou tenha cometido uma falta
grave.

B. Funcgdes
1.  Ambito de aplicacéo

O Provedor de Justica Europeu trata dos casos de ma administracdo na atuacéo das
instituicdes, dos organismos, dos servigos ou das agéncias da Unido Europeia.

a. O Provedor de Justica Europeu pode concluir no sentido da existéncia de ma
administragao se uma instituicdo nao respeitar:

— direitos fundamentais,

— regras ou principios juridicos,

— 0s principios da boa administragao.

Os inquéritos do Provedor de Justiga Europeu incidem principalmente sobre:

— a transparéncia na tomada de decisdes e na atividade dos grupos de presséao/
prestacao de contas;

— 0 acesso a documentos;

— a cultura de servigo;

— o -respeito pelos direitos processuais;

— a utilizagdo adequada do poder discricionario;

— o respeito dos direitos fundamentais;

— o recrutamento;

— aboa gestdo de questdes ligadas ao pessoal da UE e a nomeacgdes;
— a boa gestéo financeira;

— a ética;

— a participagao do publico no processo de decisao da UE.

Cerca de um tergco dos inquéritos realizados pelo Provedor de Justica Europeu todos
os anos dizem respeito a falta de informagdes ou a recusa de fornecer informacoes.

b. Excecobes
Nao podem ser investigadas as seguintes matérias:

— acgao do TJUE no exercicio das suas fungdes jurisdicionais. Os inquéritos do
Provedor de Justica Europeu relativos ao TJUE dizem respeito apenas as suas
atividades n&o judiciarias, por exemplo, concursos, contratos e recursos de
funcionarios;
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— queixas contra autoridades locais, regionais ou nacionais, mesmo nos casos em
que essas queixas digam respeito a questdes relacionadas com a Unido Europeia;

— atividades que sejam da competéncia de tribunais ou provedores de justiga
nacionais: o Provedor de Justica Europeu ndo € uma instancia de recurso de
decisdes tomadas por estas entidades;

— factos que n&o tenham sido previamente objeto de diligéncias administrativas
adequadas junto dos organismos em questao;

— queixas contra funcionarios da UE relacionadas com a sua conduta.
2. Consultas

Em conformidade com as suas fungdes, o Provedor de Justica Europeu pode proceder
aos inquéritos que considere justificados, por iniciativa prépria ou com base numa
queixa apresentada, diretamente ou através de um deputado ao Parlamento Europeu,
por um cidadao da Uni&o ou por qualquer pessoa singular ou coletiva com residéncia
ou sede estatutaria num Estado Membro, exceto nos casos em que os factos alegados
sejam ou ja tenham sido objeto de um processo judicial.

3. Poderes de inquérito
O Provedor de Justiga Europeu pode solicitar:

— as instituicdes e organismos que prestem as informagdes requeridas e que o
autorizem a aceder a documentagao relevante, salvo em caso de obrigagédo de
sigilo devidamente justificada;

— informagdes aos funcionarios e outros agentes destas mesmas instituicoes e
organismos, que sao obrigados a testemunhar a seu pedido, permanecendo,
embora, vinculados pelas normas a que estao sujeitos;

— as autoridades dos Estados Membros que Ihe prestem todas as informacdes
necessarias, exceto se a sua transmissao for proibida ao abrigo de disposi¢cdes
legislativas ou regulamentares. Mesmo nestes casos, o Provedor de Justica
Europeu pode tomar conhecimento dessas informacdes, comprometendo se a
nao divulgar o seu conteudo.

Se nao obtiver a assisténcia solicitada, o Provedor de Justica Europeu informa o
Parlamento Europeu, que empreende as diligéncias adequadas. O Provedor de Justiga
Europeu pode igualmente cooperar com os seus homélogos dos Estados Membros,
sob reserva do disposto na legislagao nacional aplicavel. Todavia, caso considere que
se trata de factos que estdo sob a algcada do direito penal, o Provedor de Justica
Europeu informa imediatamente as autoridades nacionais competentes, bem como o
Organismo Europeu de Luta Antifraude (OLAF). Se necessario, o Provedor de Justica
Europeu pode igualmente informar a instituicdo da UE de que o funcionario ou agente
em causa depende.

4. Resultado dos inquéritos

Sempre que possivel, o Provedor de Justica Europeu procura encontrar, em
concertagdo com a instituigho ou o organismo em causa, uma solu¢cdo que dé
satisfagao ao queixoso. Se o Provedor de Justica Europeu constatar a existéncia de ma
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administracao, as suas recomendagdes sao transmitidas a instituicdo ou ao organismo
em causa, que dispde de um prazo de trés meses para comunicar o seu ponto de
vista. Se a instituicdo n&o aceitar as recomendagdes propostas, o Provedor de Justica
Europeu pode elaborar um relatério especial a apresentar ao Parlamento Europeu.
O Parlamento Europeu pode, por sua vez, elaborar um relatério sobre o relatério
especial apresentado pelo Provedor de Justica Europeu. Por ultimo, o Provedor de
Justica Europeu informa a pessoa que apresentou a queixa do resultado do inquérito,
do parecer emitido pela instituicdo ou organismo em causa e das suas proprias
recomendacgdes.

C. Funcionamento administrativo

O Provedor de Justica Europeu dispée de um secretariado, composto por pessoal
sujeito as regulamentacdes aplicaveis a fungcéo publica europeia. Cabe ao Provedor
de Justica Europeu nomear o responsavel principal do secretariado.

D. Atividades

O primeiro Provedor de Justica Europeu, Jacob Séderman, cumpriu dois mandatos,
entre julho de 1995 e 31 de marco de 2003. Durante o seu mandato, o Parlamento
Europeu aprovou o Cdodigo de Boa Conduta Administrativa (em 2001). Trata se de
um cédigo processual que tem em conta os principios do direito administrativo da UE
contidos na jurisprudéncia do TJUE, inspirando se nas legislagdes nacionais. Ao
examinar a eventual existéncia de ma administragao, o Provedor de Justica Europeu
apoia se nas disposi¢coes do Cdédigo de Boa Conduta Administrativa para exercer a
sua fungcao de controlo. O Cddigo serve igualmente de guia e de recurso para os
funcionarios da UE, incentivando a ado¢ao das mais elevadas normas em matéria de
administragao.

Nikiforos Diamandouros desempenhou o cargo de Provedor de Justi¢ga de abril de 2003
a 14 de marcgo de 2013, altura em que renunciou ao seu mandato com efeito a partir
de 1 de outubro do mesmo ano. Em 11 de julho de 2006, apresentou uma proposta
de adaptacao do seu Estatuto, que contou com o apoio da Comissao das Peticoes
do Parlamento Europeu, do Parlamento Europeu e do Conselho da Unido Europeia.
O Estatuto foi alterado a fim de reforgar e clarificar o papel do Provedor de Justica
Europeu, por exemplo, em matéria de acesso aos documentos e de comunicagéo de
informacdes ao OLAF quando estas se enquadrem no seu ambito de competéncias.

A antiga Provedora de Justiga irlandesa Emily O’Reilly assumiu as fung¢des de
Provedor de Justica Europeu em 1 de outubro de 2013, apds a sua eleicao pelo
Parlamento Europeu no periodo de sessdes de julho de 2013. O seu mandato foi
renovado duas vezes, na sequéncia das eleicdes europeias de 2014 e 2019. Reforgou
a visibilidade do papel do Provedor de Justica Europeu, centrando se nas questbes
mais relevantes para os cidadaos da UE e velando por que a UE cumpra os mais
elevados padrdes de administragao, transparéncia e ética. Promoveu a transparéncia
no processo decisério da UE, nomeadamente nos trilogos e no Conselho da Unido
Europeia, bem como em relagdo aos grupos de pressao, aos grupos de peritos, aos
conflitos de interesses, a situagdes de «portas giratérias», as agéncias da UE (como
a Agéncia Europeia da Guarda de Fronteiras e Costeira, Frontex) e a negociag¢des
internacionais (como a Parceria Transatlantica de Comeércio e Investimento). Além
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disso, envidou esforgcos no sentido de melhorar as normas relativas a denuncia de
irregularidades, a Iniciativa de Cidadania Europeia e a deficiéncia. Analisou igualmente
casos de ma administragcéo relacionados com a nomeagéo de um antigo Secretario
Geral da Comissao Europeia. O Provedor de Justiga Europeu coordena igualmente a
Rede Europeia de Provedores de Justica e, desde 2017, entrega o «Prémio por Boa
Administracdo» de dois em dois anos.

O PAPEL DO PARLAMENTO EUROPEU

Embora atue de forma totalmente independente no exercicio das suas funcodes, o
Provedor de Justica Europeu assume um carater de provedor de justica parlamentar.

E por esta razdo que o artigo 228.° do TFUE é citado no Capitulo 1, relativo ao
Parlamento Europeu. O Provedor de Justica Europeu mantém relagdes estreitas com
o Parlamento Europeu, que tem o poder exclusivo de o eleger e de solicitar ao
Tribunal de Justica a sua destituicao, estabelece o seu estatuto, presta assisténcia
nos seus inquéritos e recebe os seus relatérios. Com base no Regimento do

Parlamento Europeu (artigo 232.°), a Comissdo das Petigdes elabora anualmente
um relatério sobre o relatério anual referente as atividades do Provedor de Justica
Europeu. Nestes relatérios, a comissao tem reiteradamente manifestado o seu pleno
apoio ao trabalho do Provedor de Justica Europeu e sublinhado que as instituicbes
da UE devem cooperar plenamente com o Provedor para reforcar a transparéncia
e a responsabilizagdo da UE, nomeadamente seguindo as suas recomendagdes.
Em 12 de fevereiro de 2019, o Parlamento Europeu aprovou uma resolugao sobre
um projeto de regulamento que propde um estatuto atualizado do Provedor de Justica
Europeu, com o objetivo de reforgar a sua independéncia e os seus poderes. Apos ter
obtido o parecer da Comissao Europeia e a aprovagao do Conselho da Unidao Europeia
em 18 de junho de 2021, o Parlamento Europeu aprovou, em 24 de junho de 2021,
o regulamento que estabelece o novo Estatuto do Provedor de Justica Europeu e
codifica muitas das praticas de trabalho do organismo, como a competéncia para
lancar inquéritos de iniciativa.

Georgiana Sandu
10/2023
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