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DIALOGO SOCIAL

O dialogo social € uma componente fundamental do modelo social europeu. Permite
aos parceiros sociais (representantes do patronato e dos trabalhadores) contribuir
ativamente, inclusive através de acordos, para a concegao da politica social e de
emprego europeia.

BASE JURIDICA
Artigos 151.°-156.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unidao Europeia (TFUE).

OBJETIVOS

Nos termos do artigo 151.° do TFUE, a promogao do didlogo entre os parceiros sociais
€ reconhecida como um objetivo comum da UE e dos Estados-Membros. O objetivo do
didlogo social € melhorar a governagao europeia, gragas a participagcéo dos parceiros
sociais na tomada de decisdes e na execugao.

REALIZAGOES

A. Desenvolvimento do dialogo social (bipartido) a nivel da UE

De acordo com o Tratado de Roma de 1957, uma das tarefas da Comissao consiste na
promocao de uma colaboracgao estreita entre Estados-Membros em matéria de direito
sindical e negociag¢des coletivas entre empregadores e trabalhadores. Contudo, sé
passados muitos anos € que esta disposicdo comecou a ser aplicada.

O processo do didlogo social de Val Duchesse, iniciado em 1985 pelo Presidente da
Comisséao Jacques Delors, tinha por objetivo levar os parceiros sociais, representados
pela Confederacéo Europeia dos Sindicatos (CES), pela Unido das Confederagdes da
Industria e dos Empregadores da Europa (UNICE) e pela Confederacao Europeia das
Empresas Publicas (CEEP), a participarem no processo do mercado interno. Muitas
declaragbes conjuntas sobre emprego, educagao, formagao e outras questdes sociais
tiveram origem neste processo.

Em 1986, o Ato Unico Europeu (artigo 118.°-B) criou uma base juridica para o
desenvolvimento de um «dialogo social comunitario» e o didlogo social europeu
comecgou a ganhar forma, primeiro com a criagdo de um comité de dire¢do que em
1992 passou a ser o Comité de Dialogo Social (CDS) — o principal férum para o dialogo
social bipartido a nivel europeu. O CDS reune-se trés a quatro vezes por ano.

Em 1991, a UNICE (atualmente, BusinessEurope), a CES e a CEEP (atualmente, SGI
Europe) adotaram um acordo comum em que se estipulava a consulta obrigatéria
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dos parceiros sociais sobre legislagdo na area dos assuntos sociais e em que se
previa a possibilidade de os parceiros sociais iniciarem um processo de negociagao
conducente a celebragcdo de acordos-quadro a nivel europeu. Este pedido foi
consagrado no Acordo relativo a Politica Social anexado ao Protocolo de Maastricht
sobre Politica Social, que prevé um papel constitucionalmente reconhecido para os
parceiros sociais no processo legislativo europeu. A nivel nacional, passou a ser
assegurada aos parceiros sociais a possibilidade de aplicarem as diretivas mediante
acordos coletivos.

O Tratado de Amesterdédo (1997) incorporou o Acordo relativo a Politica Social, o
que permitiu finalmente a aplicagdo de um quadro unico ao dialogo social na UE. Os
primeiros resultados praticos deste processo a nivel da industria foram a adog¢ao de
acordos-quadro sobre a licenga parental (1995), o trabalho a tempo parcial (1997) e o
trabalho a termo (1999), que foram aplicados por diretivas do Conselho.

O Tratado de Lisboa (2009) realgou ainda mais o papel dos parceiros sociais (artigo
152.° do TFUE), salientando a necessidade de facilitar o dialogo e respeitando,
simultaneamente, a sua autonomia e diversidade.

Na sequéncia da crise econdmica e financeira de 2008, aumentou a pressao sobre
o dialogo social, que, ao mesmo tempo, foi enfraquecido pela sua descentralizagao,
pela diminuicdo do ambito de aplicagao das negociagdes e pela intervengao estatal
na politica salarial. A Comissao Juncker tomou medidas para contrariar este declinio,
incluindo o anuncio de um «novo comego para o dialogo social» numa conferéncia
de alto nivel em margo de 2015 e de um acordo quadripartido, assinado em junho
de 2016 pelos parceiros sociais, pela Comissao e pela presidéncia do Conselho da
Unido Europeia. Este acordo reafirma o papel fundamental do dialogo social europeu
no processo de elaboragao de politicas da UE, incluindo no Semestre Europeu.

O Pilar Europeu dos Direitos Sociais (PEDS), de 2017, prevé também o respeito
pela autonomia dos parceiros sociais e 0 seu direito de acao coletiva e reconhece
o direito dos parceiros sociais de se envolverem na concecdo e aplicagdo de
politicas sociais e de emprego, nomeadamente através de convengdes coletivas. A
Comissao von der Leyen reafirmou repetidamente este empenho no dialogo social em
comunicagdes como as relativas ao Pacto Ecolégico Europeu e a Uma Europa Social
Forte para Transi¢gdes Justas, na estratégia anual para o crescimento sustentavel e
nas recomendacgdes especificas por pais, bem como nos objetivos do Mecanismo
de Recuperacao e Resiliéncia. Em maio de 2021, o Compromisso Social do Porto
(assinado pela Comisséo, pelo Parlamento e pelos parceiros sociais europeus) e
a Declaracao do Porto do Conselho Europeu sublinharam o papel fundamental do
didlogo social. A Comissao publicou um relatério (o relatério Nahles) sobre o reforgo
do diadlogo social em fevereiro de 2021, que contribuiu para o plano de ag¢ao para a
aplicacao do PEDS, apresentado em marco de 2021. Em conformidade com o plano
de acdo, a Comissao apresentou orientagdes para os trabalhadores independentes
sem empregados, a fim de garantir que o direito da concorréncia ndo impede que
as convencgodes coletivas melhorem as suas condi¢gdes de trabalho. Além disso, a
Comissao propds uma recomendacgao do Conselho que define a forma como os paises
da UE podem continuar a reforgar o dialogo social e a negociagéo coletiva a nivel

Fichas técnicas sobre a Unido Europeia - 2024 2
\/ www.europarl.europa.eu/factsheets/pt



http://www.europarl.europa.eu/factsheets/pt
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?qid=1529498744581&uri=CELEX:11997D/TXT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:12007L/TXT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?qid=1529571246622&uri=CELEX:32017C1213(01)
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=738&langId=pt&pubId=8372&furtherPubs=yes
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:52023DC0038

nacional e publicou uma comunicagéo sobre o reforgo e a promogéo do didlogo social
a nivel da UE.

A diretiva relativa a salarios minimos adequados na UE, é significativa na medida em
que refor¢a o recurso a negociagdo coletiva na fixagdo dos salarios e exige que os
Estados-Membros com uma taxa de cobertura da negociacgéo coletiva inferior a 80 %
estabelecam um plano de agao para a promover.

B. Realiza¢des do dialogo social a nivel da UE

De acordo com o artigo 154.° do TFUE, a Comissao deve consultar os parceiros sociais
antes de empreender quaisquer acdées no dominio da politica social. Os parceiros
sociais podem optar por negociar um acordo entre si. Dispdem de nove meses para
negociar, podendo, depois:

1. Concluir um acordo e solicitar conjuntamente a Comissao que proponha a adogao
pelo Conselho de uma decisao de execugao; ou

2. Concluir um acordo entre si e aplica-lo eles préprios, em conformidade com as
praticas e os procedimentos especificos dos parceiros sociais e dos Estados-
Membros (acordos «voluntarios» e, posteriormente, «kautbnomos»); ou

3. Decidir que ndo conseguem chegar a acordo, devendo, nesse caso, a Comissao
examinar novamente a proposta em questao.

O artigo 153.° do TFUE garante também aos Estados-Membros a possibilidade de
confiarem aos parceiros sociais a implementacdo de uma decisao do Conselho sobre
um acordo coletivo assinado a nivel europeu.

A partir de 1998, na sequéncia da Decisdao 98/500/CE da Comissdo, o dialogo
social setorial foi também fortemente desenvolvido. Foram criadas diversas comissdes
nos principais dominios econémicos, que obtiveram resultados muito positivos. Trés
acordos-quadro europeus sobre a organizagao do tempo de trabalho dos maritimos
(1998), sobre a organizagdo do tempo de trabalho dos trabalhadores méveis nos
transportes aéreos (2000) e sobre certos aspetos das condigdes de trabalho dos
trabalhadores méveis que prestam servicos de interoperabilidade transfronteirica no
setor ferroviario (2005) foram concluidos e aplicados através de decisées do Conselho.
O Acordo relativo a protecdo da saude dos trabalhadores através da utilizacdo e
manuseamento corretos de silica cristalina e produtos contendo silica cristalina,
assinado em abril de 2006, constituiu o primeiro acordo multissetorial. Seguiram-
se outros acordos setoriais, que foram aplicados através de diretivas do Conselho:
um acordo relativo a aspetos especificos da organizagéo do tempo de trabalho no
setor do transporte por vias navegaveis interiores (Diretiva 2014/112/UE do Conselho),
um acordo relativo a protegcao dos trabalhadores no setor da saude em relacéo
a ferimentos e infe¢des provocados por objetos cortantes (Diretiva 2010/32/UE do
Conselho), um acordo no setor da pesca maritima (Diretiva 2017/159 do Conselho);
e um acordo celebrado entre os parceiros sociais no setor dos transportes maritimos
(Diretiva (UE) 2018/131 do Conselho).

No entanto, relativamente a outros acordos, a Comissédo decidiu ndo propor uma
decisao do Conselho.
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Em abril de 2012, os parceiros sociais do sector dos cabeleireiros concluiram um
acordo sobre orientagdes para a saude e a seguranga no setor e apelaram a adogao de
uma decisao de execugdo do Conselho. Contudo, tal contou com a oposi¢ao de alguns
Estados-Membros. Em junho de 2016, o setor dos cabeleireiros assinou um novo
acordo-quadro europeu em matéria de saude e seguranga no trabalho, solicitando,
uma vez mais, a sua aplicagao por decisdo do Conselho. A Comissao decidiu proceder
a uma avaliacdo de impacto proporcionada antes de apresentar uma proposta de
decisdo ao Conselho. Numa carta aberta dirigida ao Presidente Juncker, os parceiros
sociais opuseram-se a utilizagdo do processo de avaliagdo de impacto para justificar o
nao envio do acordo ao Conselho. Noinicio de 2018, a Comissao informou os parceiros
sociais de que nao iria propor uma decisdo do Conselho e propds, ao invés, apoiar
a execucgao autébnoma do acordo através de um plano de acdo. Os parceiros sociais
concordaram e, em dezembro de 2019, os parceiros sociais do setor dos cabeleireiros
e a Comissao chegaram a acordo sobre um conjunto de atividades para apoiar a
aplicacado auténoma do acordo.

Em 5 de margco de 2018, a Comissao informou os parceiros sociais a nivel dos
governos centrais de que nao apresentaria ao Conselho o seu acordo de 2015 sobre
direitos de informacéao e de consulta para ser executado em forma de diretiva (2.3.6).
Na sequéncia de uma acao judicial intentada pela Federagao Sindical Europeia dos
Servigos Publicos (EPSU), o Tribunal de Justica da Uniao Europeia decidiu, em 24
de outubro de 2019, que o direito de iniciativa da Comissao lhe permitia decidir, ou
nao, tornar juridicamente vinculativos os acordos de parceiros sociais em todos os
Estados-Membros da UE. A EPSU interpbs recurso, mas foi-lhe negado provimento
em setembro de 2021.

Em consonancia com a segunda opg¢ao acima referida, o acordo sobre teletrabalho
(2002) foi o primeiro acordo a ser aplicado como «acordo auténomo». Foram
concluidos outros «acordos autbnomos» sobre o stress relacionado com o trabalho,
as licengas europeias dos condutores que realizam servigos de interoperabilidade
transfronteirica (ambos em 2004), o assédio e a violéncia no trabalho (2007),
mercados de trabalho inclusivos (2010), o envelhecimento ativo e uma abordagem
intergeracional (2017) e a digitalizagao (2020).

Em terceiro lugar, em alguns casos, 0s parceiros sociais ndo conseguiram chegar a
acordo. Por exemplo, as negociagdes sobre um acordo-quadro relativo ao trabalho
temporario saldaram-se por um fracasso em maio de 2001. Assim, em margo de 2002,
a Comissao propds uma diretiva com base no consenso gerado entre os parceiros
sociais, tendo sido adotada em 2008 a Diretiva relativa ao Trabalho Temporario
(Diretiva 2008/104/CE) em 2008. Da mesma forma, depois de os parceiros sociais
terem manifestado vontade de encetar negociagdes, a Comissao propds uma revisao
da Diretiva Tempo de Trabalho (Diretiva 2003/88/CE) em 2004. O Parlamento Europeu,
a Comissdo e o Conselho ndo conseguiram chegar a acordo em 2009, tendo os
parceiros sociais europeus, por seu lado, encerrado sem éxito, em dezembro de 2012,
um processo de negociagao que durou um ano, devido a discrepancias importantes no
tratamento do tempo de permanéncia no local de trabalho como tempo de trabalho. Em
2013, a Comissao retomou o processo de revisdo e de avaliacdo de impacto, langando,
em 2015, uma consulta publica e publicando um relatério de execugédo, bem como uma
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comunicacao interpretativa, em 2017. Desde entdo, alguns aspetos pertinentes para
o tempo de trabalho foram incluidos noutros atos juridicos, como a Diretiva relativa
ao equilibrio entre a vida profissional e a vida privada, a diretiva relativa a condi¢cbes
de trabalho transparentes e previsiveis e o regulamento alterado relativo ao tempo de
condugéo.

C. Dialogo social tripartido

Desde o inicio do processo de integracdo europeia, foi sempre considerado
fundamental envolver os agentes econdmicos e sociais na elaboracao da legislagcao
europeia. O Comité Consultivo do Carvao e do Aco e o Comité Econdmico e Social
Europeu sao prova disso. Desde 2003, a Cimeira Social Tripartida para o Crescimento
e o0 Emprego reune representantes de alto nivel da presidéncia em exercicio do
Conselho, das duas presidéncias posteriores, da Comissao e dos parceiros sociais,
com o objetivo de facilitar a consulta continua. Reune-se, pelo menos, duas vezes por
ano, antes das cimeiras da primavera e do outono do Conselho Europeu.

O PAPEL DO PARLAMENTO EUROPEU

O Parlamento Europeu considera que o dialogo social constitui um elemento essencial
das tradigdes dos Estados-Membros. A Comissdo do Emprego e dos Assuntos Sociais
do Parlamento Europeu tem convidado frequentemente os parceiros sociais a nivel da
UE a apresentarem os seus pontos de vista. O Tratado de Lisboa estabelece o direito
do Parlamento Europeu de ser informado sobre a aplicacdo dos acordos coletivos
celebrados a nivel da Unido (artigo 155.° do TFUE) e das iniciativas da Comissao com
vista a incentivar a cooperagao entre os Estados-Membros (artigo 156.° do TFUE),
designadamente em questdes relativas ao direito sindical e as negociagdes coletivas.

Na sua Resolugao, de 13 de marco de 2014, sobre o emprego e os aspetos sociais
do papel e das operagdes da Troica e, mais uma vez, na sua Resolucio, de 15 de
fevereiro de 2017, sobre o relatorio anual sobre a governacdo do mercado unico no
ambito do Semestre Europeu de 2017, o Parlamento solicitou o reforgo do papel dos
parceiros sociais no novo processo de governagao econdémica. Dentro do mesmo
espirito, na sua Resolucdo, de 19 de abril de 2018, sobre a proposta de decisédo do
Conselho relativa as orientagdes para as politicas de emprego dos Estados-Membros,
o Parlamento solicitou a Comissao e aos Estados-Membros que intensificassem o
apoio concreto a um verdadeiro dialogo social, indo além da mera consulta. Em 16
de abril de 2019, na sua Resolucéo sobre a diretiva relativa a condigdes de trabalho
transparentes e previsiveis e na sua Resolugdo sobre a proposta de criagdo de
uma Autoridade Europeia do Trabalho, o Parlamento reiterou que a autonomia dos
parceiros sociais, a sua capacidade de agir como representantes dos trabalhadores
e dos empregadores e a diversidade dos sistemas nacionais de relagdes laborais
devem ser sempre respeitadas. O papel fundamental dos parceiros sociais e do
dialogo social foi igualmente recordado pelo Parlamento na sua Resolucéo, de 16 de
dezembro de 2021, sobre a democracia no trabalho. Nesta resolugéo, o Parlamento
insta a Comissédo e os Estados-Membros, juntamente com os parceiros sociais, a
comprometerem-se a alcangar uma taxa de cobertura da negociagao coletiva de 90 %
até 2030.
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Desde o inicio da crise da COVID-19, o Parlamento salientou a necessidade de um
dialogo social adequado a todos os niveis, a fim de aplicar com éxito o plano de
recuperacado da UE. Tal é exemplificado pela Resolucdo, de 22 de outubro de 2020,
sobre as politicas de emprego e sociais da area do euro em 2020 e pela Resolucéao,
de 11 de margo de 2021, sobre o Semestre Europeu para a coordenagao das politicas
economicas. Estas resolugdes destacam que o dialogo social e a negociagéo coletiva
sdo instrumentos fundamentais para os empregadores e os sindicatos estabelecerem
condigbes de trabalho e salarios, e que sistemas de negociagédo coletiva fortes
aumentam a resiliéncia dos Estados-Membros em periodos de crise econdmica.
O Parlamento também reiterou os pedidos anteriores de apoio ao reforco das
capacidades e a uma maior participacao dos parceiros sociais no Semestre Europeu, e
solicitou que, no futuro, as recomendacgdes especificas por pais incluam um resultado
sobre a participagcado dos parceiros sociais nos mecanismos de fixagdo dos salarios.
Na sua resolugdo sobre o Semestre Europeu, o Parlamento propbés que fossem
ponderadas condi¢des equitativas para as empresas que acedam a fundos publicos,
obrigando-as a respeitar a negociagéo coletiva e a participagdo ou codeterminagéo
dos trabalhadores nos processos de decisdo das empresas.

Na sua Resolucdo, de 2 de fevereiro de 2023, que contém recomendacgdes a
Comissao sobre a revisdo da Diretiva relativa ao Conselho de Empresa Europeu, o
Parlamento sublinhou que é essencial reforcar os conselhos de empresa europeus
e a sua capacidade para exercer os seus direitos de informagao e consulta, bem
como aumentar o seu numero. Além disso, reiterou o apelo a Comissao para que
apresentasse uma proposta de revisdo da Diretiva 2009/38/CE relativa aos conselhos
de empresa europeus, a fim de clarificar os seus objetivos, definicdes e procedimentos
e reforcar o direito dos representantes dos trabalhadores a informagao e a consulta,
nomeadamente durante os processos de reestruturagdo. Na sua resolucdo de 1
de junho de 2023, o Parlamento solicitou aos Estados-Membros que revissem e
revogassem a legislagdo nacional que entrave a negociagao coletiva e exortou a
Comissao a aplicar a clausula social da atual diretiva da UE relativa aos contratos
publicos. Na mesma resolugéo, instou igualmente a Comissao e os Estados-Membros
a consultarem os parceiros sociais sobre questdes ecoldgicas e sobre a transi¢ao justa
como pratica corrente ao longo de todo o ciclo de elaboragao de politicas.

Para obter mais informagdes sobre este tema, consulte o sitio Web da Comissao do
Emprego e dos Assuntos Sociais.

Monika Makay
10/2023
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