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KOMMUNIKATION TILL OVERKOMLIGA
PRISER FOR FORETAG OCH KONSUMENTER

Informations- och kommunikationsteknik (IKT) och datatjanster ar i dag viktigare
an traditionella telefonitjanster fér bade konsumenter och féretag. EU har mot
bakgrund av den kraftiga 6kningen av innehall pa begaran och tillvaxten inom 4G/5G
infort en lagstiftningsram om telekommunikationer. Denna omfattar alla typer av
telekommunikation, inklusive radio- och tv-sandningar. Forskning visar att dessa
tjanster bidrar med 86,1 miljarder euro till EU:s BNP varje ar, och nya atgarder kan
potentiellt generera ytterligare 40 miljarder euro.

RATTSLIG GRUND

Eftersom férdragen inte innehdll nagra direkta befogenheter inom omradet elektroniska
kommunikationsnat och kommunikationstjanster harleds den rattsliga grunden pa detta
omrade i stallet fran olika artiklar i férdraget om Europeiska unionens funktionssatt
(EUF-fordraget). Med tanke pa medievarornas och medietjansternas komplexa
karaktar, som varken enbart kan definieras som kulturféremal eller enbart som
ekonomiska varor, maste politik utformas med utgangspunkt i denna rattsliga grund.
EU far vidta relevanta atgarder inom ramen for sektorspolitik och évergripande politik,
sasom industripolitik (artikel 173 i EUF-férdraget), konkurrenspolitik (artiklarna 101—
109 i EUF-férdraget), handelspolitik (artiklarna 206 och 207 i EUF-férdraget),
transeuropeiska nat (artiklarna 170-172 i EUF-férdraget), forskning och teknisk
utveckling samt rymden (artiklarna 179-190 i EUF-férdraget), tillndrmning av lagarna
om teknisk harmonisering eller anvandning av liknande tekniska standarder (artikel 114
i EUF-fordraget), fri rorlighet for varor (artiklarna 28, 30 och 34-35 i EUF-férdraget), fri
rorlighet fér personer, tjanster och kapital (artiklarna 45-66 i EUF-férdraget), utbildning,
yrkesutbildning, ungdomsfragor och idrott (artiklarna 165 och 166 i EUF-fordraget) och
kultur (artikel 167 i EUF-fordraget).

MAL

Den tioariga digitala agendan fér Europa ar en uppfdljning av Lissabonstrategin.
Den offentliggjordes 2010 och dar faststalldes for forsta gangen den viktiga roll som
IKT spelar nar det galler att hjalpa EU att uppna sina mal. Under 2015 byggde
agendan vidare pa femarsstrategin for den digitala inre marknaden for att sakerstalla
en rattvis, 6ppen och saker digital milj6. Man utgick da fran tre pelare, namligen att ge
konsumenter och foretag battre tillgang till digitala varor och tjanster i hela unionen, att
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skapa de ratta forutsattningarna for att digitala nat och tjanster ska blomstra och att
maximera den digitala ekonomins tillvaxtpotential.

Ar 2020 kom den andra digitala femarsstrategin "Att forma EU:s digitala framtid”,
som fokuserade pa tre centrala mal, namligen teknik fér manniskor, en rattvis och
konkurrenskraftig ekonomi, och ett dppet, demokratiskt och hallbart samhalle. Ar 2021
foljdes den har strategin av "Digital kompass 2030: den europeiska vagen in i det
digitala decenniet”, dar EU:s digitala ambitioner for 2030 omsatts i konkret form.

RESULTAT

A. Den digitala inre marknaden

Ar 2015 offentliggjorde kommissionen sin strategi for en digital inre marknad i
Europa (COM(2015)0192), dar syftet var att virtuella granser skulle avlagsnas,
digital konnektivitet stimuleras och att konsumenterna lattare skulle kunna komma at
gransoverskridande innehall pa internet. | januari 2016 antog Europaparlamentet en
resolution "Vagen mot en rattsakt for den digitala inre marknaden”.

Atagandet om att framja digital konnektivitet har férnyats i EU:s "Digital kompass 2030:
den europeiska vagen in i det digitala decenniet”, som en av dess huvudpunkter med
fokus pa en utbyggnad av infrastrukturen. Enligt meddelandet bér alla hushall i EU
fa gigabitkonnektivitet och alla befolkade omraden bor tackas av 5G. Dessutom bor
produktionen av banbrytande och hallbara halvledare i Europa uppga till minst 20 % av
den globala produktionen och 10 000 klimatneutrala och mycket sakra kantdatornoder
bor anvandas i hela EU. Den 17 januari 2022 lanserade EU sin forsta kvantdator, ett
mycket avancerat tekniskt system som ingari Julich Supercomputing Centre i Tyskland.

B. Roamingférordningen

Med roamingférordningen kom bestammelsen om “roaming som hemma”, vilket
innebar att tillaggsavgifter for roaming i slutkundsledet avskaffades i EU fran och med
den 15 juni 2017, samtidigt som det faststalldes pristak for avgifter i grossistledet, pa
ett sadant satt att det blev mdjligt med bade kostnadstackning och hallbar "roaming
som hemma”. Forordningen ar en del av EU:s landvinningar pa den digitala inre
marknadens omrade och var i kraft till och med den 30 juni 2022. Med tanke pa
dess framgang, genom att visa hur EU-medborgarna gynnas av den digitala inre
marknaden, féreslogs en ny férordning for att forlanga de nuvarande reglerna med
ytterligare 10 ar (COM(2021)0085). Den nya férordningen, som offentliggjordes i april
2022, forlanger gratis roaming i hela EU fram till 2032. Den omfattar ocksa foérbud
mot att paféra konsumenter som dverskridit sina roaminggranser tillaggsavgifter som
Overstiger avgiftstaken for roamingtjanster i grossistledet. EU:s regler for roaming
upphorde att galla for Storbritannien nar landet den 31 december 2020 lamnade den
inre marknaden.

C. Europeisk kodex for elektronisk kommunikation

Under 2015 och 2016 lade kommissionen fram forslag om att reformera
EU:s regelverk for telekommunikation, inbegripet den europeiska kodexen for
elektronisk kommunikation, som ska ersatta fyra viktiga direktiv. Den europeiska
kodexen for elektronisk kommunikation (direktiv (EU) 2018/1972), som tradde

. Faktablad om EU - 2024 2
\/ www.europarl.europa.eu/factsheets/sv



http://www.europarl.europa.eu/factsheets/sv
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex:52015DC0192
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex:52016IP0009
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/sv/TXT/?uri=CELEX:52021DC0118
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/sv/TXT/?uri=CELEX:52021DC0118
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX:52021PC0085
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/612/oj?locale=sv
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/sv/TXT/?uri=CELEX:52016DC0587
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX:32018L1972&qid=1619990802555

i kraft i december 2018, ledde till en modernisering av EU:s nuvarande
telekommunikationsbestammelser. | december 2020 faststalldes dessutom EU-
omfattande termineringstaxor for rostsamtal enligt kommissionens delegerade
forordning (EU) 2021/654, med taxor pa 0,07 euro per minut for fasta samtal, som
infordes 2022, och 0,2 euro per minut for mobilsamtal, som ska inféras senast 2024.

D. Forordningen om integritet och sékerhet

Battre skydd fér konsumenterna och naringslivet sakerstalldes med hjalp av féljande
atgarder: antagandet av lagstiftning om integritetsskydd (direktiv 2009/136/EG) och
dataskydd (férordning (EU) 2016/679 och direktiv (EU) 2016/680), férstarkt mandat for
Europeiska unionens cybersakerhetsbyralll, antagandet av direktiv (EU) 2016/1148 om
atgarder for en hdg gemensam niva pa sakerhet i natverks- och informationssystem
i hela unionen (NIS-direktivet), forstarkt ratt att byta operator for fast eller mobil
telefoni inom en arbetsdag samtidigt som man behaller sitt gamla telefonnummer,
dvs. nummerportabilitet (direktiv 2009/136/EG), och inrattandet av det gemensamma
europeiska larmnumret 112 (direktiv 2009/136/EG), journumret 116 000 fér férsvunna
barn, journumret 116 111 fér barn och journumret 116 123 for emotionellt stdd och en
natplattform for tvistidsning mellan konsumenter och e-handlare.

Den 16 december 2021 lade kommissionen fram ett forslag till direktiv om atgarder
for en hog gemensam cybersakerhetsniva i hela unionen (COM(2020)0823), som
syftade till att ersatta och vidareutveckla NIS-direktivet. Direktiv (EU) 2022/2555 (NIS
2-direktivet), som offentliggjordes i december 2022, kommer pa ett effektivt satt
att sakerstalla att cybersakerhetsnivan i privata och offentliga organisationer ar val
anpassad till de aktuella utmaningar som dessa organisationer star infor.

E. Konkurrens- och marknadsregler

Tillgangligare telekommunikationer sakerstdlldes genom att det infordes
konkurrensframjande lagstiftning med tydliga och inkluderande bestammelser, battre
kvalitet, battre priser och flera tjanster (den europeiska kodexen for elektronisk
kommunikation), samt genom investeringar i bredbandsnat till stdd for snabba
internettjanster, stéd till tradlés teknik som LTE och 5G genom programmet
for radiospektrumpolitik, liksom ocksa genom att harmonisera anvandningen av
frekvensbandet 470—-790 MHz i EU, sa att alla viktiga socioekonomiska drivkrafter ska
fa internetuppkoppling med kapacitet pa gigabitniva.

For att forbattra Overensstammelsen mellan de nationella regleringsforfarandena
framjar Organet for europeiska regleringsmyndigheter for elektronisk kommunikation
(Berec) (forordning (EG) nr  2018/1971) samarbetet mellan nationella
regleringsmyndigheter och kommissionen samt sprider basta praxis och gemensamma
metoder. Det framjar basta praxis och gemensamma strategier, samtidigt som
man undviker inkonsekvent reglering som skulle kunna orsaka snedvridningar
pa den digitala inre marknaden. Denna uppdaterade lagstiftning uppdrar at de
nationella regleringsmyndigheterna att framja konkurrensen om tillhandahallandet

[1]Cybersakerhetsakten, som inrattades genom férordning (EU) 2019/881 den 17 april 2019, upphaver férordning

(EG) nr 460/2004 och innebar en betydande omarbetning av byrans mandat och tillampningsomrade. Den utvidgar
ansvarsomradet till att omfatta ett bredare spektrum av cybersakerhetsfragor, sdsom att inratta en ram for en europeisk
cybersakerhetscertifiering av IKT-produkter, IKT-tjanster och IKT-processer och utvidgar rollen nar det géller att stddja
medlemsstaterna i hanteringen av cybersakerhetshot och cybersakerhetsattacker.
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av elektroniska kommunikationsnat och kommunikationstjanster, liksom ocksa att
faststalla vilka principer som ska ligga till grund for deras verksamhet, dvs. oberoende,
opartiskhet, transparens och ratten att dverklaga.

Den 23 november 2022 antog parlamentet och radet direktiv (EU) 2022/2380
om inférande av en "gemensam laddningslosning” for bland annat mobiltelefoner,
surfplattor, hérlurar och barbara navigationssystem fran och med 2024. Samma
harmonisering kommer ocksa gradvis att galla for barbara datorer senast 2026.
Direktivet syftar till att framja teknisk innovation, motverka marknadsfragmentering och
minska miljdpaverkan av att producera laddare.

EUROPAPARLAMENTETS ROLL

Parlamentet foresprakar en handfast och avancerad IKT-politik och har varit mycket
aktivt med att anta rattsakter pa detta omrade for att 6ka nyttan fér konsumenterna och
naringslivet.

Parlamentet har pamint om att spektrumet fran den "digitala utdelningen” maste
anvandas for att astadkomma bredband for alla EU-invanare och har betonat att det
kravs ytterligare atgarder for att sakerstalla allmant utbredd och snabb tillgang till
bredband samt digital kompetens och digitala fardigheter for alla medborgare och
konsumenter. Parlamentet vill likasa betona vikten av en saker cyberrymd, som ska
garantera ett gediget skydd for den personliga integriteten och de medborgerliga
frineterna for konsumenterna och naringslivet i en digital miljo. Samtidigt har
parlamentet med kraft stallt sig bakom teknikneutralitet, "natneutralitet” och "natfrinet”
for unionsmedborgare.

Parlamentet konsoliderar systematiskt dessa garantier genom lagstiftning. Parlamentet
spelar en nyckelroll for att fa bort hindren pa den digitala inre marknaden
och modernisera EU:s telekommunikationsbestammelser for dagens digitala och
datadrivna produkter och tjanster, for att digitaliseringen ska bli till storre nytta for
konsumenterna och naringslivet. Nagra exempel: direktiv 2014/61/EU om atgarder
for att minska kostnaderna for utbyggnad av hoghastighetsnat for elektronisk
kommunikation och férordning (EU) nr 910/2014 om elektronisk identifiering och
betrodda tjanster foér elektroniska transaktioner pa den inre marknaden, vilka
har som syfte att det ska ga lattare att bedriva elektronisk affarsverksamhet.
Parlamentet har bemo6tt kommissionens forslag genom att stddja en modernisering
av upphovsrattslagstiftningen och en uppdatering av unionslagstiftningen om
audiovisuella medietjanster.

Dessutom har parlamentet med framgang slutfort lagstiftningsarbetet med reformen
av uppgiftsskyddet med direktiv (EU) 2016/680 och férordning (EU) 2016/679.
Parlamentet har genomfort ett intensivt lagstiftningsarbete med anledning av de forslag
som presenterats som en uppféljning av strategin for den digitala inre marknaden och
av sin resolution om vagen mot en rattsakt fér den digitala inre marknaden. Parlamentet
har ocksa antagit en resolution om internetkonnektivitet for tillvaxt, konkurrenskraft och
sammanhallning: ett europeiskt gigabitsamhalle och 5G, fér att gynna tidtabellen for
5G-utbyggnaden med syfte att underlatta internetanslutning for konsumenterna och
naringslivet.
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En studie fran 2019 visade att telekommunikationstjanster varje ar bidrar med
86,1 miljarder euro till EU:s BNP, med potential att bidra med ytterligare 40 miljarder
euro genom ny lagstiftning. Dessutom har en studie om den nya utvecklingen inom
omradet digitala tjanster visat att framsteg i riktning mot 6G kommer att vara avgérande
for EU:s foretag och konsumenter.

Mer information om dessa amnen finns pa webbplatserna for utskottet for den inre
marknaden och konsumentskydd och utskottet fér industrifragor, forskning och energi.

Kristi Polluveer / Christina Ratcliff / Jordan De Bono / Barbara Martinello
12/2023
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