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a kozosségbeli nyilvanos mobiltelefon-halozatok kozotti barangolasrol, valamint az
elektronikus hirkozl6 halozatok és elektronikus hirkozlési szolgaltatasok kozos
keretszabalyozasarol szolo 2002/21/EK iranyelv modositasarol

(eldterjesztd: a Bizottsag)

(SEC(2006) 925}
{SEC(2006) 926}

HU



HU

INDOKOLAS

A javaslat hattere
e A javaslat indokolasa és célkitiizései

Az elektronikus mobilkommunikacids szolgaltatdsok fontos része, és a Kozosség
egészének tarsadalmi és gazdasagi jolétéhez is hozzajarul, hogy a fogyasztok kiilfoldre
utazva is kezdeményezhetnek és fogadhatnak hivasokat mobiltelefonjaikkal
(,,nemzetkdzi barangolas”). A fogyasztovédelmi szervezetek, a szabalyozo hatosagok
¢s a politikai dontéshozok szerint azonban az egész Kozosségben allando problémat
jelent, hogy a mobiltelefonaloknak tul magas arat kell fizetniiik ezért a szolgaltatasért.
Noha az utobbi években szamos intézkedéssel igyekeztek a hatalyos szabalyozés
keretében megoldast talalni, a rendelkezésre allo eszk6zok nem bizonyultak
hatékonynak az darak olyan szintre valdo csokkentésében, amely megfelelne a
szolgaltatasnyujtas hatterében allo koltségeknek.

E javaslat tehat azt tlizi ki célul, hogy az elektronikus hirk6zlés jelenlegi jogszabalyi
keretét modositva megfeleld jogalapot szolgaltasson ahhoz, hogy a mobiltelefonos
barangolas dijanak kozosségbeli harmonizalt csokkentése érdekében hatékonyan és
kelld iddben lehessen intézkedni. Ezt annak a szemléletmddnak az alkalmazasaval
kivanja elérni, hogy a nyilvanos mobiltelefon-haldzatot hasznalok ne fizessenek hazai
belfoldi mobilhivasaik dijanal indokolatlanul magasabb arat azért, ha a K6zosségben
utazva barangolasi szolgaltatdst vesznek igénybe (,,az europai hazai piac
szemléletmodja”).

A mechanizmus, amelyet e célkitlizés aranyos eszkozokkel vald elérésére jeloltek ki,
abbol allna, hogy a foldi mobilszolgaltatoknal védd arkorlatozast vezetnének be a
tagéallamok kozotti beszédhivasokhoz kapcsolodd barangolasi szolgaltatasok kis- és
nagykereskedelmét illetden.

e Altalianos hattér

Elészor 1999 kozepén meriilt fel problémaként, hogy az Eurdpdban utazo
mobiltelefonaloknak til magas barangolasi dijat kell fizetnilik; ekkor a Bizottsag ugy
dontott, hogy a belfoldi és a nemzetkdzi barangolasi szolgéltatdsokat agazati
vizsgéalatnak veti ald. Ennek nyoman a Bizottsdg eljarast inditott, arra hivatkozva,
hogy az Egyesiilt Kiralysagban és Németorszagban egyes mobilszolgaltatok kordbban
megsértették a Szerzddés 82. cikkét.

Az elektronikus hirkdzlésre vonatkozd 2002. évi jogszabalycsomag elfogaddsakor —
azaltal, hogy az elektronikus hirkozlési dgazat érintett termék- és szolgaltataspiacair6l
sz616 2003. februar 11-i bizottsagi ajanlasban feltiintették a nyilvdnos mobiltelefon-
halozatok kozotti nemzetkdzi barangolas belfoldi nagykereskedelmi piacat — a
nemzetkozi barangolast mar adott esetben eldzetes szabdlyozas targyava tehetdonek
mindsitették.

Az eurdpai szabalyozok csoportja 2005 majusaban megjegyezte, hogy a fogyasztoi
arak belathatd indok nélkiil igen magasak; hogy ennek okat egyszerre kell keresni
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abban, hogy a fogadd halozat miikodtetdje magas nagykereskedelmi arakat szab, és
abban, hogy gyakran a fogyasztd sajat halozatdnak iizemeltetdje magas fogyasztoi
felarat kér; hogy a nagykereskedelmi &ar csokkenése nem mindig ér el a
végfelhasznaloig; és végiil, hogy a fogyasztok gyakran nem kapnak egyértelmi
tajékoztatast a barangolas dijtételeirdl.

2005 oktoberében a Bizottsag azzal hivta fel a figyelmet a magas nemzetkozi
barangolasi dijak probléméjara és az arak attekinthetéségének hianyara, hogy olyan
fogyasztoi tajékoztatd honlapot szerkesztett, amely nem csak azt tamasztotta ald,
hogy a dijszabas sok esetben nyilvanvaldéan tul magas, hanem azt is szemléltette, hogy
az arak valtozdak a Kozdsségen beliil, holott azonos jellemzdjii hivasoknal ezt semmi
nem indokolja.

Az Europai Parlament — a 2004. évi europai elektronikus hirk6zlési szabalyozasrol és
piacokrol sz6lo 2005. december 1-jei allasfoglalasban — lidvozolte a nemzetkozi
barangolasi agazat attekinthetOségére iranyuld bizottsagi kezdeményezést, és felkérte
a Bizottsdgot, hogy a hatdrokon atnytld mobiltelefonidlds magas dijszabasat
igyekezzék tovabbi kezdeményezésekkel csokkenteni.

2005 decemberében az eurdpai szabalyozok csoportja a Bizottsdghoz fordult,
kifejezve aggodalmat, hogy a nemzeti szabalyozd hatosagok intézkedései nem fogjak
megoldani a magas arak problémajat, mivel a barangolas olyan kivételes esetet teremt,
amelyben a fogyasztd nyilvanvald érdeksérelme eldrelathatolag nem sziintetheté meg
a keretszabalyozas alkalmazasaval.

2006 marciusdban az Europai Tandcs kovetkeztetései kozott szerepelt, hogy a
versenyképesség érdekében fontos csokkenteni a barangolas dijat, tekintettel arra,
hogy a megujult lisszaboni stratégia gazdasagi novekedési és termelékenységi célkit
tizéseinek eléréséhez céliranyos, hatékony €s integralt informacios és kommunikacios
technologidkra (IKT-kra) van sziikség eurdpai €s nemzeti szinten.

Neéhany mobilszolgaltato — az unids kezdeményezésekre reagdlva — a nemzetkozi
barangolasi szolgaltatasok dijanak csokkentésére iranyuld tervvel allt eld, az iparag
azonban nem adott olyan altaldnos valaszt, amely e javaslat célkitlizéseit
jogszabalyalkotas nélkiil elérhetévé tenné. gy nincs biztositék arra sem, hogy minden
barangolo tligyfél elényét 14tnd a javaslatban szerepld alacsonyabb araknak.

E javaslatnak tehat az a célja, hogy harmonizalt jogalapot adjon az elektronikus
hirk6zlés bels6é piacanak megvalositasat megkonnyitd intézkedéseknek.

e Hatalyos rendelkezések a javaslat targykorében

A koOzOsségi €s nemzeti versenyjogi eszk6zok lehetdvé teszik, hogy az illetékes
hat6ésagok szankciondljadk az egyes vallalkozasok versenyellenes tevékenységét.
Versenyjogi eszkozokkel azonban csak kiilon-kiilon lehet fellépni az ilyen
tevékenyseget folytatd vallalkozasok ellen, ami nem oldja meg az elektronikus
hirkozlés Osszes kozosségbeli felhasznalojanak és piaci  szerepldjének az
érdekvédelmét.

Az elektronikus hirk6zlés hatdlyos keretszabalyozasaban szerepel egy olyan
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mechanizmus, amellyel az elézetes szabalyozas ala vehetd érintett piacok kijelolése és
a szabalyoz6 hatosdgok altal lefolytatott piacelemzési eljards nyoman eldzetes
jogszabalyi kotelezettségek rohatok az elektronikus hirk6zlési 4gazat egyes
véllalkozasaira. Ennek eredményeképpen jogszabalyi kotelezettségeket ronak azokra a
véllalkozasokra, amelyek uralkod6 helyzetben vannak az érintett piacon. Ilyen érintett
piacnak mindsitették a nyilvanos mobiltelefon-halozatok kozotti nemzetkodzi
barangolas belfoldi nagykereskedelmi piacat. Masfeldl viszont az ilyen szolgaltatasok
kiskereskedelmi piacai koziil egy sem mindsiil érintett piacnak, mivel nemzetkdzi
barangolasi szolgaltatast nem lehet kiskereskedelmi szinten egyenként megrendelni,
csak nagyobb szolgaltatdscsomag részeként. Kovetkezésképpen a nemzetkdzi
barangolasi szolgaltatasok piacanak egyedi koriilményei és e szolgaltatasok hatarokon
atnyalo volta miatt ezek az eljarasok eddig nem tették lehetové, hogy a szabalyozo
hatosagok fellépjenek a nemzetkdzi barangolas magas arai ellen.

A kozOsségi keretszabdlyozas tagadhatatlanul hagy némi mozgasteret a
tagallamoknak, hogy mas jogi eszkézokkel — példaul fogyasztévédelmi
jogszabélyokkal — megoldhassak a nemzetkdzi barangoldsi piacokon jelentkezd
problémat. Mivel azonban a nemzetkdzi barangolasi szolgaltatdsok atnyulnak a
hatarokon — mas tagéllamban vannak a nagykereskedelmi szolgaltatok, mint ahol a
fogyasztok a szolgaltatast igénybe veszik —, a tagallamok ilyen irdny jogalkotdsa nem
volna célravezetd, és — az e javaslat révén megvalosulod jogharmonizalas hidnyaban —
eltéré eredményekhez vezetne a Kozosségen beliil.

A hatalyos kozosségi keretszabalyozas (a 2002/21/EK kertiranyelv 19. cikke)
értelmében a Bizottsdg ajanlasokat adhat ki a keretszabalyozas rendelkezéseinek
harmonizalt alkalmazésardl. Az ilyen ajanlas azonban ezen a teriileten nem volna
célravezetd, mivel jogilag nem volna kotelezd, a cimzett tagallamok pedig tovabbra is
csak a szabalyozas meglévo eszkozeivel €lhetnének.

A kis- ¢és nagykereskedelmi piac olyan egyedi tulajdonsagokkal rendelkezik, amelyek a
2002. évi keretszabalyozas értelmében rendelkezésre 4ll6 mechanizmusokon tulmend,
rendkiviili intézkedéseket tesznek indokoltta.

e Osszhang az Unié egyéb szakpolitikdival és célkitiizéseivel

A javaslat Osszhangban van a ndvekedésnek és a foglalkoztatottsagnak a
versenyképesség fokozasa altali elémozditdsdra irdnyuld megujult lisszaboni
stratégiaval és a Bizottsdg kapcsolodo 1-2010 kezdeményezésével. 2006 marciusdban
az Eurodpai Tanécs egyértelmiien fontosnak ismerte el a nemzetkdzi barangolas aranak
csokkentését.
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Konzultacio az érdekelt felekkel és hatasvizsgalat
e Konzultacio az érdekelt felekkel

Konzultdcios modszerek, fobb célagazatok és a valaszadok dltalanos jellemzése

2006 elején a Bizottsag szolgalatai kétszakaszos konzultacidt tartottak'. Az elsd
korben az alapelvekkel kapcsolatban vértak altalanos reakciokat. Ennek lezarultaval a
szolgalatok elinditottak a masodik kort, amelyben mar kézzelfoghatdbb szabalyozasi
elképzelésekrdl folyt a vita. A két szakasz sordn Osszesen 152 valasz érkezett
kilonféle érdekelt felektdl, koztikk szolgaltatoktdl, szabalyozd hatosagoktol,
tagallamoktol, kereskedelmi €s fogyasztoi szervezetektdl és masoktol.

A valaszok dsszefoglalasa és figvelembeveteliik modja

A konzultaciok tanusaga szerint a tagallamok, a szabdlyozd hatosagok, a fogyasztoi
csoportok, de még egyes szolgaltatok is nagyban tdmogatjdk a barangolasi dijak
csokkentésére iranyuld bizottsagi célkitlizést. A szolgaltatok nagy része — a piaci
verseny meglétére €s az arak tapasztalhatdo csokkenésére hivatkozva — ellenezte a
szabalyozast, néhanyan azonban Onszabdlyozasra vagy valamifajta szabalyozasra
tettek javaslatot.

A beérkezett valaszok alapjan a Bizottsdg — némileg atalakitva a ,hazai dijszabas”
eredeti elvét, amely a nemzetkozi barangolasi dijat a barangol6 {ligyfél hazai halozatan
folytatott hasonld hivas dijdhoz igazitotta volna — az ,eurdpai hazai piac
szemléletmodjat” tette magaéva: eszerint a barangolas dijat azaltal kozelitenék a
belfoldi dijakhoz, hogy a Kozosség egész teriiletén kozos védd arkorlatozast
alkalmaznanak, ezzel a fogyasztokat magas szintli védelemben részesitve, de a
versenyt is megorizve.

e A szakvélemények Osszegyiijtése és felhasznalasa

Az érdekelt felektdl a nyilvanos konzultacid keretében kapott visszajelzéseken kiviil
nem volt sziikség kiils6 szakvéleményre.

e Hatasvizsgalat

Az e javaslathoz kapcsolodd hatasvizsgalat az alabbi eshetdségekkel szamolt:
valtozatlan szakpolitika, onszabalyozés, kozos szabdlyozas, puha jog és célirdnyos
jogszabalyalkotas.

A szakpolitikat valtozatlanul hagyva a piacra €s a technologiai fejlodésre biznank a
probléma megoldasat, mikozben tovabbra is alkalmaznank a meglévo jogi eszkozoket
és versenyjogi ellenintézkedéseket. Meg kell azonban jegyezni, hogy a nemzeti
szabalyozo hatosagok mar jelezték, hogy a jelenlegi jogi eszkozok nem elegenddk e
probléma megoldasdhoz.

Az els6 konzultacio 2006. februar 20. és 2006. marcius 22. kdzott, a masodik 2006. aprilis 3. és 2006.
majus 12. kozott zajlott le. Az eredmények a
http://ec.europa.eu/information_society/activities/roaming/internal market/consultation/index _en.htm
internetcimen hozzaférhetdk.
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Az Onszabalyozas és a kdzOs szabalyozés is szoba kertilt, noha az ipardg részérdl
eddig nincs ilyen intézkedést inditvanyozo altalanos kezdeményezés. Ezen
elgondolasok altalanos célkitlizését meghiusithatja, ha a dijtételek atlagos csokkenése
mellett bizonyos fogyasztoknak mégis igen magas dijat kellene fizetniiik.

Az elemzés kitért az ajanldsokon vagy mas, nem kotelezd erejli jogi eszkdzokon
alapuldé megoldaskeresésre is. Mivel azonban a nemzetkdzi barangolds magas
fogyasztoi ara strukturalis probléma, az elektronikus hirkozlésre vonatkozd kozosségi
keretjogszabaly hatalyos rendelkezései pedig alkalmatlannak bizonyultak a probléma
megoldasara, nyilvanvalova valt, hogy az ellenintézkedések jogi keretét valtozatlanul
hagyo kezdeményezések nem vezethetnek el a kivant célkitizésekig.

A céliranyos jogszabalyalkotés sokféle lehetdsége koziil az elemzés haromra tért ki: a
nagykereskedelem  egyediili  szabdlyozasdra, a  kiskereskedelem egyediili
szabalyozasara és a kétféle szabalyozas parositasara.

Ha csak nagykereskedelmi szinten vezetnének be szabalyozast, ezzel megoldodna a
szolgéltatok kozotti magas dijak problémaja, azt viszont semmi nem szavatolna, hogy
a nagykereskedelmi 4rak csokkenése eljutna a barangolas kiskereskedelmi iigyfeleihez,
mivel a verseny erre nem kényszeritené ra a szolgaltatokat. Igy nem biztos, hogy
teljesiilne az a célkitlizés, hogy az eurdpai fogyasztok alacsonyabb kiskereskedelmi
aron barangolhassanak.

Felmeriilt az is, hogy csak a kiskereskedelem legyen szabdlyozva, mivel igy a
problémat kozvetleniil kezelnénk. A nagykereskedelmi szabalyozast elvetve azonban a
kisebb szolgaltatokat arprésnek tennénk ki, ami a szolgaltatds nagyaranyu megsz
linés¢hez vezetne.

Végiil megvizsgaltdk a nagy- és a kiskereskedelem szabalyozasanak a parositasat tobb
valtozatban. A hatéasvizsgalatbol arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a nagy- és a
kiskereskedelem szabalyozasat egyesité elgondolas az, amely — a K6zosség egészére
érvényes kis- €s nagykereskedelmi szintli kozos védo arkorlatozas bevezetése révén —
optimalis megoldast kindlna.

A javaslat jogi elemei
e A javasolt fellépés osszefoglalasa

A javaslat az ,europai hazai piac szemléletmodja” alapjan a Kozosség egészére
érvényes kozos arkorlatozasokrol rendelkezik azon dijak vonatkozasaban, amelyeket
a mobilhalozat-lizemeltetok barangolasi szolgéltatasok nagykereskedelmi nyujtasaért
szednek olyan mobil-beszédhivasok kapcsan, amelyeket egy kozosségbeli fogadd
halozatbdl kezdeményeztek egy masik kozdsségbeli nyilvanos telefonhalozat felé.

Az arkorlatozéasok tekintettel lesznek arra, hogy a nemzetkdzi barangolési szolgaltatés
nyujtasaval osszefliggd koltségek masok, ha a hivas a fogado orszagon beliilre iranyul,
mint ha a honos orszagban vagy egy kozosségbeli harmadik orszagban végzdédik. A
javaslat tehat az elobbi kategoridba tartoz6 hivasokra alacsonyabb nagykereskedelmi
felsé arkorlatot ir el (a jelentds piaci erejlinek mindsitett mobilhalozat-lizemeltetok
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altal szedett végzddtetési dijak kozosségi atlaganak kétszeresét), az utdbbi kategoria
esetében pedig magasabbat (az emlitett lizemeltetok altal szedett végzddtetési dijak
kozosségi atlaganak haromszorosat).

Annak biztositasa érdekében, hogy a mobilbarangolasi szolgaltatasok kiskereskedelmi
nyujtasa ne legyen arprésnek kitéve, a javaslat ugyanezen hivaskategoriakra
kiskereskedelmi szinten is védO arkorlatozast vezet be, a felsé arkorlatot a vonatkozé
nagykereskedelmi arkorlat 130 %-aban allapitva meg.

Az ,eurdpai hazai piac szemléletmodjaval” 0sszhangban és annak érdekében, hogy a
dijak, amelyeket a barangold tigyfelek a Kozosségen beliili barangolds kozbeni
hivasfogadasért fizetnek, az eddiginél jobban tiikr6zz¢k a hazai mobilszolgaltatdo azon
koltségeit, amelyek a szolgaltatdsnyujtas hatterében allnak, a javaslat azt is el6irja,
hogy az emlitett dijak nem I€phetnek tal bizonyos felsé arkorlatot.

A szabdlyozott barangolasos hivasok kezdeményezésének kiskereskedelmi dijara
vonatkoz6 korlatozasok a javasolt intézkedés hatalybalépése utin hat hodnappal
valnanak hatélyossa.

A javaslat elémozditja a kiskereskedelmi dijak atlathatosagat, mivel arra kotelezi a
mobilszolgaltatokat, hogy barangold tigyfeleik kérésére ingyenes személyre szolo
tajékoztatast adjanak nekik a barangolds kiskereskedelmi dijtételeirdl. Az tigyfél
valaszthat, hogy a tdjékoztatast SMS-ben (rovid szoveges lizenetben) vagy szdban
kivanja megkapni mobiltelefonjan keresztiil. A mobilszolgaltatok tovabba kotelesek a
szerzOdéskotéskor, majd rendszeres id6kozonként €s a dijszabasban bekovetkezd
minden jelentds valtozas alkalméaval téjékoztatast adni a barangolas dijtételeirdl.

A javaslat tovabba felhatalmazza a nemzeti szabalyoz6 hatdsagokat, hogy — az
elektronikus hirkozlés kozosségi keretszabdlyozasa szerinti jelenlegi hatdskoriiknek
megfelelden — e szabalyoknak érvényt szerezzenek. A nemzeti szabalyozd hatosagok
figyelemmel kisérik a barangolo tigyfeleknek nyujtott beszéd- és adattovabbito
szolgaltatasok — koztiik a rovid szoveges ilizenet (SMS) és a multimédias iizenet
(MMS) — nagy- és kiskereskedelmi aranak alakuldsat, és a Bizottsag kérésére
rendelkezésre bocsatjak a figyelemmel kisérés révén kapott eredményeket.

A javaslat végiil médositja a jelenlegi keretszabalyozast — elsdsorban a keretiranyelvet
(a 2002/21/EK iranyelvet) —, elismerve a javaslatban szerepld intézkedések kiilonleges
jogi helyzetét a keretszabdlyozason belill, és biztositva azt, hogy tovabbra is
alkalmazzdk (a javaslatban el6irt kovetelmények sérelme nélkiil) a keretszabalyozas
azon altaldanos rendelkezéseit, amelyek a javaslat 4ltal szabdlyozott barangolési
szolgaltatasokra vonatkoznak.

e Jogalap

Az EK-Szerzddés 95. cikke
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e A szubszidiaritas elve

Ervényesiil a szubszidiaritds elve, mivel a javaslat nem esik a K6zosség kizarolagos
hataskorébe.

Tekintettel az e javaslat hatdlya ald tartoz6 barangolasi szolgéltatasok hatarokon ativel
0 sajatos jellegére — a nagykereskedelmi barangolasi szolgaltatasokat az iigyfél hazai
szolgaltatdja szerintitdl eltérd tagallamban 1évo szolgaltatd nyhjtja —, valamint arra,
hogy a javasolt intézkedés a meglévo kozosségi keretszabalyozas modositasat igényli,
nem elegendd a javaslat célkitiizéseinek eléréséhez, illetdleg nem vezet eredményre,
ha kizarolag a tagallamok hoznak intézkedéseket.

Ha a javaslatban targyalt problémaval csakis tagallami intézkedések foglalkoznéanak,
kérdésessé valna a meglévo kozosségi keretszabdlyozassal vald Gsszhang (feltéve,
hogy az valtozatlan maradna) és/vagy eltéré eredmények sziiletnének, ami veszélybe
sodornd a belso piac teljes megvalosulasat.

Mivel a mobiltelefonos barangolasi szolgéltatdsok Kozosségen beliili nyujtasa
természeténél fogva az 9sszes tagallamot érinti, €és a benne egyidejiileg érintett felek
tobb tagallamban talalhatok, csakis KozOsségi szintli, harmonizalt megkozelitéssel
érhetd el, hogy egységes legyen a jogalkalmazds, és az Osszes tagallamban
védelemben részesiiljon a fogyasztok és a vallalkozasok érdeke.

Mivel a javasolt intézkedéshez modositani kell az elektronikus hirkdzlésre vonatkozd
megléve kozosségi keretszabdlyozast, ¢és kozds, megkiilonboztetéstdl mentes
biztositékokat kell megteremteni a kozdsségbeli mobiltelefonalok és mobilszolgaltatok
szamara, e javaslat célkitiizéseit a tagallamok nem tudjdk megbizhatoan,
harmonizaltan ¢és kelld idében elérni, ezért a Kozosség azokat jobban meg tudja
valositani.

A javaslat tehat megfelel a szubszidiaritas elvének.
e Az aranyossag elve

A javaslat olyan szabalyozasra torekszik, amely az érintett vallalkozdsok kereskedelmi
gyakorlatat a lehetd legkevésbé zavarja meg. A nagy- és kiskereskedelmi szinti védo
arkorlatozds a célkitlizésekhez mérten a lehetd legkevésbé torzitja a
versenykoriilményeket, mivel meghagyja a szolgéltatoknak azt a lehetdséget, hogy az
eléirt védd korlatozasok betartasaval versenyezzenek és kindlatukat szinesitsék.
Réadasul az 0Osszes felmeriilt szabdlyozasi lehetdség koziil ennél a legkisebb a
kockéazata annak, hogy egymashoz kozel 4llo, de kiilonbdzd piacok torzuljanak akar
kis-, akar nagykereskedelmi szinten. A javasolt intézkedés tovabba az elektronikus
hirkdzlésben illetékes tagallami szabalyozo hatosadgokat bizza meg a feliigyelettel ¢s a
jogérvényesitéssel, hiszen az érintett piacokkal és szolgaltatokkal ezek allnak a
legkdzelebbi kapcsolatban.

Mivel a javaslat altal bevezetendé mechanizmus egyszerii és — rendeleti mindségénél
fogva — kozvetleniil alkalmazandé volna a Kozdsségben, a lehetd legkevesebb
adminisztrativ és pénziigyi terhet rona a K6zdsségre, valamint a nemzeti kormanyokra
és hatésagokra. A benne foglalt kovetelményeket nem kellene a nemzeti jogba
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atliltetni vagy atfogdan végrehajtani, a megfeleldség figyelemmel kisérése pedig a
nemzeti szabalyozd hatosagok rendes tevékenységei kozé tartozik. A javaslatnak
kdszonhetden valdjaban csokkenni fog a nemzeti szabdlyozo hatosagokra haruld
adminisztrativ teher, mivel azok nem lesznek kénytelenek sajat illetékességi
terliletiikon rendszeresen elemezni ¢és feliilvizsgdlni a nyilvdnos mobiltelefon-
halozatokon vald nemzetkdzi barangolds nagykereskedelmi piacat.

o Az eszkozok megvalasztasa
Javasolt eszk0z: rendelet.

Mivel siirgetd és allandd problémardl van sz6, olyan intézkedésre van sziikség, amely
egyszerl, hatékony és gyors megoldast jelent az eurdpai fogyasztd szamara, és
amelyet a Koz0sség egészében harmonizaltan alkalmaznak, anélkiill hogy nemzeti
szinten at kellene iiltetni vagy atfogdéan végre kellene hajtani. A nemzeti szintii
végrehajtasi folyamat ugyanis egyes tagallamokban jelent6sen késleltethetné az
intézkedés hatasat, minek kovetkeztében torzulnanak a kiilonbozd tagallamokban
tevékenykedd mobilszolgéltatok versenykoriilményei. A rendelet tehat az egyetlen
eszk0z, amellyel elérhetd a kivant célkitiizés.

Koltségvetési kihatasok

A javaslat nincs kihatassal a Kozosség koltségvetésére.

Tovabbi informaciok
o Egyszeriisités

A javaslat jogbiztonsagot ad a mobiltelefondloknak €és a szolgéltatoknak, mivel
egyszerl, minden €rintett szamara attekinthetd €s kiszdmithaté mechanizmust 1éptet a
keretszabalyozas szerinti meglévd mechanizmusok helyébe, amelyeknek a
beszédhivasokhoz kapcsolodd nemzetkdzi barangolasi szolgaltatasokra vald
alkalmazhat6saga bizonytalan.

A javaslat értelmében a nemzeti szabalyoz6 hatosagoknak nem kell tobbé atfogd és
Osszetett adatgylijtést végezniiik a nyilvanos mobiltelefon-halozatokon valo
nemzetkdzi barangolds hazai nagykereskedelmi piacanak elemzése céljabol, és
sziikségtelenné valik, hogy a nemzeti kormanyok és hatosdgok eréforrasokat
szanjanak nemzeti szintii alternativ megoldasok ¢és stratégiak kidolgozésara.

A javasolt intézkedés egyszerii és atlathatd felsé korlatot szab a szabalyozott
barangolasos hivasok aranak, ezért nem r6 jelentés adminisztrativ terheket a
vallalkozasokra vagy a tobbi érdekelt félre. SOt, mivel a nemzeti hatosdgoknak nem
kell tobbeé elemzésnek alavetnilik a nemzetkdzi barangolas nagykereskedelmi piacat, a
piaci feliilvizsgalati folyamat miatti rendszeres adatgytjtési €s -feldolgozasi eljarasok
terhe nem fog mar rajuk harulni. A javaslat alkalmazasdhoz sziikséges adatok olyanok,
amelyek a szolgaltatoknal egyébként is keletkeznek, ezért nem jelentenek
tobbletterhet.
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e Feliilvizsgalat/médositas/megsziintetési zaradék

A javaslat eldirja, hogy a rendeletet két év utan feliil kell vizsgalni. Ez azt jelenti, hogy
amennyiben az akkori piaci helyzet alapjan a rendelet sziikségtelennek bizonyul, a
Bizottsag mérlegelni fogja, hogy a jobb szabalyozas elveivel 0sszhangban javaslatot
tegyen-e a hatalyon kiviil helyezésére.

e Eurdpai Gazdasagi Térség

A javasolt jogalkotasi aktus érinti az EGT-t, ezért helyénvalo kiterjeszteni az Eurdpai
Gazdasagi Térségre.

e A javaslat részletes magyarazata

Az 1. cikk a rendelet targyat és hatalyat hatarozza meg: az ,.europai hazai piac
szemléletmddjanak™ alkalmazasa mindazokra, akik a Kozosségen beliili utazasaik
soran nyilvanos mobiltelefon-halozatokon nemzetkdzi barangolasi
beszédszolgaltatasokat vesznek igénybe. Az ,.eurdpai hazai piac szemléletmodjanak”
az a célja, hogy magas szintli védelmet biztositson az emlitett fogyasztoknak, azaltal
hogy felsé korlatot allapit meg azon nagy- és kiskereskedelmi dijakra, amelyeket a
mobilszolgaltatok a  Kozdsségen beliill nyujtott nemzetkdzi  barangolasi
szolgéltatasokért szednek.

A 2. cikk a rendelet fogalommeghatérozasait tartalmazza. A f6bb 11j kulcsfogalmak:
»hazai halozat”, ,nemzetkOzi barangolds”, ,szabdlyozott barangolasos hivas”,
,barangold tigyfél” és ,.fogadd halozat™.

A 3. cikk azon nagykereskedelmi dijak felsé korlatjat allapitja meg, amelyeket
mobilhalozat-iizemeltetok szednek szabalyozott barangolasos hivasok nyujtasaért.
Azon szabalyozott barangolasos hivasok esetében, amelyek barangold tigyfél honos
orszagaba vagy egy kozosségbeli harmadik orszagba irdnyulnak, a nagykereskedelmi
dij fels6 korlatja az atlagos mobilhivas-végzddtetési dij haromszorosa, mig a fogado
orszagba iranyuld szabalyozott barangolasos hivasok dija az atlagos mobilhivas-végz
ddtetési dij kétszerese.

A 4. cikk azon kiskereskedelmi dijak felsé korlatjat allapitja meg, amelyeket a hazai
szolgéltatok szednek szabdlyozott barangoldsos hivasok nyujtasaért. Ez a szoban
forgd hivasért fizetendd nagykereskedelmi dij felsd korlatjanak 130 %-a (HEA
nélkiil).

Az 5. cikk eldirja, hogy kiskereskedelmi araknak a 4. cikk szerinti korldtozasa hat
honap elteltével valik hatalyossa.

A 6. cikk azon dij fels6é korlatjat allapitja meg, amelyet a hazai mobilszolgaltatd szed
sajat barangolod Ttgyfelétol a Kozosségen beliili barangolds kozben fogadott
hivasokért. Ez 130 %-a a 10. cikk értelmében kozzétett atlagos mobilhivas-végz
dtetési dijnak (HEA nélkiil).

A 7. cikk a kiskereskedelmi barangolasi dijak atlathatosagat javitdo rendelkezéseket
tartalmaz, amelyek kotelezik a hazai szolgéltatot, hogy barangold ligyfelei kérésére
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azokat ingyenesen tajékoztassa a szoban forgo dijakrol, rovid szoveges iizenet (SMS)
utjan vagy szoban. Az atlathatosagot az is ndveli, hogy a mobilszolgaltatok kotelesek
a szerz6déskotéskor, majd rendszeres 1dokozonként és a dijszabasban bekdvetkezd
minden jelent6s valtozas alkalmaval t4jékoztatast adni a barangolas dijtételeirdl.

A 8. cikk a nemzeti szabdlyozo hatdsagokat felhatalmazza és kotelezi arra, hogy
tertiletiikon figyelemmel kisérjék és feliigyeljék a rendeletnek valé megfelelést.

A 9. cikk a tagallamoknak elirja, hogy hatarozzak meg a rendelet megszegése esetén
alkalmazando6 szankciokra vonatkozo6 szabalyokat.

A 10. cikk megallapitja azokat a szabdlyokat, amelyek a 3. és a 6. cikk szerinti fels6
arkorlatok  kiszamitdsdhoz sziikséges atlagos mobilhivas-végzddtetési  dij

meghatarozasara ¢és kozzétételére vonatkoznak.

A 11. cikk bevezeti a keretiranyelv azon modositasait, amelyek a keretszabalyozast
alkoto iranyelvek és maga a rendelet koherens alkalmazasdhoz sziikségesek.

A 12. cikk a rendelet feliilvizsgalatanak hataridejét szabja meg.

A 13. cikk kimondja, hogy a Bizottsdgot a keretiranyelvvel 1étrehozott hirkozlési
bizottsag segiti.

A 14. cikk értelmében a tagdllamoknak kozolniiik kell a Bizottsaggal, hogy mely
nemzeti szabalyozo6 hatésagokra harul az e rendelet szerinti feladatok teljesitése.

A 15 cikk rendelkezik az e rendelet végrehajtasahoz sziikséges intézkedéseknek a 13.
cikkben emlitett bizottsagi eljaras szerinti elfogadasarol.

A 16. cikk értelmében a rendelet az Europai Unié Hivatalos Lapjaban valo
kihirdetését kovetd napon Iép hatalyba.
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2006/0133 (COD)
Javaslat
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS RENDELETE

a kozosségbeli nyilvanos mobiltelefon-halézatok kozotti barangolasrol, valamint az
elektronikus hirkozl6 halézatok és elektronikus hirkozlési szolgaltatasok kozos
keretszabalyozasarol szolo 2002/21/EK iranyelv médositasarol

(EGT-vonatkozasu szoveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai K6zosséget létrehozd szerzddésre és kiilondsen annak 95. cikkére,
tekintettel a Bizottsag javaslatara?,

tekintettel az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére’,

a Szerz6dés 251. cikkében megallapitott eljarasnak megfeleléen?,

mivel:

(D) A nemzeti szabalyozé hatosagok aggasztonak talaljdk a nyilvanos mobiltelefon-
halozatot igénybe vevok altal a mobiltelefon Kozosségen beliili kiilfoldi hasznalataért
fizetendé ar magas szintjét. Az eurdpai szabalyozok csoportjanak® 2005 majusaban
tartott plenaris iilése (egyebek mellett) megallapitotta, hogy a fogyasztoi arak belathato
indok nélkiil igen magasak; hogy ennek okat egyszerre kell keresni abban, hogy a
fogadd halozat miikddtetdje magas nagykereskedelmi arakat szab, és gyakran abban,
hogy a fogyaszté sajat halozatdnak lizemeltetdje magas fogyasztoi felarat kér; hogy a
nagykereskedelmi ar csokkenése nem mindig ér el a végfelhasznaloig; és végiil, hogy a
kiilonboz0 tagallamok piacai erdsen ssze vannak fonodva.

(2) Az elektronikus hirk6zld halozatok és elektronikus hirkozlési szolgaltatdsok kozds
keretszabalyozasarol sz6lo, 2002. marcius 7-1 2002/21/EK eurdpai parlamenti és
tandcsi iranyelv (keretiranyelv)®; az elektronikus hirk6z16 halozatokhoz és kapcsolddd
eszk6z0khoz vald hozzaférésrdl, valamint azok 0Osszekapcsoldsardl szold, 2002.
marcius 7-i 2002/19/EK iranyelv (hozzaférési iranyelv)’; az elektronikus hirkoz16

2 HLC,,.o.
3 HLC,,.o.
4 HLC,,.o.
5

Lasd a 2004. szeptember 14-i 2004/461/EK bizottsagi hatarozattal (HL L 293., 2004.9.16., 30. o.)
modositott, az elektronikus hirkozlési haldzatokkal ¢és szolgaltatasokkal foglalkozod europai
szabalyozok csoportjanak létrehozasarol szolo, 2002. julius 29-1 2002/627/EK bizottsagi hatarozatot
(HL L 200., 2002.7.30., 38. 0)
6 HL L 108.,2002.4.24. , 33. o.
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3)

“4)

)

héalézatok és az elektronikus hirkozlési szolgaltatasok engedélyezésérdl szolo, 2002.
marcius  7-i  2002/20/EK iranyelv (engedélyezési iranyelv)’; az egyetemes
szolgéltatasrol, valamint az elektronikus hirk6zl6 halézatokhoz és elektronikus
hirkdzlési szolgaltatasokhoz kapcsolodd felhasznaloi jogokrol sz616, 2002. marcius 7-i
2002/22/EK iranyelv (egyetemes szolgaltatasi iranyelv)’; valamint az elektronikus
hirkozlési dgazatban a személyes adatok kezelésérdl, feldolgozasarol és a maganélet
védelmérdl sz616, 2002. julius 12-i 2002/58/EK iranyelv'® — a tovabbiakban egyiitt: az
elektronikus hirkozlésre vonatkoz6d 2002. évi keretszabalyozas — az elektronikus
hirk6zlés kozosségi belsé piacanak létrehozasara és a verseny Osztonzése révén a
magas szintli fogyasztévédelemre iranyul.

' egy olyan eljarasrél, amely szerint a nemzeti szabalyozo hatosagoknak rendszeresen
elemeznitik kell a piacot €s feliil kell vizsgalniuk a kotelezettségeket, és ennek nyoman
elozetes kotelezettségeket kell eldirniuk azokra a szolgéltatokra, amelyeknek a piaci
ereje jelentosnek bizonyul. Az eljaras elemei ko6zott szerepel az érintett piacoknak az
elektronikus hirk6zlési agazat érintett termék- és szolgaltataspiacairdl szolo 2003.

februar 11-i bizottsagi ajanlassal'? (a tovabbiakban: ajanlis) Osszhangban torténd

kijelolése, ezeknek a piacoknak a Bizottsig iranymutatdsaival'® 6sszhangban torténd
elemzése, a jelentds piaci erdvel rendelkezd szolgaltatok korének kijeldlése, valamint el
Ozetes kotelezettségek eldirdsa ezen szolgaltatok szamara.

Az ajanlas szerint a nyilvanos mobiltelefon-halozatok kozotti nemzetkdzi barangolas
nagykereskedelmi piaca'* olyan érintett piac, amely elézetes szabalyozas ala vehets. A
nemzeti szabalyozo hatdsagok azonban (kiilon-kiilon és az eurdpai szabalyozok
csoportja keretében) azt mutattdk ki a nemzetk6zi barangolds nemzeti
nagykereskedelmi piacainak elemzése soran, hogy egyelére nincs olyan nemzeti
szabalyoz6 hatosdg, amelynek sikeriilt volna hatdsosan fellépnie a nemzetkozi
barangolds magas nagykereskedelmi ara ellen, mivel nehéz megallapitani, hogy mely
vallalkozasok rendelkeznek jelentds piaci erdvel, tekintettel a nemzetkdzi barangolas
egyedi koriilményeire, igy arra, hogy hatarokon atnyulé szolgaltatasrol van szo.

Ratérve a nemzetk6zi barangolasi szolgaltatasok kiskereskedelmére, az ajanlas a
nemzetkozi barangolds egyetlen kiskereskedelmi piacat sem mindsiti €rintett piacnak,
tobbek kozott azért, mert kiskereskedelmi szinten nemzetkdzi barangolasi szolgéltatast
nem lehet kiilon megrendelni, csak a fogyasztd hazai szolgaltatdjanal megvésarolhatod
nagyobb szolgaltatascsomag részeként.

HL L 108.,2002.4.24., 7. o.

HL L 108.,2002.4.24., 21. o.

HL L 108.,2002.4.24., 51. o.

HL L 201.,2002.7.31., 37. o.

szolgaltatasi iranyelv 16. és 17. cikkét.

A Bizottsag 2003. februar 11-i ajanlasa az elektronikus hirkdzIé halozatok és elektronikus hirkozlési
szolgaltatasok kozos keretszabalyozasarol szolo 2002/21/EK eurdpai parlamenti €s tandcsi iranyelv
alapjan eldzetes szabalyozas alda vonhato érintett elektronikus hirkdzlési agazatbeli termék- és
szolgaltataspiacokrol — C(2003) 497, HL L 114., 2003.5.8., 45. o.

A Bizottsag iranymutatasai az elektronikus hirkozl6 halozatok és az elektronikus hirkozlési
szolgaltatasok kozosségi keretszabalyozasa szerinti piacelemzésrdl és a jelentds piaci erd eszerinti
meghatarozasarol (2002/C 165/03) HL C 165., 2002.7.11., 6. o.

A mellékletben megjeldlt 17. piac.
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(6)

(7

®)

©)

(10)

(1D

(12)

Réadasul azok a nemzeti szabalyoz¢é hatdsagok, amelyek az orszag teriiletén allando
lakhellyel rendelkez6 mobiltelefonalok érdekeit hivatottak megvédeni és érvényesitent,
nincsenek befolyassal arra a cégre, amely a fogad6 halozat lizemeltetdjeként egy masik
tagallamban nemzetkdzi barangolési szolgaltatast nyujt a szoban forgd fogyasztonak.
Ez a koriilmény azoknak az intézkedéseknek is csokkenti a hatékonysagat, amelyeket a
tagallamok megmaradt fogyasztévédelmi jogalkotdi hataskoriik alapjan hozhatnak.

Ennek megfelelden a tagallamokra nyomas nehezedik, hogy a nemzetkozi barangolasi
dijak tekintetében megoldast talaljanak, am az elektronikus hirkdzlésre vonatkozd
2002. évi keretszabalyozas szerinti eldzetes szabalyozas, amellyel a nemzeti szabalyoz6
hatosadgok élhetnek, nem bizonyult elég hatékonynak ahhoz, hogy a szdban forgd
hatosagok e téren érdemben felléphessenek a fogyasztok érdekében.

A 2004. évi eurdpai elektronikus hirkdzlési szabalyozasrol és piacokrol szold 2005.
december 1-i eurdpai parlamenti allasfoglalas'® felszolitia a Bizottsagot, hogy a

hatarokon atnyl6 mobiltelefonalds magas dijait Gjabb kezdeményezésekkel igyekezzék
csOkkenteni, mig az Eurdpai Tandcs 2006. marcius 23-24-1 {ilésének egyik

kovetkeztetése az volt, hogy a meghjult lisszaboni stratégia'® gazdasagi novekedési és
termelékenységi célkitlizéseinek eléréséhez elengedhetetlenek az informécids és
kommunikacios technologidkra (IKT-kra) vonatkozo céliranyos, hatékony és integralt
szakpolitikdk — mind eurdpai, mind nemzeti szinten —, és ennek kapcsan kiemelték a
barangolasi dijak csokkentésének fontossagat a versenyképesség szempontjabol.

Noha az elektronikus hirkdzlésre vonatkozé 2002. évi keretszabalyozas — akkori
nyilvanvalé megfontolasokbdl — a piac minden korlatozasat megsziintette azon a
teriileten, amelyet harmonizalni volt hivatott, ez nem lehet akadadlya annak, hogy a
jogalkoto a harmonizalt szabalyokat mas megfontolasok alapjan kiigazitsa, megkeresve
a leghatdsosabb modjat annak, hogy a fogyasztok magas szintli védelemben
részesiiljenek, a belsd piac pedig jobb koriilmények kdzott mitkodhessen.

Ezért modositani  kell az elektronikus hirkozlésre vonatkozd 2002. évi
keretszabalyozast, hogy el lehessen témi az egyébként alkalmazand6 szabalyoktdl —
nevezetesen, hogy amennyiben nincs jelentds piaci erdvel rendelkezd vallalkozés, a
kinalt szolgaltatasok arat kereskedelmi megéllapodas révén kell megallapitani —, ezaltal
olyan kiegészitd jogszabalyi kotelezettségek bevezetésére keriilhessen sor, amelyek
megfelelnek a nemzetkdzi barangolasi szolgaltatasok sajatos jellemzdinek.

A kis- és a nagykereskedelmi piac olyan sajatossdgokkal rendelkezik, amelyek a 2002.
évi keretszabalyozéas értelmében rendelkezésre all6 mechanizmusokon tilmend,
rendkiviili intézkedéseket tesznek indokoltta.

A barangolo tligyfelek érdekének védelmében kis- és nagykereskedelmi szinten egyarant
indokolt jogszabdlyi kotelezettségeket bevezetni, mivel a tapasztalat szerint a
nemzetkdzi barangolasi szolgaltatasok nagykereskedelmi aranak csokkenésével — kelld
0sztonzes hijan — nem feltétlentil csokken a barangolas kiskereskedelmi ara. Masrészt
pedig, ha a kiskereskedelmi ar csokkentése kozben nem foglalkozunk a szdéban forgd

2005/2052 (INI) europai parlamenti allasfoglalas

Kozlemény az Eurépai Tandcs tavaszi iilésszakanak: Kozos munkaval a ndvekedésért és a
munkahelyekért. A lisszaboni stratégia 0j kezdete, COM(2005) 24, 2005. februar 2., valamint az
Eurdpai Tanacs elndkségének kovetkeztetései, 2005. marcius 22-23.
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(13)

(14)

(15)

(16)

(17)

(18)

(19)

szolgéltatasokhoz kapcsolodd nagykereskedelmi koltségek szintjével, felborulhat a
nemzetkdzi barangolas piacdnak rendes mitkodése.

A bevezetendd kotelezettségeket indokolt mihamarabb hatalyba Iéptetni — ésszerti id6t
hagyva arra, hogy a szolgaltatok daraikat és kindlt szolgaltatasaikat Osszhangba
hozhassak veliikk —, és eléirni, hogy minden tagallamban kdzvetleniil alkalmazandok
legyenek.

Egy, ,,az eurdpai hazai piac szemléletmodja” néven bevezetendd kdzds mechanizmus
révén indokolt elérni, hogy azoknak, akik a nyilvdnos mobiltelefon-halozatot a
Ko6zosségen beliili utazasaik soran hasznaljak, ne kelljen talzott arat fizetniiik a hivasok
kezdeményezéséért és fogadasaért, ezaltal a fogyasztok magas szintli védelemben
részesiiljenek, de a mobilszolgaltatok kozotti verseny is megmaradjon. A szoban forgo
szolgaltatasok hatarokon ativeld jellege miatt koz6s mechanizmusra van sziikség ahhoz,
hogy a mobilszolgéltatoknak egyetlen, objektiv kritériumokon alapuld, koherens
keretszabalyozashoz kelljen igazodniuk.

A leghatékonyabb ¢és legaranyosabb mechanizmus, amelynek révén a fenti
megfontolasokkal 6sszhangban szabalyozhatd a nemzetkdzi barangoldsos hivasok dija,
a percenkénti dij kozosségi szintli felsd korlatozasanak bevezetése kis- és
nagykereskedelmi szinten egyarant.

E mechanizmus révén elérhetd, hogy a nemzetkozi barangolasi dijak az eddiginél
jobban tiikr6zzEk a szolgaltatasnyujtas hatterében 1€vo koltségeket, de a szolgaltatok is
szabadon versenyezhessenek, azaltal hogy mds-mds kinalatot mutatnak fel, és
dijstrukturajukat hozzaigazitjak a piac koriilményeihez €s a fogyasztok igényeihez.

Célszerti, hogy a k6z6s mechanizmus konnyen megvalosithato és figyelemmel kisérhetd
legyen, ezaltal min€l kevesebb adminisztrativ terhet rdjon mind a kdvetelmények altal
érintett szolgaltatokra, mind a feliigyeletet és a jogalkalmazast végzé nemzeti
szabalyozo6 hatdsagokra.

A fels6 arkorlat megallapitasandl indokolt tekintetbe venni, hogy mely kiilonb6z6
elemek vesznek részt egy nemzetkdzi barangolasos hivas lebonyolitasdban (beleértve az
altalanos koltségeket, valamint a hivés jelzését, kezdeményezését, tovabbitasat és végz
ddtetését), és mennyiben masok a nemzetkdzi barangolési szolgaltatas hatterében allo
koltségek, ha a hivas a fogadd orszdgon beliilre iranyul, mint ha az tigyfél honos
orszagaban vagy egy kozdsségbeli harmadik orszagban végzddik.

A nemzetkozi barangolasos hivasok felsd nagykereskedelmi arkorlatjat indokolt a jelent
0s piaci erdvel rendelkez6 mobilszolgaltatok atlagos percenkénti mobilhivas-végz
ddtetési dijahoz kotni, hiszen ezeket a végzddtetési dijakat az elektronikus hirkdzlésre
vonatkozo 2002. évi keretszabalyozéassal 0sszhangban a szabalyozé hatosdgok mar
most is feliigyelik, igy azok elvben tiikrozik a koltségeket. Tekintettel a nyilvanos
mobiltelefon-haldézatok hivasvégzddtetési piacanak jellemzOire és a nemzetkdzi

barangolds hataron ativeld voltara, a szabdlyozas igy rdadasul olyan tdmponthoz kot
ddik, amely tartosan hii képet ad a kozosségbeli mobilhdlozatok koltségszerkezetérdl.
Az atlagos mobilhivas-végzddtetési dij megbizhatdan utal a nagykereskedelmi szinten
jelentkezd fObb koltségelemekre, ha tehat a nagykereskedelmi ar fels6 hatarat ezen
atlagos mobilhivas-végzdodtetési dij megfeleld szamu tobbszordseként hatarozzuk meg,
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(20)

21

(22)

(23)

(24)

(25)

(26)

27

biztosak lehetiink benne, hogy a szabalyozott barangolasi szolgaltatasok valos koltségei
megtériilnek.

A kiskereskedelmi felsd arkorlatot tigy kell meghatarozni, hogy a barangold tligyfél
biztos lehessen benne, hogy szabalyozott hivasaért nem kell tulzott 4rat fizetnie, de
egyuttal elegendd arrés is maradjon a hazai szolgaltatok szamara ahhoz, hogy kellden
széles kinalatot nytjthassanak fogyasztdiknak.

Indokolt, hogy a kiilfoldi barangolasos hivasok kapcsan e rendelet szerinti nemzetkozi
barangolasi szolgaltatasokat nyujték bizonyos idével rendelkezzenek, amely alatt
kiskereskedelmi araikat onként Osszhangba hozhatjdk az e rendeletben eldirt felsd
korlatokkal. Annak érdekében, hogy a szolgaltatok a sziikséges kiigazitasokat
megtehessék, célszerl ezt az id6tartamot hat honapban meghatarozni.

Hasonloképpen indokolt a mobil-beszédhivasok fogadasara is felsé arkorlatot
alkalmazni a K6zosségen beliil kiilfoldon barangold tligyfelek vonatkozasaban, ezaltal
elérve, hogy a szoban forgd arak jobban tiikrozzék a szolgaltatasnyujtas koltségeit, a
fogyasztok pedig biztosabban felmérhessék, hogy mennyibe fog keriilni nekik, ha
kiilf61don felveszik a mobiltelefonjukat.

Kivanatos, hogy ez a rendelet ne érintse azokat az innovativ ajanlatokat, amelyek az e
rendeletben eldirt percenkénti dijaknal kedvezdbb dijakat igérnek a fogyasztoknak.

Annak érdekében, hogy e rendelkezések mindenkinek elényére valjanak, aki
mobiltelefon-beszélgetéseket folytat, az e rendeletben foglalt dijszabasi
kovetelményeket indokolt egységesen alkalmazni, fliggetlentiil attol, hogy a barangol6
tigyfél feltoltokartyas vagy szamlas szerzodést kotott-e hazai szolgaltatojaval.

Indokolt, hogy e rendelet alkalmazésa céljabol az atlagos mobilhivas-végzddtetési dijat
a nemzeti szabalyozo hatdsagok altal szolgaltatott és a Bizottsag altal rendszeres id
O0kozonként kozzétett adatokra tdmaszkodva hatarozzék meg. Az e rendelet szerinti
kotelezettségek altal érintett szolgaltatoknak indokolt ésszeri id6t hagyni annak
biztositasara, hogy araik tovabbra se I€pjék tul az ilyen kozzétételek révén modosuld
felsd dijkorlatokat.

Annak érdekében, hogy a Kozodsségen beliili barangolasos hivaskezdeményezés és
fogadas kiskereskedelmi 4ra atlathatobba valjék, a barangolo iigyfelek pedig
konnyebben donthessenek mobiltelefonjuk kiilfoldi hasznalatarol, a
mobilszolgaltatoknak helyénvald biztositaniuk, hogy barangolé iigyfeleik konnyen
hozzaférhessenek a fogadd tagdllamban rajuk érvényes barangolasi dijtételekrdl,
mindezt az ligyfél kérésére €s ingyenesen. Az atlathatosaghoz arra is sziikség van, hogy
a szolgaltatok szerzddéskotéskor tajékoztatast adjanak a barangolasi dijakrol, tovabba
hogy rendszeres idokozonként és jelentds valtozasok esetén tajékoztassak tigyfeleiket
az aktualis barangolasi dijakrol.

Az elektronikus hirkozlésre vonatkozo 2002. évi keretszabalyozas szerinti feladatok
elvégzésével megbizott nemzeti szabalyozo hatosdgokat fel kell hatalmazni arra, hogy
sajat illetékességi terliletiikon feliigyelj€k az e rendeletben foglalt kotelezettségek
teljesiilését, €s betartassak dket. Indokolt tovabba figyelemmel kisérniiik a Kozosségen
beliill barangoldé mobiltelefonos tigyfeleknek nyujtott beszéd- ¢és adatatviteli
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(28)

(29)

(30)

(€1)

szolgéltatasok ardnak alakulasat, kiilondsen a Kozosség legkiilsd térségeiben
lebonyolitott barangoldsos hivasok koltségbeli sajatossagait illetden, tekintettel arra,
hogy e koltségeknek meg kell tudni tériilniiik a nagykereskedelmi piacon. Indokolt
biztositaniuk, hogy a mobiltelefonalok naprakész tdjékoztatast kapjanak e rendelet
alkalmazasarol.

A tagallamoknak indokolt rendelkezniiik az e rendelet eldirasainak megszegése esetén
alkalmazand¢6 szankciorendszerrol.

Az e rendelet végrehajtasahoz sziikséges intézkedéseket a Bizottsagra ruhazott
végrehajtasi hataskorok gyakorlasara vonatkozo6 eljarasok megallapitasarol szolo, 1999.
junius 28-i 1999/468/EK tanacsi hatarozattal'’ dsszhangban helyénvalo elfogadni.

Mivel a tagéallamok nem tudjak megbizhatdan, dsszehangoltan és kelld idoben elérni a
javasolt intézkedés célkitlizését — nevezetesen olyan k6zOs mechanizmust 1étrehozni,
amely a fogyasztokat magas szintli védelemben részesitve, de a mobilszolgaltatok
kozotti versenyt is meghagyva biztositja, hogy a nyilvanos mobiltelefon-halozatot a
Kozosségen beliil kiilfoldon igénybe vevdéknek ne kelljen tul magas éarat fizetniik a
hivaskezdeményezéssel ¢és -fogadassal 0Osszefliggd nemzetk6zi barangolasi
szolgéltatasokért —, minek kovetkeztében azt KozOsségi szinten célszeriibb
megvalositani, a Kozosség intézkedéseket hozhat, Osszhangban a szubszidiaritds
elvével, amelyet a Szerz6dés 5. cikke fogalmaz meg. Az ardnyossadg ugyanazon cikkben
meghatarozott elvével 6sszhangban ez a rendelet nem megy tul az emlitett célkitlizések
megvalositasahoz sziikséges mértéken.

Ezt a rendeletet legkésébb hatalybalépése utan két évvel helyénvald feliilvizsgalni, és
meggy6zddni arrol, hogy rendelkezései az elektronikus hirkdzlési piac akkori helyzete
alapjan tovabbra is sziikségesek €s megfelelok,

ELFOGADTA EZT A RENDELETET:

1. cikk

Targy és hataly

Ez a rendelet ,,az eurdpai hazai piac szemléletmoddja” néven kozds mechanizmust
vezet be, amely azt hivatott elérni, hogy azoknak, akik a nyilvdnos mobiltelefon-
halozatot a Kozosségen beliili utazasaik sordn haszndljak, ne kelljen a barangolasi
szolgéltatasokért tllsdgosan magas arat fizetnilik hivasok kezdeményezéséért és
fogadasaért, ezaltal a fogyasztok magas szintli védelemben részesiiljenek, de a
mobilszolgaltatok kozotti verseny is megmaradjon. A rendelet szabalyokat hataroz
meg arra nézve, hogy a Kozosségen belill kezdeményezett és végzddo
beszédhivasokkal Osszefliggd nemzetkOzi barangoldsi szolgaltatasok nyujtasaért a
mobilszolgaltatok milyen dijakat szedhetnek, és alkalmazasa egyarant kiterjed a
halézatok tizemeltetdi k6zotti nagykereskedelmi dijakra €s a hazai szolgaltatd altal
szedett kiskereskedelmi dijakra.

Ez e rendelet az e rendelettel modositott 2002/21/EK iranyelv 1. cikkének (5)
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bekezdése értelmében egyedi intézkedésnek mindsiil.

2. cikk

Fogalommeghatarozasok

1. A 2002/21/EK irényelv 2. cikkében, a 2002/19/EK iranyelv 2. cikkében és a
2002/22/EK iranyelv 2. cikkében szereplé fogalommeghatdrozasok e rendelet
alkalmazasaban is érvényesek.

2. Az (1) bekezdésben emlitetteken kiviil az alabbi fogalommeghatirozasokat kell
alkalmazni:

(@)

(b)

(c)

(d)

(e)

®

»hazai szolgaltat6”: az a vallalkozds, amely a barangold {igyfélnek
kiskereskedelmi szinten foldi nyilvanos mobiltelefon-szolgaltatasokat nyujt;

»hazai halozat”: az a tagallamon beliili f6ldi nyilvdnos mobiltelefon-halozat,
amelynek révén a hazai szolgaltatd a barangold ligyfélnek foldi nyilvanos
mobiltelefon-szolgaltatasokat nyujt;

,Lhemzetkdzi barangolas”: az a cselekvés, hogy a barangold iigyfél egy
mobiltelefont vagy egyéb késziiléket — a hazai halozat iizemeltetdje és a fogadod
haloézat iizemeltetdje kozotti megallapodds alapjan — olyankor hasznal
hivasfogadasra vagy -kezdeményezésre, amikor nem a sajat hazai halozata
szerinti tagallamban tart6zkodik;

»szabalyozott barangolasos hivas”: barangol6 iigyfél olyan mobilbeszédhivasa,
amelynél a kezdeményezés szerinti fogadd halozat és a végzddés szerinti
nyilvanos telefonhalozat egyarant a K6zosségen beliil talalhato;

,barangold tigyfél”: foldi nyilvanos mobiltelefon-szolgaltatast a Kozosségen
beliili f6ldi nyilvanos mobiltelefon-halozaton keresztiil nyjtd szolgaltatd olyan
tigyfele, aki egy mobiltelefont vagy egyéb késziileket — a hazai halozat lizemeltet
dje ¢és a fogadd halozat lizemeltetéje kozotti megallapodds alapjan — arra
hasznal, hogy a fogad6 hal6zaton hivast kezdeményezzen vagy fogadjon;

»~fogadd haldzat”: olyan foldi nyilvdnos mobiltelefon-halozat, amely a hazai
héalozattol eltérd tagallamban taldlhatd, ¢és amely lehetévé teszi, hogy a
barangold ligyfél — a hazai halozat iizemeltetdjével kotott megallapodas alapjan
— hivasokat kezdeményezzen, illetve fogadjon.

3. cikk

Szabalyozott barangolasos hivasok nagykereskedelmi dija

A fogad6d halozat lizemeltetdje a barangold {igyfél hazai halozatanak iizemeltet6jétol
percenként Osszesen legfeljebb az I. melléklettel 6sszhangban megallapitott 6sszegnek megfelel
0 nagykereskedelmi dijat szedhet egy szabalyozott barangoldsos hivas nyujtasaért, beleértve
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tobbek kozott annak kezdeményezését, tovabbitasat és végzodtetését is.

4. cikk

Szabalyozott barangolasos hivasok kiskereskedelmi dija

Az 5. cikkre is figyelemmel a hazai szolgaltato sajat barangol6 tigyfelétdl 6sszesen legfeljebb az
adott hivasra alkalmazando, az 1. melléklettel 6sszhangban megallapitott nagykereskedelmi dij
130 %-4nak megfeleld HEA nélkiili dijat szedhet egy szabalyozott barangoldsos hivas
nyujtasaért. Az e cikk szerinti dijkorlatozas a szabalyozott barangolasos hivas nyujtasdhoz
kapcsolodd minden allandé dijtétellel, igy a kapcsolasi dijjal és a regisztracios dijjal egytitt
értendo.

5. cikk

A szabalyozott barangolasos hivasok kiskereskedelmi dijara vonatkozo korlatozas idébeli
hatalya

A 4. cikk szerinti kotelezettségek hat honappal e rendelet hatalybalépése utantol
alkalmazandok.

6. cikk

A hivasfogadas kiskereskedelmi dija Kozosségen beliili barangolas esetén

A hazai szolgaltatd sajat barangolo tigyfelétdl percenként 6sszesen legfeljebb a 10. cikk (3)
bekezdésével Gsszhangban kozzétett mobilhivas-végzédtetési dij 130%-anak megfelelé HEA
nélkiili dijat szedhet azért, ha az ligyfél valamely fogad6 haldézaton barangolva beszédhivast
fogad. Az e cikk szerinti dijkorldtozds a szabalyozott barangolasos hivas nyujtasahoz
kapcsolodd minden allandé dijtétellel, igy a kapcsolasi €s a regisztracios dijjal egyiitt értendo.

7. cikk

A Kkiskereskedelmi dijak atlathatéosaga

1. Minden hazai szolgéltatoé koteles sajat tigyfeleinek kérésre részletes, személyre sz0lo
dijszabasi tdjékoztatast adni a szoban forgé tigyfél uticélja szerinti tagallamban torténd
hivaskezdeményezésre és -fogadasra vonatkozd kiskereskedelmi dijtételekdl.

2. Az tgyfél valaszthat, hogy mobilbeszédhivassal, vagy SMS (rovid szoveges iizenet)
kiildésével kivanja-e kérését eljuttatni — mindkét esetben a hazai szolgaltato altal erre
a célra kijelolt szamot tarcsazva —, €és eldontheti, hogy a t4jékoztatast az adott hivas
folyaman vagy SMS-ben kéri-e (ez utdbbi esetben indokolatlan késedelem nélkiil).

3. A fenti tajékoztatod szolgaltatast — a kérés eljuttatasat és a tajékoztatas megszerzését
egyarant — ingyen kell biztositani.
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Az e cikkben eldirt személyre szolo dijszabasi t4jékoztatdsnak mindazokat a
dijtételeket tartalmaznia kell, amelyek a barangolé tligyfél dijcsomagjanak megfelelden
a barangolas helye szerinti tagallam Osszes fogadd halézatan  torténd
hivaskezdeményezésre ¢és -fogadésra vonatkoznak.

A hazai szolgaltatok szerzddéskotésekor kdtelesek minden 1) tigyfeliiket kimeritéen
tajékoztatni az érvényes barangolasi dijakrol. A hazai szolgaltatdknak ezenkiviil
rendszeres 1d0kozonként, valamint a dijszabasban bekovetkez6 minden jelentOs
valtozas alkalmaval naprakész tdjékoztatast kell adniuk tigyfeleiknek az érvényes
barangolasi dijakrol.

8. cikk

Feliigyelet és jogalkalmazas

A nemzeti szabalyozo hatdsagok illetékességi teriiletiikon figyelemmel kisérik és
feliigyelik e rendelet betartasat.

A nemzeti szabalyoz6 hatdsagoknak hatdskorrel kell rendelkezniiik ahhoz, hogy az e
rendelet szerinti kotelezettségek ald tartozd vallalkozasoktol bekérjék az e rendelet
végrehajtasat és alkalmazésat érintd Osszes informaciot. Az emlitett vallalkozasok — a
nemzeti szabalyozé hatdsagok kérésére, a kérésben eldirt idészakra vonatkozdan és
részletességgel — késlekedés nélkiil kotelesek kiadni ezeket az informacidkat. A
nemzeti szabalyoz6 hatdsag altal kért informacionak ardnyosnak kell lennie a hatosag
feladataval.

A nemzeti szabdlyozd hatésagok sajat kezdeményezésre is felléphetnek az e
rendeletnek valo megfelelés érdekében.

A nemzeti szabalyoz6 hatosdgoknak hataskorrel kell rendelkezniiik ahhoz, hogy az e
rendeletben eloirt kotelezettségek megszegését tapasztalva megkovetelhessék a
szabalytalansag azonnali megsziintetését.

A nemzeti szabdlyozé hatdsagok kotelesek az e rendelet alkalmazasara vonatkozd
naprakész informaciokat oly mddon nyilvanossadgra hozni, hogy az érintett felek
konnyen hozzajuk férhessenek.

A nemzeti szabalyozd hatosagok kiilondsen a Kozosség legkiilsé régioi tekintetében
figyelemmel kisérik a barangold tigyfeleknek nyujtott beszéd- és adattovabbito

szolgaltatasok — koztiik a rovid szoveges lizenetek (SMS) és a multimédids iizenetek
(MMS) — nagy- és kiskereskedelmi aranak alakuldsat —, és a Bizottsag kérésére

rendelkezésre bocsatjak az ennek soran nyert eredményeket.

Az elektronikus hirk6zIl6 halozatokat és az elektronikus hirk6zlési szolgaltatasokat
fenntartd vallalkozasok kozott e rendelettel Osszefiiggésben felmeriild jogvitakra a
2002/21/EK iranyelv 20. és 21. cikkében eldirt nemzeti vitarendezési eljarasokat kell
alkalmazni.

A 2002/22/EK iranyelv 34. cikkével Osszhangban Iétrehozott peren kiviili
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vitarendezési eljarasokkal olyan rendezetlen vitdk is megoldhatok, amelyek
fogyasztokat, illetdleg mas (adott esetben a nemzeti jogban meghatdrozott)
végfelhasznalokat érintenek, és amelyek e rendelet hatalya ala tartoznak.

9. cikk

Szankciok

A tagallamok megallapitjak az e rendelet rendelkezéseinek megsértése esetén alkalmazando
szankciokra vonatkoz6 szabdlyokat, ¢és megtesznek minden intézkedést, amely ezek
veégrehajtasahoz sziikséges. Olyan szankciokat kell eldirni, amelyek hatdsosak, aranyosak és
visszatarto erejliek. A tagéallamok az emlitett eldirdsokrdl e rendelet hatalybalépésétdl szamitva
hat honapon beliil, késObbi moddositasaikrél pedig haladéktalanul kotelesek értesiteni a
Bizottsagot.

10. cikk

Atlagos mobilhivas-végzddtetési dij

1. Az atlagos mobilhivas-végzddtetési dijat a II. mellékletben szerepld kritériumokkal és
az ott leirt modszerrel 6sszhangban, a nemzeti szabalyozd hatosagok altal a (2) és a
(4) bekezdésnek megfeleléen kozolt informaciok alapjan kell meghatarozni.

2. A Bizottsag kérésére minden nemzeti szabdlyozd hatosdg koteles a Bizottsag
kérésében megszabott hataridon beliil rendelkezésre bocsatani a II. mellékletben
meghatarozott informaciokat.

3. A Bizottsag az Europai Unio Hivatalos Lapjdaban rendszeresen kdzzéteszi az (1), (2)
¢s (4) bekezdéssel 6sszhangban megallapitott atlagos mobilhivas-végzodtetési dijat.

4. Az éatlagos mobilhivas-végzddtetési dijnak e rendelet hatalybalépése utani elso
kozzétételehez a Bizottsag kiindulhat azokbol, a II. melléklettel 6sszhangban 1évo
legfrissebb informaciokbol, amelyeket a 2002/21/EK iranyelv 5. cikkének (2)
bekezdésével Osszhangban, az elektronikus hirkdzlésre vonatkozo 2002. évi
keretszabalyozas végrehajtasanak feliigyelete soran gylijtott dssze.

5. Az e rendeletben eldirt kotelezettségek ald tartozd vallalkozasoknak gondoskodniuk
kell arrdl, hogy az e cikk el6z0 bekezdései szerinti minden egyes kozzétételtdl
szamitva két honapon beliil érvénybe 1épjenek dijtételeik azon modositasai, amelyek a
3.,a4. és a 6. cikk betartasdhoz sziikségesek.

6. A 1II. mellékletnek a miszaki és piaci fejleményekhez vald hozzaigazitasahoz

sziikséges modositasokat a Bizottsag fogadja el, a 13. cikk (3) bekezdése szerinti
eljarasnak megfelelden.
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11. cikk

A 2002/21/EK iranyelv modositasa

A 2002/21/EK iranyelv 1. cikke az alabbi (5) bekezdéssel egésziil ki:

»(5) Ez az irdnyelv ¢és a kiilonds iranyelvek nem érintik a mobilbeszédhivasokra vonatkozo
nemzetkOzi barangolasi dijak szabalyozasa céljabol elfogadott egyedi intézkedéseket.”

12. cikk

Feliilvizsgalati eljaras

A Bizottsdg a rendelet hatalybalépésétdl szamitva két éven beliil feliilvizsgdlja annak m
kodését, és jelentést tesz az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak. Jelentésében a Bizottsag
arra is kitér, hogy a szabélyozas tovabbra is sziikséges-e, vagy indokolt-e hatalyon kiviil
helyezni, figyelembe véve a piac alakuldsat €s tekintettel a versenyre. A Bizottsag erre a célra a
tagallamokt6l és a nemzeti szabalyoz6 hatdsagoktol informaciokat kérhet, amelyeket
késedelem nélkiil rendelkezésére kell bocsatani.

13. cikk
Bizottsag
1. A Bizottsagot a 2002/21/EK iranyelv 22. cikkével létrehozott hirkdzlési bizottsag
segiti.
2. Ha erre a bekezdésre torténik hivatkozas, az 1999/468/EK hatarozat 5. és 7. cikkét

kell alkalmazni, tekintettel ugyanazon hatarozat 8. cikkére.
Az 1999/468/EK hatarozat 5. cikkének (6) bekezdése szerinti hataridé harom honap.

3. A bizottsag sajat eljarasi szabalyzatot fogad el.

14. cikk

Bejelentési kotelezettség

A tagallamok e rendelet hatalybalépésétdl szamitva két honapon beliil kozlik a Bizottsaggal,
hogy melyek az e rendelet ald tartozod feladatok végrehajtasaért felelos nemzeti szabdlyozo
hatosagok.
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15. cikk

Végrehajtas

Az e rendelet végrehajtasahoz sziikséges intézkedéseket a 13. cikk (2) bekezdésében emlitett
eljarasnak megfelelen kell elfogadni.

16. cikk
Hatalybalépés

Ez a rendelet az Eurdopai Unio Hivatalos Lapjaban valo kihirdetését kovetd napon lép
hatalyba.

Ez a rendelet teljes egészében kotelezd és kozvetleniil alkalmazand6 valamennyi tagallamban.

Kelt Briisszelben, [...]-an/-én

az Eurdpai Parlament részérol a Tandcs részeérol
Az elnok az elnok
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I. MELLEKLET

A szabalyozott barangolasos hivasok kezdeményezésének 3. cikk szerinti
nagykereskedelmi dija

A legmagasabb percenkénti dij, amelyet a fogado halozat iizemeltetdje a barangolo ligyfél hazai
halozatanak tizemeltetdjétol a fogadd halozaton kezdeményezett szabalyozott barangolasos
hivasért 0sszesen szedhet, a 10. cikk (3) bekezdése szerint kdzzétett atlagos mobilhivas-végz
ddtetési dij:

a) kétszerese, ha a szabdlyozott barangolasos hivas olyan szam fel¢ iranyul, amely a
fogadd haldzat szerinti tagallam valamelyik nyilvanos telefonhal6zatdhoz tartozik; illet
Oleg

b) haromszorosa, ha a szabalyozott barangoldsos hivas olyan szam fel¢ iranyul, amely a

fogado haldzat szerinti tagallamon kiviili nyilvanos telefonhal6zathoz tartozik.

Az e melléklet szerinti dijkorlatozas minden allando dijtétellel egyiitt értendd, beleértve a
kapcsolasi dijat is.
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(1

2

3)

II. MELLEKLET

A 10. cikk szerinti atlagos mobilhivas-végzodtetési dij megallapitasanak modja

E melléklet alkalmazasaban:

a)  ,orszagos sulyozott mobilhivas-végzodtetési atlagdi”: a  jelentds
mobilszolgaltatok mobilhivas-végzddtetési dijainak atlaga, az egyes jelentOs
mobilszolgaltatok aktiv ligyfeleinek szdmaval stlyozva;

b) ,jelentds mobilszolgaltatd mobilhivas-végzddtetési dija”: az adott jelentds
mobilszolgaltatd altal fenntartott mobilhdlozatba iranyuld beszédhivasok végz
Odtetésének — a nemzeti szabalyozo hatosdg altal jovahagyott modszerrel
0sszhangban megallapitott — atlagos percenkénti dija (kapcsolasi dijjal egyiitt),
haromperces cstcsidei hivast alapul véve, HEA nélkiil, az érintett tagallam
pénznemében kifejezve;

(c) ,jelentés mobilszolgaltaté™: olyan szolgéltatd, amely f6ldi nyilvanos
mobiltelefon-halozatotot lizemeltet, és amelyet a 2002/21/EK iranyelv 16. cikke
értelmében az adott tagallamra nézve jelentds piaci erejinek nyilvanitottak az
ilyen halozaton torténd hivasvégzodtetések piacan;

(d) ,jelentés mobilszolgaltatd aktiv ligyfeleinek 1étszama™: az adott jelentOs
mobilszolgaltatd sajat aktiv ligyfeleinek szdma, megnovelve a tobbi olyan
mobilszolgaltatd aktiv iigyfeleinek szamaval, amely az tigyfelei altal fogadott
beszédhivasok végzddtetésére igénybe veszi a szoban forgd jelentds
mobilszolgaltd halozatat;

(e) ,aktiv tigyfél”: a nemzeti szabdlyozd hatosag altal jovahagyott modszerrel
Osszhangban aktivnak mindsilé (akar feltoltOkartyds, akar szamlas)
mobiltelefonos tigyfél.

A 10. cikk (3) bekezdése értelmében kozzéteendd atlagos mobilhivas-végzddtetési
dijat az orszdgos sulyozott mobilhivas-végzddtetési atlagdijak atlagaként kell

kiszdmitani, ez utobbi atlagot az egyes tagéallamokban 1évé aktiv tligyfelek
Osszlétszamaval stlyozva. A szdmitdshoz az aldbbi (3) pontban meghatarozott, a 10.
cikk (2) vagy (4) bekezdése szerinti kérés értelmében a nemzeti szabalyoz6 hatdosagok
altal a Bizottsagnak bejelentett adatokat kell felhasznalni.

A nemzeti szabalyozd hatdsagok a kovetkezd informaciokat kdtelesek bejelenteni a
Bizottsagnak az alabbi informaciokat kell kozoIniiik a Bizottsaggal:

a)  az orszagos sulyozott mobilhivas-végzddtetési atlagdij, valamint
b) a tagallambeli jelentés mobilszolgéltatok aktiv tigyfeleinek 6sszlétszdma,

mindkét esetben arra a napra vonatkozodan, amelyet kérésében a Bizottsag e célra
megjelolt.
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“4)

Azon tagéallamok esetében, amelyeknek a pénzneme nem az euro, a Bizottsag a
bejelentett orszadgos stlyozott mobilhivas-végzddtetési dijat a Bizottsag altal a fenti
(3) pont alkalmazasa céljabol kijelolt napon érvényes, az Europai Unio Hivatalos
Lapjaban kozzétett arfolyam szerint atvaltja eurora.
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