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UZASADNIENIE

Kontekst wniosku
e Podstawa i cele wniosku

Mozliwos¢ korzystania z wlasnego telefonu komorkowego do wykonywania
i odbierania polaczen podczas pobytu za granica (,,w roamingu migdzynarodowym”)
stanowi dla uzytkownikéw ustug tacznosci elektronicznej w sieciach telefonii
komorkowej istotny skladnik ustugi i przyczynia si¢ do spotecznego 1 gospodarczego
dobrobytu Wspolnoty jako catosci. Organizacje konsumenckie, organy regulacyjne
1 decydenci w calej Wspolnocie zauwazyli jednakze, ze stalym problemem zwiazanym
z ta ustuga sa wysokie oplaty za jej Swiadczenie ponoszone przez uzytkownikow
telefonii komorkowej. Chociaz w ostatnich latach podjgto szereg dziatan, by rozwiaza
¢ te kwestie z zastosowaniem obowiazujacych ram prawnych, okazato sig, ze dost
gpne narz¢dzia nie sa w stanie skutecznie doprowadzi¢ do obnizenia cen do poziomu,
ktory odzwierciedlatby koszty $wiadczenia przedmiotowych ustug.

Celem niniejszego wniosku jest zatem zmiana obowiazujacych ram regulacyjnych 1
acznosci elektronicznej, by stworzy¢ konieczna podstawe prawna dla skutecznego
oraz szybkiego dzialania, majacego na celu doprowadzenie w  sposob
zharmonizowany do osiagnigcia znaczacych obnizek poziomu oplat za roaming
w telefonii komorkowej w calej Wspolnocie. Zostanie to osiagnigte przez
zastosowanie zasady stanowiacej, ze oplaty pobierane od uzytkownikéw publicznych
sieci telefonii komorkowej za ustugi roamingu podczas podroézy na terytorium
Wspolnoty nie powinny by¢ bezzasadnie wyzsze od optat za potaczenia na terenie
kraju macierzystego (,,zasada europejskiego rynku wewngtrznego™).

Mechanizmem wybranym do zrealizowania tego celu w sposob proporcjonalny jest
zastosowanie wobec operatoroOw naziemnej telefonii komorkowej we Wspolnocie
ograniczen wysokosci oplat za $§wiadczenie ustug roamingu dla potaczen glosowych
wykonywanych migdzy panstwami czlonkowskimi, na poziomie detalicznym
1 hurtowym.

e Kontekst ogélny

Problem wysokich optat za roaming pobieranych od uzytkownikow telefonii
komorkowej podrozujacych w Europie zostat dostrzezony po raz pierwszy w polowie
1999 roku, kiedy Komisja postanowila przeprowadzi¢ dochodzenie wewnatrz sektora
dotyczace krajowych i migdzynarodowych ustug roamingu. Doprowadzito to do
wszczgeia przez Komisje postgpowania w sprawie domniemanego naruszenia w
przesztosci art. 82 traktatu przez niektorych operatoréw telefonii komorkowej w
Wielkiej Brytanii i Niemczech.
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Juz z chwila przyjmowania w 2002 r. pakietu regulacyjnego w zakresie tacznosci
elektronicznej uznano roaming mi¢dzynarodowy za kwesti¢ potencjalnie podlegajaca
regulacji ex ante, wymieniajac krajowy rynek hurtowy ushig roamingu mi
edzynarodowego w publicznych sieciach telefonii komorkowej w zaleceniu Komisji z
dnia 11 lutego 2003 r. w sprawie wiasciwych rynkow produktow i ustug w sektorze t
acznosci elektronicznej.

W maju 2005 r. Europejska Grupa Regulatorow (EGR) odnotowala, ze stawki
detaliczne sa na bardzo wysokim poziomie bez wyraznego uzasadnienia, ze wydaje si¢
to by¢ wynikiem wysokich stawek hurtowych pobieranych przez operatora
zagranicznej sieci przyjmujacej oraz — w wielu przypadkach — wynikiem wysokich
narzutéw detalicznych naktadanych przez operatora sieci macierzystej klienta, ze obni
zki stawek hurtowych czgsto nie znajduja przetozenia na poziom klienta detalicznego
oraz ze konsumenci czgsto nie maja dostgpu do przejrzystych informacji o wysokosci
optat roamingowych.

W pazdzierniku 2005 r. Komisja zwrdcita uwage na problem wysokich opfat za
roaming migdzynarodowy oraz na brak przejrzystoSci stawek, uruchamiajac
internetowy serwis informacyjny dla konsumentow, w ktérym nie tylko udowodniono,

ze optaty sa w wielu przypadkach wyraznie wygorowane, lecz takze wykazano trudne
do uzasadnienia zréznicowanie stawek stosowanych w réznych krajach Wspolnoty w
odniesieniu do polaczen o takich samych cechach.

Parlament Europejski w rezolucji z dnia 1 grudnia 2005 r. w sprawie europejskich
przepisow regulacyjnych i rynkow tacznosci elektronicznej w 2004 r. z zadowoleniem
odniost si¢ do inicjatywy Komisji w sprawie przejrzystosci sektora roamingu mi
edzynarodowego i zaapelowat do Komisji o podjgcie nowych inicjatyw w celu obni
zenia wysokich kosztow transgranicznego ruchu telefonii komorkowe;.

W grudniu 2005 r. Europejska Grupa Regulatorow zwrécita uwage Komisji
Europejskiej na fakt, ze srodki podejmowane przez krajowe organy regulacyjne nie
rozwiaza problemu wysokich cen, oraz na to, ze roaming stanowi wyjatkowy
przypadek, gdzie zastosowanie ram regulacyjnych nie pozwala rozwiazaé tego
ewidentnego przypadku szkody doznawanej przez konsumentow.

W marcu 2006 r. Rada Europejska zauwazyta w swoich konkluzjach, ze prowadzenie
na szczeblu europejskim oraz krajowym ukierunkowanej, skutecznej i zintegrowanej
polityki w dziedzinie teleinformatyki ma zasadnicze znaczenie dla osiagnigcia celow
wzrostu gospodarczego 1 wydajnosci pracy nakreslonych w odnowionej strategii lizbo
nskiej oraz zauwazyla w tym kontek$cie, ze obnizenie oplat za roaming odgrywa
istotna rol¢ dla kwestii konkurencyjnosci.
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W odpowiedzi na inicjatywy UE niektorzy operatorzy oglosili plany obnizenia oplat
za ushugi roamingu migdzynarodowego, jednakze nie nastapila powszechna reakcja ca
fej branzy, ktora pozwolitaby na osiagnigcie celoéw niniejszego wniosku bez konieczno
Sci dziatan regulacyjnych. W szczegdlnosci nie ma gwarancji, czy przewidziane w
niniejszym wniosku korzysSci zwiazane z obnizkami stawek stalyby si¢ udzialem
wszystkich klientow korzystajacych z roamingu migdzynarodowego.

Ninigjszy wniosek ma zatem na celu ustanowienie zharmonizowanej podstawy
prawnej dla takiego dzialania, ktore usprawni wprowadzenie rynku wewngtrznego t
acznosci elektroniczne;.

e Obowiazujace przepisy w dziedzinie objetej wnioskiem

Instrumenty wspolnotowego oraz krajowego prawa w zakresie konkurencji pozwalaja
wlasciwym organom stosowaé sankcje wobec antykonkurencyjnego postgpowania
poszczegblnych przedsigbiorstw. Jednakze instrumenty prawa konkurencji odnosza si
¢ do dzialalnosci indywidualnych przedsigbiorstw i nie moga stanowi¢ rozwiazania
chronigcego interesy wszystkich uzytkownikow oraz uczestnikow rynku laczno$ci
elektronicznej we Wspolnocie.

Obowiazujace ramy regulacyjne tacznosci elektronicznej przewiduja mechanizm nato
zenia obowigzkow regulacyjnych ex ante na przedsigbiorstwa sektora facznosci
elektronicznej na podstawie definicji rynku wilasciwego podlegajacego regulacji ex
ante oraz na podstawie procesu analizy rynku prowadzonej przez organy regulacyjne.
W ten sposob, w przypadku uznania przedsigbiorstw za dominujace na wilasciwym
rynku, nalozone zostaja obowiazki regulacyjne. Krajowy rynek hurtowy roamingu mi
edzynarodowego publicznych sieci telefonii komorkowej zostal uznany za taki rynek
wlasciwy. Z drugiej strony zaden detaliczny rynek udostepniajacy takie ustugi nie
zostat uznany za rynek wiasciwy, gdyz ushugi roamingu na poziomie detalicznym nie s
a nabywane odregbnie, lecz stanowia jeden z elementow wigkszego pakietu
detalicznego. W rezultacie z uwagi na specyfike rynkéw ushug roamingu mi
edzynarodowego oraz na transgraniczny charakter tych ushig regulatorzy nie moga
rozwigza¢ problemu wysokich cen za ushugi roamingu migdzynarodowego za pomoca
tych procedur.

Zapewne ramy regulacyjne Wspolnoty pozostawiaja panstwom czlonkowskim pewne
mozliwosci rozwigzania problemow stwierdzonych na rynkach ustug roamingu mi
¢dzynarodowego za pomoca innych $rodkow legislacyjnych, np. ustawodawstwa
dotyczacego ochrony konsumenta. Jednakze, biorac pod uwagg transgraniczny
charakter ustug roamingu migdzynarodowego, gdzie operator $wiadczacy ushugi
hurtowe ma siedzibg w innym panstwie cztonkowskim niz uzytkownik korzystajacy z
tych ushig, wszelkie takie dziatania legislacyjne podjete przez panstwa czlonkowskie
bylyby nieskuteczne i doprowadzityby do rozbieznych skutkdw w poszczegdlnych
krajach Wspolnoty z uwagi na brak harmonizacji, ktéra zapewnia niniejszy wniosek.
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Obowiazujace ramy regulacyjne Wspodlnoty (art. 19 dyrektywy ramowej,
2002/21/WE) przewiduja, ze Komisja moze wydawaé zalecenia w sprawie
zharmonizowanego stosowania stosownych przepisow. Jednakze zalecenie takie nie
byloby skuteczne w rozpatrywanej dziedzinie, gdyz nie byloby wiazace prawnie, a pa
nstwa cztonkowskie, do ktorych zostalo wystosowane, nadal dysponowalyby jedynie
obowiazujacymi narzedziami regulacyjnymi.

Specyfika hurtowego i detalicznego rynku ustug roamingowych uzasadnia podjgcie
wyjatkowych $rodkow, wykraczajacych poza mechanizmy udostepniane przez ramy
regulacyjne z 2002 r.

e Zgodnos¢ z innymi politykami i celami Unii

Niniejszy wniosek pozostaje w zgodzie z odnowiona strategia lizbonska na rzecz
wspierania wzrostu gospodarczego i1 zatrudnienia poprzez zwigkszanie konkurencyjno
$ci oraz z powiazang inicjatywa 12010 przyjeta przez Komisj¢. Znaczenie obnizenia op
fat za roaming migdzynarodowy na terenie Wspdlnoty zostata wyraznie uznana przez
Radg Europejska z marca 2006 r.

Konsultacje z zainteresowanymi stronami oraz ocena wplywu
e Konsultacje z zainteresowanymi stronami

Metody konsultacji, glowne sektory objete konsultaciq oraz ogdlny profil

respondentow

Na poczatku 2006 r. shuzby Komisji rozpoczely dwufazowe konsultacje'. Podczas
pierwszej rundy konsultacji gromadzono generalne opinie na temat zasad ogdlnych.
Nastepnie shuzby rozpoczely druga runde, w ktorej podstawe do dyskusji stanowita
bardziej konkretna koncepcja regulacji. Podczas obu faz konsultacji zebrano 152
opinie od zainteresowanych stron, w tym od operatorow, krajowych organow
regulacyjnych, panstw czlonkowskich, stowarzyszen branzowych i stowarzyszen u
zytkownikow oraz od innych podmiotow.

Podsumowanie zglaszanych opinii i sposob ich uwzglednienia

Konsultacje wykazaly szerokie poparcie wsrdd panstw cztonkowskich, krajowych
organdow regulacyjnych, grup konsumenckich, a nawet niektorych operatorow, dla
postawionego przez Komisje celu, jakim jest doprowadzenie do obnizenia oplat
roamingowych. Wigkszo$¢ operatoréw byla przeciwna regulacji, argumentujac ze na
rynku istnieje konkurencja, a ceny spadaja, ale niektorzy zaproponowali
wprowadzenie samoregulacji lub jakas forme regulaciji.

Pierwsza runda konsultacji zostata przeprowadzona w terminie od 20.2.2006 do 22.3.2006, a druga od
3.4.2006 do 12.5.2006. Wyniki dostegpne sa pod nastgpujacym adresem:
http://ec.europa.eu/information_society/activities/roaming/internal _market/consultation/index_en.htm
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W wyniku otrzymanych opinii Komisja zmodyfikowala pierwotnie proponowana
koncepcje ,zasady stawek krajowych”, zgodnie z ktora stawki optat za ushlugi
roamingu migdzynarodowego zostalyby powiazane ze stawkami placonymi przez
klientow korzystajacych z roamingu za rownowazne polaczenia wykonywane w ich
sieci macierzystej, aby ostatecznie zaproponowaé przyjecie zasady europejskiego
rynku wewngtrznego, zgodnie z ktéra stawki roamingowe maja zostaé blizej powi
azane ze stawkami krajowymi poprzez zastosowanie ogélnowspdlnotowych ogranicze
n wysokos$ci tych stawek, co zapewni wysoki poziom ochrony uzytkownikdéw przy
jednoczesnym zachowaniu ochrony konkurencji.

e Gromadzenie i wykorzystanie wiedzy specjalistycznej

Nie bylo potrzeby korzystania z zewngtrznej wiedzy specjalistycznej poza opiniami
przedstawionymi przez zainteresowane strony w ramach konsultacji publicznych.

e Ocena wplywu

W przygotowanej dla niniejszego wniosku ocenie wpltywu przedstawiono analiz¢ nast
gpujacych wariantow: kontynuowanie dotychczasowej polityki, samoregulacja, wspo
fregulacja, prawo migkkie i regulacja celowa.

»Kontynuowanie dotychczasowej polityki” oznaczalby rozwiazywanie problemu
w oparciu o rozw0j rynku i postep techniczny, przy dalszym stosowaniu obowiazuj
acych narzedzi regulacyjnych oraz $rodkéw prawnych oferowanych przez prawo
konkurencji. Mozna tu przypomnieé, ze krajowe organy regulacyjne wskazywaly juz
wczesniej, ze obowiazujace narzedzia regulacyjne nie sa skuteczne przy rozwi
azywaniu tego problemu.

Rozwazano réwniez samoregulacj¢ 1 wspotregulacje, cho¢ do dnia dzisiejszego nie
pojawita si¢ ogolna inicjatywa ze strony branzy, w ktorej zaproponowano by
zastosowanie takich $rodkéw. Ogolny sens takiego podejscia mogloby podwazyc
ryzyko sytuacji, w ktorej pomimo ewentualnej obnizki $rednich stawek od niektorych
konsumentow nadal pobierane bylyby bardzo wysokie oplaty.

Analizowano takze mozliwo$¢ rozwiazania przedmiotowej kwestii przy zastosowaniu
zalecen 1 innych §rodkéw prawa migkkiego. Jednakze, biorac pod uwagg strukturalny
charakter problemu wysokich opfat pobieranych od uzytkownikéw za ustugi
roamingu migdzynarodowego oraz fakt, Ze obowiazujace postanowienia
wspolnotowych ram regulacyjnych tacznosci elektronicznej okazaly si¢ by¢
nieskuteczne przy rozwiazywaniu tego problemu, stato si¢ oczywistym, Ze inicjatywy,
ktore nie zmieniaja ram prawnych dzialan naprawczych, nie doprowadza do osiagni
gcia pozadanych celow.

W ramach ogdlnie pojetego wariantu regulacji celowej poddano analizie trzy rdzne
podejscia do problemu: regulacje jedynie sfery hurtowej, regulacj¢ jedynie sfery
detalicznej oraz polaczenie regulacji sfery hurtowej 1 detaliczne;.
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Natlozenie regulacji jedynie na poziomie hurtowym rozwiazaloby wylacznie problem
wysokich optat migdzyoperatorskich, nie gwarantujac jednak, Ze obnizenie stawek
hurtowych znalazloby przelozenie na wysokos$¢ stawek detalicznych za ushugi
roamingu, z uwagi na brak presji konkurencyjnej, ktora sklaniataby operatorow do
takiego postgpowania. W tej sytuacji cel, jakim sa znaczace obnizki optat detalicznych
pobieranych od europejskich klientow korzystajacych z roamingu, nie zostatby osiagni

¢ty.

Rozwazano rowniez wprowadzenie regulacji jedynie na poziomie detalicznym,
poniewaz bezposrednio rozwiazywaloby to przedmiotowy problem. Jednakze odst
apienie od regulacji sfery hurtowej mogloby doprowadzi¢ do presji cenowej na
mniejszych operatorow, a w nastgpstwie tego do wielu przypadkéw zaprzestania
swiadczenia ushig.

Ostatecznie przeanalizowano wiele wariantdw polaczenia regulacji na poziomie
hurtowym 1 detalicznym. Wniosek ptynacy z oceny wpltywu stwierdza, ze wiasnie taka
polaczona koncepcja regulacji na poziomie hurtowym i detalicznym, z ustaleniem
ogo6lnowspdlnotowych ograniczen wysokosci optat zardwno na poziomie hurtowym,
jak 1 detalicznym, stanowi optymalne rozwigzanie.

Aspekty prawne wniosku
e Kirotki opis proponowanych dzialan

Whiosek przewiduje ustalenie, na podstawie zasady europejskiego rynku wewn
gtrznego, ogo6lnowspolnotowych ograniczen wysokosci optat, jakie moga byc
pobierane przez operatorow telefonii komorkowej za hurtowe $wiadczenie ushug
roamingu dla pofaczen glosowych telefonii komoérkowej inicjowanych w odwiedzanej
sieci na terytorium Wspdlnoty 1 zakonczonych w publicznej sieci telefonicznej takze
umiejscowionej na terytorium Wspolnoty.

Ograniczenia wysokosci stawek uwzgledniaja réznic kosztéow S$wiadczenia usthug
roamingu miedzynarodowego w przypadku potaczen z abonentami w obrgbie kraju
odwiedzanego oraz w przypadku potaczen z krajem macierzystym klienta korzystaj
acego z roamingu lub z innym panstwem Wspdlnoty. Wniosek przewiduje zatem, ze
maksymalna wysoko$¢ stawek bedzie nizsza dla pierwszej kategorii potaczen
(ustalona jako dwukrotno$¢ wspolnotowej sredniej stawki za zakonczenie potaczenia
w sieci komorkowej okreslonej dla operatorow o znaczacej pozycji rynkowej) oraz
wyzsza dla drugiej kategorii polaczen (ustalona jako trzykrotno$¢ wspolnotowej
sredniej stawki za zakonczenie potaczenia w sieci komoérkowej okreslonej dla takich
operatorow).
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Aby zapewni¢ oplacalno$¢ $wiadczenia ustug roamingu telefonii komorkowej na
poziomie detalicznym, wniosek przewiduje takze maksymalna wysokos$¢ stawek na
poziomie detalicznym dla tych samych kategorii polaczen realizowanych w roamingu,
ustalona na poziomie 130 % odpowiedniej maksymalnej stawki hurtowe;.

Zgodnie z zasada europejskiego rynku wewngtrznego oraz w celu blizszego powi
azania wysoko$ci oplat pobieranych od klientow korzystajacych z roamingu za
odbieranie pofaczen w roamingu migdzynarodowym na terytorium Wspolnoty
z kosztami $wiadczenia tej ustugi ponoszonymi przez macierzystego operatora
telefonii komorkowej, wniosek przewiduje takze ograniczenie maksymalnej wysoko
sci tych optfat.

Przewidziane ograniczenia maksymalnej wysokosci optat detalicznych za
wykonywanie polaczenh w roamingu regulowanym wejda w zycie po uptywie szesciu
miesi¢cy od wejscia w zycie srodka, ktorego dotyczy wniosek.

Wniosek ma na celu poprawienie przejrzystosci informacji o wysokosci oplat
detalicznych, zobowiazujac operatorow telefonii komorkowej do udzielania swoim
klientom korzystajacym z roamingu zindywidualizowanych informacji o wysokosci op
fat roamingowych, na Zyczenie i1 nieodplatnie. Klient moze zdecydowaé, czy
informacje maja mu zosta¢ przekazane w wiadomosci tekstowej SMS, czy tez
w formie ustnej, podczas rozmowy przez telefon komérkowy. Operatorzy maja takze
obowiazek udzielania informacji o wysokosci stawek roamingowych przy zawieraniu
umowy o $wiadczenie ushug telekomunikacyjnych, okresowo oraz w przypadku
istotnych zmian.

Whiosek nadaje tez krajowym organom regulacyjnym prawo i nakfada na nie obowi
azek egzekwowania przestrzegania przepisoOw, stosownie do ich roli okreslonej we
wspolnotowych ramach regulacyjnych tacznosci elektronicznej. Powierza im takze
zadanie $ledzenia zmian wysokoS$ci oplat detalicznych i1 hurtowych za §wiadczenie us
g facznosci glosowej 1 transmisji danych, w tym ustug przesytania wiadomosci
tekstowych (SMS) i1 wiadomosci multimedialnych (MMS), uzytkownikom telefonii
komorkowej korzystajacym z roamingu na terytorium Wspdlnoty.

Whniosek zmienia takze przepisy obowiazujacych ram regulacyjnych, w szczegolnosci
dyrektywe ramowa (2002/21/WE), celem uznania w obrgbie ram szczegdlnego
statusu $rodkow zawartych we wniosku oraz celem zapewnienia, by ogdlne przepisy

ram nadal mialy zastosowanie do ustug roamingu regulowanych na podstawie
whniosku, z zastrzezeniem jego szczegolnych wymogow.

e Podstawa prawna
Art. 95 WE.
e Zasada pomocniczosci

Zasada pomocniczos$ci ma zastosowanie, poniewaz wniosek nie wchodzi w zakres wyt
acznych kompetencji Wspdlnoty.

Z uwagi na szczeg6lny transgraniczny charakter ustug roamingu, ktérych dotyczy
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proponowane dzialanie, polegajacy na tym, ze operatorzy $wiadczacy hurtowe ustugi
roamingu s3 umiejscowieni w innych panstwach czionkowskich niz operator
macierzysty danego klienta, oraz na fakt, Ze proponowane dzialanie wymaga zmiany
obowiazujacych wspolnotowych ram regulacyjnych, dzialania podejmowane
samodzielnie przez panstwa czlonkowskie nie bylyby wystarczajace do osiagnigcia
celow niniejszego wniosku.

Samodzielne dzialania panstw cztonkowskich na rzecz rozwiazania problemu, ktérego
dotyczy niniejszy wniosek, mogloby doprowadzi¢ do problemoéw ze zgodnos$cia z
obowiazujacymi wspolnotowymi ramami regulacyjnymi (gdyby pozostaly one
niezmienione) 1/lub do rozbieznych rezultatow, =zagrazajac w ten sposob
funkcjonowaniu rynku wewnetrznego.

Poniewaz §wiadczenie ustug roamingu telefonii komorkowej na terenie Wspolnoty
z natury rzeczy wpltywa na wszystkie panstwa cztonkowskie i dotyka interesOw stron
pozostajacych w tym samym czasie w rdéznych panstwach czionkowskich,
zharmonizowane podejscie na szczeblu Wspolnoty jest konieczne dla
zagwarantowania spojnosci stosowania oraz dla zapewnienia ochrony interesow
konsumentow i przedsigbiorstw we wszystkich panstwach cztonkowskich.

Poniewaz proponowane dzialanie wymaga zmiany obowiazujacych wspdlnotowych
ram regulacyjnych lacznos$ci elektronicznej oraz ustanowienia wspOlnych,
niedyskryminacyjnych $rodkow chroniacych uzytkownikow telefonii komorkowej
oraz operatoroOw w catej Wspolnocie, cele niniejszego wniosku nie moga zostac osi
agnigte w sposob bezpieczny, zharmonizowany i szybki przez panstwa cztonkowskie,
natomiast moga zostac lepiej zrealizowane na szczeblu wspolnotowym.

Whiosek jest zatem zgodny z zasada pomocniczo$ci.
e Zasada proporcjonalnosci

Dziatanie regulacyjne, za ktorym opowiedziano si¢ w niniejszym wniosku, wiaze si¢ z
najnizszym mozliwym poziomem ingerencji w zachowania komercyjne przedsi
gbiorstw, ktorych dotyczy¢ beda podjete dziatania. Ustalenie maksymalnej wysokoS$ci
stawek na poziomie hurtowym i detalicznym zapewnia najmniejsze zaklocenie
warunkéw konkurencji odpowiadajace postawionym celom, gwarantujac operatorom
swobodg¢ konkurowania i ro6znicowania swoich ofert w ramach ustalonych ograniczen.
Sposrdéd wszystkich branych pod uwage wariantow regulacyjnych wariant ten
przedstawia takze najnizsze ryzyko wywolania zakldocen na powiazanych, lecz odr
¢bnych rynkach ustug telefonii komérkowej, zar6wno na poziomie detalicznym, jak i
hurtowym. Proponowane dzialanie pozostawia réwniez zadanie nadzorowania i
egzekwowania przestrzegania przepisOw organom regulacyjnym odpowiedzialnym za
facznos¢ elektroniczna w poszczegolnych panstwach cztonkowskich, gdyz znajduja si
¢ one najblizej przedmiotowych rynkdéw i operatorow.
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Z uwagi na prostote mechanizmu przewidzianego we wniosku oraz ze wzgledu na
fakt, ze bedzie on bezposrednio stosowany we Wspdlnocie na mocy swojego statusu
rozporzadzenia, obcigzenia administracyjne i finansowe ponoszone przez Wspolnotg,
rzady 1 organy krajowe zostana ograniczone do minimum. Nie bgdzie koniecznosci
transponowania wymogow rozporzadzenia do prawa krajowego ani ich wdrazania na
szeroka skale, a proces monitorowania przestrzegania uregulowan znajdzie si¢
w zakresie zwyklej dziatalno$ci krajowych organéw regulacyjnych. W rzeczywistosci
wniosek zmniejszy obciazenie administracyjne tych organow, gdyz nie beda one juz
musialy przeprowadzac¢ okresowych analiz i przegladow krajowego rynku hurtowego
ushug roamingu migdzynarodowego w publicznych sieciach telefonii komérkowej na
terytorium podlegajacym ich kompetenc;ji.

e Wybdér instrumentow
Proponowane instrumenty: rozporzadzenie.

Ze wzgledu na pilnos¢ 1 dlugie utrzymywanie si¢ stwierdzonego problemu konieczne
jest przyjecie prostego, skutecznego i szybkiego rozwiazania dla dobra europejskich
konsumentow, ktore zostanie wprowadzone w sposOb zharmonizowany w calej
Wspodlnocie, bez konieczno$ci transpozycji lub wdrazania na szeroka skalg¢ na
poziomie krajowym. Taki krajowy proces wdrazania prawdopodobnie w znaczny
sposob opoznitby wejscie srodka w zycie w niektorych panstwach cztonkowskich, co
spowodowaloby zaklocenie warunkow konkurencji dla operatorow telefonii
komorkowej w roéznych panstwach czionkowskich. Rozporzadzenie jest zatem
jedynym instrumentem, ktory osiagnie pozadany cel.

Konsekwencje dla budzetu

Whiosek nie ma wptywu na budzet Wspdlnoty.

Informacje dodatkowe
e Uproszczenie

Whiosek wprowadza pewno$¢ prawna dla uzytkownikow telefonii komérkowej oraz
uczestnikOw rynku poprzez zastapienie mechanizméw obowiazujacych ram
regulacyjnych, ktore charakteryzuje niepewno$¢ stosowania w odniesieniu do ustug
roamingu mi¢dzynarodowego telefonii glosowej, prostym mechanizmem, ktory jest
przejrzysty i przewidywalny dla wszystkich stron, ktorych dotyczy.
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Whniosek zdejmuje z krajowych organéw regulacyjnych obowiazek gromadzenia
obszernych 1 ztozonych danych do celow analizy krajowego rynku hurtowego ustug
roamingu migdzynarodowego w publicznych sieciach telefonii komérkowej oraz
eliminuje konieczno$¢ wydatkowania przez rzady i organy krajowe zasobow na
poszukiwanie alternatywnych rozwiazan i strategii na poziomie krajowym.

Poniewaz proponowane dziatanie przewiduje proste i przejrzyste ograniczenie
wysokosci oplat za polaczenia realizowane w roamingu regulowanym, nie spowoduje
ono znacznego obciazenia praca administracyjng przedsigbiorstw ani innych
zainteresowanych stron. W rzeczywistosci dzigki zlikwidowaniu koniecznos$ci
przeprowadzania przez organy krajowe analiz rynku hurtowego ustug roamingu mi
edzynarodowego proponowane dziatanie zmniejszy takze obciazenie zwiazane z
okresowym gromadzeniem danych 1 procedurami konsultacji wymaganymi w ramach
analizy rynku. Zastosowanie wniosku wiaze si¢ z wykorzystaniem danych, ktore sa ju
Z przygotowywane przez operatorow, a zatem nie pociagaja za soba wzrostu obciaze
n.

o Klauzula przegladu/weryfikacji/wygasnigcia

Whiosek przewiduje przeglad rozporzadzenia po dwéch latach. Oznacza to, ze jezeli
W tym czasie rozwoj sytuacji rynkowej wykaze, iz rozporzadzenie nie jest juz
potrzebne, Komisja rozwazy wystapienie z wnioskiem o jego uchylenie, zgodnie
z zasadami lepszej regulacji.

e Europejski Obszar Gospodarczy

Proponowany akt ma znaczenie dla EOG, zatem powinien dotyczy¢ Europejskiego
Obszaru Gospodarczego.

e Szczegélowe wyjasnienie wniosku

Artykut 1 okresla cel i zakres rozporzadzenia: wprowadzenie zasady europejskiego
rynku wewnetrznego dla uzytkownikow publicznych sieci telefonii komoérkowej w
odniesieniu do ustug glosowych w roamingu migdzynarodowym podczas podrdzy na
terytorium Wspodlnoty. Celem zasady europejskiego rynku wewngtrznego jest osiagni
gcie wysokiego poziomu ochrony tych uzytkownikdéw poprzez ustalenie ograniczenia
wysokosci optat hurtowych 1 detalicznych, ktore operatorzy telefonii komorkowe;
moga pobiera¢ za ustlugi roamingu migdzynarodowego $wiadczone na terytorium
Wspolnoty.
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Artykut 2 zawiera definicje dla celow rozporzadzenia. Najwazniejsze nowe definicje
odnosza si¢ do nastgpujacych termindw: ,,dostawca macierzysty”, ,,sie¢ macierzysta”,
,roaming migdzynarodowy”, ,potaczenie realizowane w roamingu regulowanym”,
»klient korzystajacy z roamingu” oraz ,,sie¢ odwiedzana”.

Artykut 3 wustala maksymalna wysoko$¢ oplat, ktore operator sieci telefonii
komoérkowej moze pobiera¢ za realizowanie polaczen w roamingu regulowanym na
poziomie hurtowym. Maksymalna wysokos$¢ optaty hurtowej majaca zastosowanie do
potaczen realizowanych w roamingu regulowanym wykonywanych do kraju
macierzystego klienta korzystajacego z roamingu lub do kraju trzeciego na terytorium
Wspdlnoty stanowi trzykrotno$¢ sredniej stawki za zakonczenie polaczenia w sieci
komorkowej, natomiast maksymalna wysokos¢ oplaty hurtowej za realizowanie pot
aczen w roamingu regulowanym wewnatrz odwiedzanego kraju stanowi dwukrotnos¢
sredniej stawki za zakonczenie potaczenia w sieci komérkowe;.

Artykut 4 ustala maksymalna wysoko$¢ optat, ktore macierzysty operator telefonii
komoérkowej moze pobiera¢é na poziomie detalicznym za realizowanie potaczen
w roamingu regulowanym. Wynosi ona 130 % odpowiedniej maksymalnej optaty
hurtowej za takie potaczenie (bez podatku VAT).

Artykut 5 stanowi, Ze ograniczenie wysoko$ci oplat detalicznych przewidziane
w art. 4 wejdzie w zycie po uptywie szesciu miesigcy

Artykul 6 ustala maksymalng wysoko$¢ optat detalicznych, ktoére macierzysty
operator telefonii komérkowej moze pobiera¢ od swojego klienta korzystajacego z
roamingu za odbieranie pofaczen podczas korzystania z roamingu na terytorium
Wspolnoty. Wynosi ona 130 % S$redniej stawki za zakonczenie potaczenia w sieci
komorkowej, opublikowanej zgodnie z art. 10 (bez podatku VAT).

Artykut 7 przewiduje poprawe przejrzystosci informacji o wysokosci detalicznych op
fat roamingowych, zobowiazujac operatora macierzystego do udzielania swoim
klientom korzystajacym z roamingu informacji o wysokosci tych opfat, na zadanie
i nieodptatnie, w wiadomosci tekstowej SMS badz formie ustnej. Do poprawy
przejrzystosci przyczynia si¢ takze zobowiazanie operatora macierzystego do
udzielania informacji o wysokosci stawek roamingowych przy zawieraniu umowy o
Swiadczenie ushig telekomunikacyjnych, okresowo oraz w przypadku istotnych
zmian.

Artykut 8 okresla prawa 1 obowiazki krajowych organdéw regulacyjnych w zakresie
nadzorowania 1 egzekwowania przestrzegania przepisOw rozporzadzenia na
terytorium podlegajacym ich kompetencji.

Artykul 9 zobowiazuje panstwa czlonkowskie do okreslenia zasad dotyczacych kar
stosowanych w przypadku naruszenia rozporzadzenia.

Artykut 10 okresla zasady dotyczace ustalania 1 publikowania $redniej stawki za zako
nczenie potaczenia w sieci komorkowej, stosowanej przy obliczaniu maksymalnej
wysokosci optat w art. 3 16.

Artykut 11 wprowadza niezbedna zmiang do dyrektywy ramowej celem zapewnienia
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spojnego stosowania dyrektyw tworzacych ramy regulacyjne oraz samego rozporz
adzenia.

Artykut 12 ustala termin przegladu rozporzadzenia.

Artykut 13 stanowi, ze Komisj¢ wspomaga Komitet ds. Lacznos$ci utworzony zgodnie
z dyrektywa ramowa.

Artykul 14 nakazuje panstwom cztonkowskich przekaza¢ Komisji dane krajowych
organéw regulacyjnych odpowiedzialnych za realizacje zadan wynikajacych z rozporz
adzenia.

Artykut 15 stanowi, ze srodki niezbedne do wykonania rozporzadzenia przyjmuje si¢
zgodnie z procedura Komitetu, o ktorej mowa w art. 13.

Artykut 16 stanowi, ze rozporzadzenie wchodzi w Zycie nastepnego dnia po jego
opublikowaniu w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskie;.
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2006/0133 (COD)
Whniosek
ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY

w sprawie roamingu w publicznych sieciach telefonii komorkowej wewnatrz Wspdlnoty
oraz zmieniajgace dyrektywe 2002/21/WE w sprawie wspolnych ram regulacyjnych sieci
i ushug lacznosci elektronicznej

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

PARLAMENT EUROPEJSKI ORAZ RADA UNII EUROPEJSKIEJ,

uwzgledniajac Traktat ustanawiajacy Wspolnotg Europejska, w szczegolnos$ci jego art. 95,
uwzgledniajac wniosek Komisji?,

uwzgledniajac opini¢ Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego?,

stanowiac zgodnie z procedura okre$long w art. 251 traktatu®,

a takze majac na uwadze, co nastgpuje:

(D) Wysoki poziom optat pobieranych od uzytkownikow publicznych sieci telefonii
komorkowej za korzystanie z telefonéw komoérkowych podczas podrozy zagranicznych
na terenie Wspdlnoty jest kwestia niepokojaca krajowe organy regulacyjne. Podczas
sesji plenarnej Europejskiej Grupy Regulatorow® w maju 2005 r. zwrdécono uwage mi
edzy innymi na nastgpujace fakty: ze stawki detaliczne sa na bardzo wysokim poziomie
bez istnienia ku temu wyraznego uzasadnienia; ze wydaje si¢ to by¢ wynikiem wysokich
stawek hurtowych pobieranych przez operatora odwiedzanej sieci zagranicznej oraz —
w wielu przypadkach — wynikiem wysokich narzutow detalicznych naktadanych przez
operatora sieci macierzystej klienta; Zze obnizki stawek hurtowych czgsto nie znajduja
przelozenia na poziom klienta detalicznego; oraz ze migdzy rynkami poszczeg6lnych pa
nstw cztonkowskich istnieja silne powigzania.

Dz.U. C, str. .

Dz.U. C, str. .

Dz.U. C, str. .

Patrz decyzja Komisji 2002/627/WE z dnia 29 lipca 2002 r. ustanawiajaca Europejski Organ Nadzoru
Sieci i Ustug Lacznosci Elektronicznej (Dz.U. L 200 z 30.7.2002, str. 38), zmieniona decyzja Komisji
2004/641/WE z dnia 14 wrzesnia 2004 r. (Dz.U. L 293 z 16.9.2004, str. 30).
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3)

“4)

Nastgpujace dyrektywy Parlamentu Europejskiego 1 Rady: dyrektywa 2002/21/WE
z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie wspoOlnych ram regulacyjnych sieci i1 ustug tacznosci
elektronicznej (dyrektywa ramowa)®, dyrektywa 2002/19/WE z dnia 7 marca 2002 r.
w sprawie dostgpu do sieci tacznosci elektronicznej i urzadzen towarzyszacych oraz
wzajemnych potaczen (dyrektywa o dostepie)’, dyrektywa 2002/20/WE z dnia 7 marca
2002 r. w sprawie zezwolen na udostgpnienie sieci i ustug tacznosci elektronicznej
(dyrektywa o zezwoleniach)®, dyrektywa 2002/22/WE z dnia 7 marca 2002 r.
w sprawie ustugi powszechnej i zwigzanych z sieciami 1 ustugami lacznosci
elektronicznej praw uzytkownikéw (dyrektywa o ustudze powszechnej)’ oraz
dyrektywa 2002/58/WE z dnia 12 lipca 2002 r. dotyczaca przetwarzania danych
osobowych i ochrony prywatno$ci w sektorze facznosci elektronicznej'® — zwane 1
acznie ,ramami regulacyjnymi tacznosci elektronicznej z 2002 r.” — mialy na celu
utworzenie wewngtrznego, wspolnotowego rynku tacznosci elektronicznej przy
zapewnieniu wysokiego poziomu ochrony konsumenta przez wzmocniona konkurencje.

Ramy regulacyjne tacznosci elektronicznej z 2002 r. oparte sa na zasadzie mowiacej, ze
obowiazki regulacyjne ex ante powinny by¢ nakladane jedynie w sytuacji braku
skutecznej konkurencji, przewidujac'' proces przeprowadzania przez krajowe organy
regulacyjne okresowej analizy rynku oraz okresowego przegladu obowiazkow,
prowadzacy do nalozenia obowiazkéw ex ante na operatorow wskazanych jako
posiadajacy znaczaca pozycje rynkowa. Proces ten obejmuje nastgpujace elementy:
zdefiniowanie wlasciwych rynkéw zgodnie z zaleceniem Komisji z dnia 11 lutego 2003
r. w sprawie wladciwych rynkow produktow i ustug sektora tacznosci elektronicznej'? (
,zalecenie”), analiz¢ zdefiniowanych rynkéw zgodnie z wytycznymi Komisji®,
wskazanie operatoréw posiadajacych znaczaca pozycje rynkowa oraz nalozenie obowi
azkow ex ante na tak wskazanych operatorow.

W zaleceniu jako wilasciwy rynek podlegajacy regulacji ex ante okreslono krajowy
rynek hurtowy ustug roamingu miedzynarodowego w publicznych sieciach telefonii
komorkowej'®. Jednakze dzialania podjete przez krajowe organy regulacyjne
(indywidualnie oraz w ramach Europejskiej Grupy Regulatoréw) w ramach analizy
krajowych rynkow hurtowych ustug roamingu migdzynarodowego wykazaty, ze organy
te nie byly do tej pory w stanie skutecznie oddzialywa¢ na wysoki poziom stawek
hurtowych w roamingu migdzynarodowym z uwagi na trudnosci ze wskazaniem przedsi
gbiorstw posiadajacych znaczaca pozycje rynkowa, wynikajace ze szczegdlnych
uwarunkowan roamingu migdzynarodowego, w tym z jego transgranicznego

Dz.U. L 108 z 24.4.2002, str. 33.

Dz.U. L 108 z 24.4.2002, str. 7.

Dz.U. L 108 z 24.4.2002, str. 21.

Dz.U. L 108 z 24.4.2002, str. 51.

Dz.U. L 201 z 31.7.2002, str. 37.

Patrz w szczego6lnosci: art. 14 do 16 dyrektywy ramowej, art. 7 1 8 dyrektywy o dostgpie oraz art. 16
i 17 dyrektywy o ustudze powszechne;.

Zalecenie Komisji z dnia 11 lutego 2003 r. w sprawie wlasciwych rynkow produktow i ustug sektora 1
acznosci elektronicznej podlegajacych regulacji ex ante zgodnie z dyrektywa 2002/21/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie wspolnych ram regulacyjnych sieci i ustug tacznosci elektronicznej —
C(2003) 497, Dz.U. L 114 z 8.5.2003, str. 45.

Wytyczne Komisji w sprawie analizy rynku i oceny znaczacej pozycji rynkowej zgodnie ze
wspolnotowymi ramami regulacyjnymi sieci i ustug tacznosci elektronicznej Dz.U. C 165 z 11.7.2002,
str. 6.

Rynek 17 w Zataczniku.
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(6)

(7

®)

)

(10)

charakteru.

Z drugiej strony w odniesieniu do $wiadczenia detalicznych ustug roamingu mi
edzynarodowego w zaleceniu nie okre§lono zadnego rynku detalicznego tych ustug
jako rynku wiasciwego, migdzy innymi z uwagi na fakt, Zze ustlugi roamingu mi
gdzynarodowego na poziomie detalicznym nie sa nabywane odrgbnie, lecz stanowia
jeden z elementow wigkszego pakietu detalicznego nabywanego przez klientow od
operatora macierzystego.

Ponadto krajowe organy regulacyjne odpowiedzialne za ochrong i dbanie o interesy
klientow telefonii komorkowej zamieszkatych na terytorium podlegajacym kompetencji
tych organdéw nie sa w stanie kontrolowaé postgpowania operatorow sieci
odwiedzanych w innych panstwach cztonkowskich, od ktorych uzaleznieni sa klienci
przy korzystaniu z ustug roamingu mi¢dzynarodowego. Ograniczenie takie zmniejszy
loby takze skuteczno$¢ srodkéw podejmowanych przez panstwa czionkowskie w
oparciu 0 pozostawione im kompetencje przyjmowania zasad w zakresie ochrony
konsumenta.

Zatem panstwa cztonkowskie znajduja si¢ pod presja, aby podja¢ srodki, ktore rozwiaz
a kwestig poziomu oplat za wushugi roamingu migdzynarodowego, jednakze
przewidziany w ramach regulacyjnych facznos$ci elektronicznej z 2002 r. mechanizm
podejmowania interwencji regulacyjnej ex ante przez krajowe organy regulacyjne nie
okazatl si¢ skutecznym narzedziem, ktére umozliwialoby tym organom zdecydowane
dzialanie w interesie konsumentéw w tej szczegolnej dziedzinie.

Ponadto w rezolucji Parlamentu Europejskiego z dnia 1 grudnia 2005 r. w sprawie
europejskich przepiséw regulacyjnych i rynkow lacznosci elektronicznej w 2004 r.'s
wezwano Komisje do podjecia nowych inicjatyw w celu obnizenia wysokich kosztow
transgranicznego ruchu telefonii komorkowej, natomiast Rada Europejska na
posiedzeniu w dniach 23-24 marca 2006 r. uznala, ze prowadzenie na szczeblu
europejskim 1 krajowym ukierunkowanej, skutecznej 1 zintegrowanej polityki
w dziedzinie teleinformatyki ma zasadnicze znaczenie dla osiagnigcia celdéw wzrostu
gospodarczego i wydajnosci pracy nakreSlonych w odnowionej strategii lizbonskie;j'®
oraz zauwazyla w tym kontekscie, Ze obnizenie optat za roaming odgrywa istotna rolg
dla kwestii konkurencyjno$ci.

Chociaz ramy regulacyjne tacznosci elektronicznej z 2002 r., na podstawie aktualnych
wtedy wnioskOw, przewidywaly usunigcie wszystkich przeszkod dla handlu w
harmonizowanej dziedzinie, fakt ten nie moze przeszkodzi¢ w adaptacji
zharmonizowanych zasad z uwzglednieniem innych czynnikéw, w celu znalezienia
najbardziej skutecznych srodkow osiagnigcia wysokiego poziomu ochrony konsumenta
przy jednoczesnej poprawie warunkow funkcjonowania rynku wewngtrznego.

Konieczna jest zatem zmiana ram regulacyjnych tacznosci elektronicznej z 2002 r., by
uwzgledni¢ mozliwo$¢ odejscia od zasad stosowanych w innych okoliczno$ciach, tj.
zasad stanowiacych, ze w sytuacji niewystgpowania znaczacej pozycji rynkowej oplaty

Rezolucja PE 2005/2052(INI).

Komunikat wiosennej Rady Europejskiej ,,Wspolne dziatania na rzecz wzrostu gospodarczego i
zatrudnienia. Nowy poczatek strategii lizbonskiej”, COM (2005) 24 z 2.2.2005 oraz konkluzje
Prezydencji Rady Europejskiej z 22-23 marca 2005 .
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(12)

(13)

(14)

(15)

(16)

za oferowane ustugi powinny by¢ okreslone przez umoweg handlowa, 1 w ten sposob
doprowadzi¢ do wprowadzenia uzupehiajacych obowiazkéw regulacyjnych,
odzwierciedlajacych szczegdlny charakter ustug roamingu migdzynarodowego.

Specyfika hurtowego i detalicznego rynku ushug roamingowych uzasadnia podjgcie wyj
atkowych $rodkow, wykraczajacych poza mechanizmy udostgpniane przez ramy
regulacyjne z 2002 r.

W celu ochrony interesow uzytkownikow korzystajacych z roamingu, obowiazki
regulacyjne powinny zosta¢ natozone na poziomie detalicznym oraz hurtowym, gdyz —
jak pokazuje doswiadczenie — obnizenie stawek hurtowych za ustugi roamingu mi
edzynarodowego niekoniecznie musi przeklada¢ si¢ na nizsze stawki detaliczne
roamingu z uwagi na brak motywacji do podjecia takiego dzialania. Z drugiej strony
dzialania ograniczajace poziom stawek detalicznych bez uwzglednienia kwestii
poziomu kosztéw hurtowych zwiazanych ze §wiadczeniem takich ushug moglyby wiaza
¢ si¢ z ryzykiem =zaburzenia wlasciwego funkcjonowania rynku roamingu mi
gdzynarodowego.

Wynikajace stad obowiazki powinny wejs¢ w zycie najszybciej, jak to mozliwe, przy
czym przedmiotowym operatorom nalezy zapewni¢ odpowiedni czas na dostosowanie
swoich ofert cenowo-ustugowych do wymagan nowych przepisow; obowiazki te
powinny by¢ bezposrednio stosowane we wszystkich panstwach cztonkowskich.

W celu zapewnienia, by podczas podrozy na terenie Wspolnoty uzytkownicy
publicznych sieci telefonii komoérkowej nie byli obcigzani wygoérowanymi optatami za
ustugi roamingu mig¢dzynarodowego przy wykonywaniu polaczen glosowych i ich
odbieraniu, nalezy zastosowa¢ wspolny mechanizm, zwany zasada europejskiego rynku
wewngtrznego, gwarantujacy wysoki poziom ochrony konsumenta przy jednoczesnym
zachowaniu zasad konkurencji migdzy operatorami telefonii komorkowe;.
Zastosowanie wspolnego mechanizmu jest konieczne wobec transgranicznego
charakteru przedmiotowych ustug i umozliwi operatorom telefonii komoérkowej dzia
fanie w warunkach jednolitych, spojnych ram regulacyjnych, opartych na obiektywnie
ustanowionych kryteriach.

Najbardziej skutecznym i proporcjonalnym mechanizmem, ktéry mozna zastosowac do
celu regulacji poziomu stawek za polaczenia realizowane w roamingu mi
gedzynarodowym z uwzglednieniem kwestii, o ktoérych mowa powyzej, jest
ustanowienie na szczeblu Wspdlnoty maksymalnej wysokosci stawek za minutg pot
aczenia na poziomie detalicznym 1 hurtowym.

Ten wspolny mechanizm powinien zapewni¢, by oplaty detaliczne za roaming mi
¢dzynarodowy lepiej odzwierciedlaly koszty $wiadczenia ustugi niz miato to miejsce do
tej pory, przy jednoczesnym pozostawieniu operatorom swobody konkurowania
poprzez rdznicowanie ofert i przystosowanie struktur taryfowych do warunkow
rynkowych oraz preferencji klientow.
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Wspolny mechanizm powinien by¢ latwy do wdrozenia i monitorowania, aby do
minimum ograniczy¢ obcigzenia administracyjne operatoréw, ktérych dotycza jego
wymogi, oraz krajowych organdéw regulacyjnych, do ktérych nalezy nadzor nad
funkcjonowaniem mechanizmu i jego egzekwowanie.

Maksymalne wysokos$ci stawek powinny by¢ ustalone z uwzglednieniem ré6znorodnych
elementow sktadajacych si¢ na realizacje potaczenia w roamingu migdzynarodowym (w
tym kosztow ogolnych, sygnalizacji, inicjowania, tranzytu i zakonczenia pofaczenia), a
takze réznic kosztow $wiadczenia ushug roamingu migdzynarodowego w przypadku po
faczen z abonentami w obrebie kraju odwiedzanego oraz w przypadku polaczen z
krajem macierzystym klienta korzystajacego z roamingu lub z innym panstwem
Wspdblnoty.

Maksymalna wysokos¢ stawki za polaczenie realizowane w roamingu mi
edzynarodowym na poziomie hurtowym powinna by¢ obliczana na podstawie $redniej
stawki minutowej za zakonczenie polaczenia w sieci komorkowej okreslonej dla
operatordw o znaczacej pozycji rynkowej, poniewaz stawki takie sa juz przedmiotem
nadzoru regulacyjnego zgodnie z ramami regulacyjnymi facznosci elektronicznej z 2002
r., a zatem powinny by¢ ustalane na podstawie kosztow. Biorac pod uwage specyfikg
rynku ushug konczenia potaczen w indywidualnych publicznych sieciach telefonii
komorkowej oraz transgraniczny charakter roamingu migdzynarodowego, stawki te
stanowia takze stabilng bazg dla regulacji, odzwierciedlajac struktur¢ kosztow w
sieciach telefonii komorkowej w calej Wspolnocie. Srednia stawka za zakonczenie pot
aczenia w sieci komorkowej stanowi wiarygodny punkt odniesienia dla gldwnych sk
fadnikow kosztéw na poziomie hurtowym, a zatem skalkulowanie maksymalnej
wysokosci stawki hurtowej na podstawie odpowiedniej wielokrotnosci takiej $redniej
stawki za zakonczenie potaczenia w sieci komoérkowej powinno gwarantowaé zwrot
rzeczywistych kosztow $§wiadczenia regulowanych ustug roamingu.

Ustalenie maksymalnej wysoko$ci stawki majacej zastosowanie na poziomie
detalicznym powinno stanowi¢ dla klientow korzystajacych z roamingu gwarancjg, iz
nie zostana obciazeni wygdrowana oplata za wykonanie potaczenia realizowanego w
roamingu regulowanym, jednocze$nie pozostawiajac operatorom macierzystym
wystarczajacy margines umozliwiajacy roznicowanie swojej oferty dla klientow.

Operatorom $wiadczacym ustugi roamingu migdzynarodowego w zakresie polaczen
wykonywanych w roamingu migdzynarodowym, ktérych dotyczy niniejsze rozporz
adzenie, nalezy zapewni¢ odpowiedni okres na dobrowolne dostosowanie swoich
stawek detalicznych do ograniczen przewidzianych w niniejszym rozporzadzeniu.
Stosowne jest przyznanie w tym celu szeSciomiesi¢gcznego okresu, w ktorym uczestnicy
rynku beda mogli dokona¢ odpowiednich korekt.

Podobnie nalezy zastosowaé ograniczenie maksymalnej wysokosci optat pobieranych
od klientow korzystajacych z roamingu za odbieranie pofaczen telefonicznych
w roamingu mi¢dzynarodowym na terytorium Wspodlnoty, aby doprowadzi¢ do sytuacji,
w ktorej poziom tych oplat bytby Scislej powiazany z kosztami §wiadczenia takiej us
hugi, oraz aby zagwarantowac klientom wigksza pewnos¢ co do wysokosci oplat, jakie
poniosa za odbieranie telefonu komoérkowego za granica.

Niniejsze rozporzadzenie nie powinno stanowi¢ przeszkody dla mozliwosci
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27)

(28)

(29)

(30)

wprowadzania nowych ofert dla klientow, ktore bytyby korzystniejsze niz przewidziana
w niniejszym rozporzadzeniu maksymalna wysoko$¢ stawki za minutg.

Aby zapewni¢ wszystkim uzytkownikom telefonii komorkowej korzys$ci plynace z
przepisoOw niniejszego rozporzadzenia, okreslone w nim wymagania dotyczace wysoko
Sci stawek powinny mie¢ zastosowanie niezaleznie od faktu, czy klient korzystajacy z
roamingu korzysta u operatora macierzystego z ustugi na zasadzie przedplaty (pre-
paid), czy z ustugi abonamentowe;.

Do celow niniejszego rozporzadzenia $rednia stawka za zakonczenie polaczenia w sieci
komoérkowej powinna by¢ obliczana na podstawie informacji przekazanych przez
krajowe organy regulacyjne 1 okresowo publikowana przez Komisje. Operatorom
podlegajacym obowiazkom wynikajacym z niniejszego rozporzadzenia nalezy
zagwarantowa¢ odpowiedni czas na dostosowanie swoich stawek do ograniczen w
przypadku ich zmiany w nastgpstwie takiej publikacji.

Aby poprawi¢ przejrzystos¢ informacji o wysokosci stawek detalicznych za
wykonywanie 1 odbieranie polaczen w roamingu na terytorium Wspolnoty oraz aby
pomoc klientom korzystajacym z roamingu w podejmowaniu decyzji co do korzystania
ze swojego telefonu komérkowego podczas pobytu za granica, operatorzy telefonii
komoérkowej powinni umozliwi¢ swoim klientom tatwy dostep do informacji o wysoko
Sci stawek, jakie obowiazuja ich podczas pobytu w danym panstwie czlonkowskim;
informacje takie powinny by¢ udostgpniane na zyczenie i nieodplatnie. W imig
przejrzystosci operatorzy maja takze obowiazek udzielania informacji o wysokosci
stawek  roamingowych przy zawieraniu umowy o $wiadczenie ushig
telekomunikacyjnych oraz okresowego informowania swoich klientow o aktualnej
wysokosci tych stawek i powiadamiania ich w przypadku istotnych zmian.

Krajowe organy regulacyjne, ktore sa odpowiedzialne za realizacj¢ zadan wynikajacych
z ram regulacyjnych tacznosci elektronicznej z 2002 r., powinny posiada¢ uprawnienia
umozliwiajace im nadzor nad realizacja obowiazkow wynikajacych z niniejszego
rozporzadzenia i ich egzekwowanie na terytorium podlegajacym ich kompetencji.
Powinny takze §ledzi¢ zmiany wysokos$ci opfat za ustugi tacznosci glosowej i transmisji
danych pobieranych od uzytkownikéw telefonii komoérkowej podczas roamingu na
terytorium Wspdlnoty, zwlaszcza w odniesieniu do konkretnych kosztow zwiazanych z
realizacja polaczen roamingowych w najbardziej oddalonych regionach Wspolnoty oraz
do koniecznos$ci zagwarantowania mozliwosci odzyskania tych kosztow na rynku
hurtowym. Organy te powinny zapewni¢, by uzytkownicy telefonii komoérkowej mieli
dostgp do biezacych informacji o stosowaniu niniejszego rozporzadzenia.

Panstwa czlonkowskie powinny wprowadzi¢ system sankcji, ktore mialyby
zastosowanie w przypadku naruszenia przepisOw niniejszego rozporzadzenia.

Srodki niezbedne do wykonania niniejszego rozporzadzenia powinny zosta¢ przyjete
zgodnie z decyzja Rady 1999/468/WE z dnia 28 czerwca 1999 r. ustanawiajaca
warunki wykonywania uprawniefn wykonawczych przyznanych Komisji'’.

Poniewaz cele proponowanego dziafania, tj. stworzenie wspolnego mechanizmu maj
acego zapewnié, aby uzytkownicy publicznych sieci telefonii komorkowej podczas

Dz.U. L 184z 17.7.1999, str. 23.
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podrdézy na terenie Wspolnoty nie byli obcigzani wygérowanymi oplatami za ushugi
roamingu mi¢dzynarodowego przy wykonywaniu potaczen glosowych 1 ich odbieraniu,
a tym samym gwarantujacego wysoki poziom ochrony konsumenta przy jednoczesnym
zachowaniu zasad konkurencji migdzy operatorami telefonii komorkowej, nie moga
zosta¢ osiagnigte w sposOb bezpieczny, zharmonizowany iszybki przez pafstwa cz
fonkowskie, natomiast moga zosta¢ lepiej zrealizowane na szczeblu wspolnotowym,
Wspolnota moze ustanowi¢ srodki zgodnie z zasada pomocniczosci okreslong w art. 5
traktatu. Zgodnie z zasada proporcjonalnosci okreslona we wspomnianym artykule
niniejsze rozporzadzenie nie wykracza poza zakres konieczny do osiagnigcia tych
celow.

Niniejsze rozporzadzenie powinno zosta¢ poddane przegladowi przed uptywem dwoch
lat od jego wejscia w zycie, celem upewnienia si¢, czy nadal jest ono konieczne i
stosowne w odniesieniu do warunkow panujacych wtedy na rynku tacznosci
elektroniczne;j,

PRZYJIMUIJA NINIEJSZE ROZPORZADZENIE:

Artykut 1

Przedmiot i zakres

Niniejsze rozporzadzenie wprowadza wspolny mechanizm, zwany zasada
europejskiego rynku wewnetrznego, majacy na celu zapewnienie, aby uzytkownicy
publicznych sieci telefonii komorkowej podczas podrézy wewnatrz Wspolnoty nie
byli obcigzani wygoérowanymi optatami za ushugi roamingu migdzynarodowego przy
wykonywaniu polaczen oraz ich odbieraniu, a tym samym gwarantujacy wysoki
poziom ochrony konsumenta przy zachowaniu zasad konkurencji migdzy operatorami
telefonii komorkowej. W rozporzadzeniu okreslono zasady dotyczace oplat, jakie
moga by¢ pobierane przez operatorow telefonii komorkowej za $wiadczenie ushug
roamingu miedzynarodowego dla potaczen glosowych inicjowanych i zakonczonych
wewnatrz Wspolnoty, majace zastosowanie zaroOwno do optat pobieranych migdzy
operatorami sieci na poziomie hurtowym, jak 1 do optat pobieranych przez operatora
macierzystego na poziomie detalicznym.

Niniejsze rozporzadzenie stanowi $rodek szczegdlny w rozumieniu art. 1 ust. 5
dyrektywy 2002/21/WE ze zmianami wprowadzonymi niniejszym rozporzadzeniem.

Artykut 2

Definicje

Do celow niniejszego rozporzadzenia zastosowanie maja definicje okreslone w art. 2
dyrektywy 2002/21/WE, art. 2 dyrektywy 2002/19/WE oraz art. 2 dyrektywy
2002/22/WE.

Poza definicjami, o ktorych mowa w ust. 1, zastosowanie maja rowniez nastgpujace
definicje:
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(©

(d)

(e)

®

»operator macierzysty” oznacza przedsigbiorstwo, ktore $wiadczy klientowi
korzystajacemu z roamingu ustugi naziemnej publicznej telefonii komorkowej na
poziomie detalicznym;

»sie¢ macierzysta” oznacza naziemna publiczng sie¢ telefonii komodrkowe;j
znajdujaca si¢ na terytorium panstwa czlonkowskiego 1 wykorzystywana przez
operatora macierzystego do $wiadczenia ustug naziemnej publiczne] telefonii
komoérkowej klientowi korzystajacemu z roamingu,

,roaming mi¢dzynarodowy” oznacza korzystanie z telefonu komoérkowego lub
innego urzadzenia przez klienta korzystajacego z roamingu celem wykonywania
lub odbierania pofaczen podczas pobytu poza terytorium panstwa cz
fonkowskiego, w ktorym umiejscowiona jest sie¢ macierzysta klienta, dzigki
uzgodnieniom migdzy operatorem sieci macierzystej a operatorem sieci
odwiedzanej;

»polaczenie realizowane w roamingu regulowanym” oznacza polaczenie g
fosowe telefonii komorkowej wykonywane przez klienta korzystajacego
z roamingu, inicjowane w sieci odwiedzanej 1 zakonczone w publiczne] sieci
telefonicznej wewnatrz Wspolnoty;

»klient korzystajacy z roamingu” oznacza klienta operatora ustug naziemnej
publicznej telefonii komoérkowej w naziemnej publicznej sieci telefonii
komoérkowej umiejscowionej we Wspdlnocie, ktory korzystajac z telefonu
komoérkowego lub innego urzadzenia wykonuje lub odbiera polaczenia w sieci
odwiedzanej dzigki uzgodnieniom migdzy operatorem sieci macierzystej
a operatorem sieci odwiedzanej;

»sie¢ odwiedzana” oznacza naziemna publiczng sie¢ telefonii komdrkowe;
umiejscowionag w panstwie czionkowskim innym niz panstwo, w ktorym
znajduje sie sie¢ macierzysta, 1 pozwalajaca klientowi korzystajacemu
zroamingu wykonywa¢ lub odbiera¢ polaczenia dzigki uzgodnieniom
z operatorem sieci macierzyste;.

Artykut 3

Oplaty hurtowe za wykonywanie polaczen realizowanych w roamingu regulowanym

Catkowita wysoko$¢ optaty hurtowej, ktéra operator sieci odwiedzanej moze pobra¢ od
operatora sieci macierzystej klienta korzystajacego z roamingu za zrealizowanie pofaczenia
w roamingu regulowanym, w tym m.in. za jego zainicjowanie, tranzyt i zakonczenie, nie moze
przekracza¢ odpowiedniej kwoty za minutg polaczenia okreslonej zgodnie z zatacznikiem I.
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Artykut 4

Oplaty detaliczne za wykonywanie polaczen realizowanych w roamingu regulowanym

Z zastrzezeniem art. 5, calkowita wysoko$¢ opfaty detalicznej, bez podatku VAT, ktoéra
operator macierzysty moze pobra¢ od swojego klienta korzystajacego z roamingu za
zrealizowanie polaczenia w roamingu regulowanym, nie moze przekroczyé 130 %
odpowiedniej] maksymalnej oplaty hurtowej za takie polaczenie, okreslonej zgodnie z zat
acznikiem I. Maksymalne optaty, o ktérych mowa w niniejszym artykule, obejmuja wszelkie sk
fadniki stale zwiazane z realizowaniem polaczen w roamingu regulowanym, np. oplaty za
zainicjowanie polaczenia czy oplaty aktywacyjne.

Artykut 5
Wejscie w zZycie ograniczen wysokosci oplat za polgczenia w roamingu regulowanym

Przepisy art. 4 wchodza w Zycie po uplywie szeSciu miesigcy od wejscia w Zycie niniejszego
rozporzadzenia.

Artykut 6
Oplaty detaliczne za odbieranie polaczen w roamingu na terytorium Wspdlnoty

Catkowita wysoko$¢ optaty detalicznej, bez podatku VAT, ktéra operator macierzysty moze
pobra¢ od swojego klienta korzystajacego z roamingu za odbieranie przez tego klienta potacze
n telefonicznych podczas korzystania z roamingu w sieci odwiedzanej, nie moze przekroczyc,
w ujeciu minutowym, 130 % S$redniej stawki za zakonczenie potaczenia w sieci komorkowe;,
opublikowanej zgodnie z art. 10 ust. 3. Maksymalne opfaty, o ktérych mowa w niniejszym
artykule, obejmuja wszelkie skladniki state zwiazane z realizowaniem potaczen w roamingu
regulowanym, np. oplaty jednorazowe czy oplaty aktywacyjne.

Artykut 7
Przejrzystos¢ informacji o stawkach detalicznych

1. Kazdy operator macierzysty zobowiazany jest na zadanie swojego klienta korzystaj
acego z roamingu udzieli¢ mu zindywidualizowanych informacji taryfowych na temat
stawek detalicznych za wykonywanie i odbieranie polaczen przez danego klienta w
odwiedzanym panstwie cztonkowskim.

2. Klient ma prawo zazada¢ takich informacji ustnie podczas rozmowy przez telefon
komorkowy lub poprzez wystanie wiadomosci tekstowe; SMS, w kazdym przypadku
kierujac swoje zadanie pod numer wskazany do tego celu przez operatora
macierzystego, 1 moze zdecydowaé, czy informacje maja mu zosta¢ przekazane
podczas tej samej rozmowy, czy tez w wiadomosci SMS (w tym ostatnim przypadku
powinno to nastapi¢ bez zbg¢dnej zwioki).
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Ustuga informacyjna, o ktérej] mowa powyzej, S$wiadczona bgdzie nieodptatnie, przy
czym dotyczy to zarowno ztozenia zadania, jak 1 przekazania informacji.

Zindywidualizowane informacje taryfowe, o ktorych mowa w niniejszym artykule,
oznaczaja informacje o opfatach pobieranych zgodnie z planem taryfowym, z ktoérego
korzysta dany klient, za wykonywanie i odbieranie polaczeh w dowolnej sieci
odwiedzanej] w panstwie czlonkowskim, w ktorym klient ten korzysta z ustugi
roamingu.

Operator macierzysty zobowiazany jest udziela¢ nowym klientom pelych informacji
o wysokosci obowiazujacych optat roamingowych podczas zawierania umowy o
swiadczenie ushug telekomunikacyjnych. Operator taki ma takze obowiazek okresowo
informowa¢ swoich klientow o aktualnej wysokosci obowiazujacych opfat
roamingowych oraz — dodatkowo — powiadamia¢ ich kazdorazowo w przypadku
istotnej zmiany tych optat.

Artykut 8
Nadzor i egzekwowanie

Krajowe organy regulacyjne monitoruja i nadzoruja przestrzeganie niniejszego
rozporzadzenia na terytorium podlegajacym ich kompetencji.

Krajowe organy regulacyjne maja prawo wymagac od przedsigbiorstw, ktore podlegaj
a obowiazkom wynikajacym z niniejszego rozporzadzenia, dostarczenia wszelkich
informacji istotnych dla wykonania i egzekwowania niniejszego rozporzadzenia.
Przedsigbiorstwa dostarcza niezwlocznie takie informacje na zadanie krajowego
organu regulacyjnego w terminie 1 w zakresie przez niego wskazanym. Informacje
wymagane przez krajowy organ regulacyjny powinny by¢ proporcjonalne do celu,
jakiemu maja shuzy¢.

Krajowe organy regulacyjne moga interweniowac¢ z wlasnej inicjatywy, aby zapewnic¢
przestrzeganie niniejszego rozporzadzenia.

W przypadku stwierdzenia przez krajowy organ regulacyjny naruszenia obowiazkoéw
okreslonych w niniejszym rozporzadzeniu, organ ten ma prawo zazadaé
natychmiastowego zaprzestania takiego naruszenia.

Krajowe organy regulacyjne udostgpniaja do publicznej wiadomosci aktualne
informacje dotyczace stosowania niniejszego rozporzadzenia, w sposob umozliwiaj
acy zainteresowanym tatwy dostgp do tych informacji.

Krajowe organy regulacyjne $ledza zmiany wysokosci opfat detalicznych i1 hurtowych
za $wiadczenie klientom korzystajacym z roamingu ustug tacznosci glosowej i
transmisji danych, w tym ustug przesytania wiadomosci tekstowych (SMS) 1 wiadomo
sci multimedialnych (MMS), zwlaszcza w najbardziej oddalonych regionach
Wspdblnoty, 1 na zyczenie Komisji przekazuja jej wyniki swoich obserwacji.

Spory miedzy przedsigbiorstwami udostepniajacymi sieci 1 ushigi tacznosci
elektronicznej, dotyczace kwestii zawartych w niniejszym rozporzadzeniu, podlegaja
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krajowym procedurom rozwiazywania sporOw ustanowionym zgodnie z art. 20 i 21
dyrektywy 2002/21/WE.

8. Procedury pozasadowego rozwiazywania sporOw ustanowione zgodnie z art. 34
dyrektywy 2002/22/WE maja takze zastosowanie do nierozstrzygnigtych sporow
dotyczacych kwestii zawartych w niniejszym rozporzadzeniu, z udzialem
konsumentow 1 (jezeli prawo krajowe przewiduje taka mozliwo$¢) innych u
zytkownikow koncowych.

Artykut 9
Kary

Panstwa cztonkowskie okreslaja zasady dotyczace kar stosowanych w przypadku naruszenia
przepiséw niniejszego rozporzadzenia i podejmuja wszelkie srodki niezbedne dla zapewnienia
wdrozenia tych zasad. Przewidziane kary musza by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace.
Panstwa czlonkowskie zglosza Komisji przyjgte przepisy przed uptywem szes$ciu miesigcy od
wejscia niniejszego rozporzadzenia w zycie, a takze niezwlocznie zglosza kazda pdzniejsza ich
zmiang.

Artykut 10

Srednia stawka za zakonczenie polaczenia w sieci komorkowej

1. Srednia stawka za zakoficzenie polaczenia w sieci komérkowej jest ustalana zgodnie z
kryteriami i metodyka okre§lonymi w zataczniku II, na podstawie informacji
przekazanych przez krajowe organy regulacyjne zgodnie z ust. 2 1 4.

2. Kazdy krajowy organ regulacyjny przekazuje na wniosek Komisji oraz
W Wyznaczonym przez nia w tym wniosku terminie informacje okreslone w zalaczniku
I1.

3. Komisja regularnie publikuje w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej wysokos¢
sredniej stawki za zakonczenie pofaczenia w sieci komorkowej, ustalona zgodnie z
ust. 1,2 14.

4. Przy pierwszej nastgpujacej po wejsciu niniejszego rozporzadzenia w zycie publikacji
sredniej stawki za zakonczenie potaczenia w sieci komoérkowej Komisja moze opierac
si¢ na najnowszych informacjach zgodnych z zalacznikiem II izebranych zgodnie z
art. 5 ust. 2 dyrektywy 2002/21/WE w ramach wykonywania przez Komisj¢ obowi
azku monitorowania wdrozenia ram regulacyjnych tacznosci elektronicznej z 2002 r.

5. Przedsigbiorstwa podlegajace wymogom niniejszego rozporzadzenia dopilnuja, aby
wszelkie zmiany wysokosci pobieranych przez nie oplat niezbedne dla zapewnienia
zgodnosci z art. 3, 4 1 6 weszly w zycie w terminie dwoch miesigcy od daty kazdej
publikacji, zgodnie z wczesniejszymi ustgpami niniejszego artykutu.

6. Zmiany konieczne dla dostosowania zatacznika II do postgpu techniki i sytuacji
rynkowej sa uchwalane przez Komisje, dzialajaca zgodnie z procedura okreslona w
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art. 13 ust. 3.

Artykut 11
Zmiana dyrektywy 2002/21/WE
W art. 1 dyrektywy 2002/21/EC dodaje si¢ ustep 5 w nastgpujacym brzmieniu:

. Niniejsza dyrektywa oraz dyrektywy szczegoétowe pozostaja bez uszczerbku dla
wszelkich §rodkow szczegolnych przyjetych celem regulacji wysokosci optat za pot
aczenia glosowe telefonii komorkowej w roamingu mi¢dzynarodowym”.

Artykut 12
Procedura przegladu

Komisja dokona przegladu funkcjonowania niniejszego rozporzadzenia i ztozy Parlamentowi
Europejskiemu i Radzie sprawozdanie przed uplywem dwoch lat od wejscia rozporzadzenia w
zycie. W swoim sprawozdaniu Komisja przedstawi uzasadnienie konieczno$ci utrzymania
przepisoOw rozporzadzenia badz mozliwosci ich uchylenia, w $wietle rozwoju sytuacji rynkowe;j
1 z uwzglednieniem sytuacji w zakresie konkurencji. W tym celu Komisja moze zwrdci¢ si¢ do
panstw czlonkowskich oraz krajowych organdéw regulacyjnych z wnioskiem o przekazanie
informacji, ktére zostana jej dostarczone bez zbgdnej zwioki.

Artykut 13
Komitet
1. Komisje wspomaga Komitet ds. Lacznosci utworzony zgodnie z art. 22 dyrektywy
2002/21/WE.
2. W przypadku odestania do niniejszego ustgpu zastosowanie maja art. 5 1 7 decyzji

1999/468/WE, z uwzglednieniem przepisow art. § wspomnianej decyzji.
Termin, o ktorym mowa w art. 5 ust. 6 decyzji 1999/468/WE, wynosi trzy miesiace.
3. Komitet przyjmuje swoj regulamin wewngtrzny.
Artykut 14
Wymogi dotyczace zawiadamiania
Panstwa czlonkowskie przekazuja Komisji dane krajowych organow regulacyjnych

odpowiedzialnych za realizacj¢ zadan wynikajacych z niniejszego rozporzadzenia w terminie
dwoch miesiecy od wejscia niniejszego rozporzadzenia w zycie.
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Artykut 15
Wykonanie

Srodki niezbedne do wykonania niniejszego rozporzadzenia przyjmuije si¢ zgodnie z procedura,
o ktorej mowa w art. 13 ust. 2.

Artykut 16
Wejscie w zycie

Niniejsze rozporzadzenie wchodzi w zycie nastgpnego dnia po jego opublikowaniu w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej.

Niniejsze rozporzadzenie wiaze w calosci 1 jest bezposrednio stosowane we wszystkich pa
nstwach cztonkowskich.

Sporzadzono w Brukseli, dnia r.

W imieniu Parlamentu Europejskiego W imieniu Rady
Przewodniczqcy Przewodniczqcy
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ZALACZNIK 1

Oplaty hurtowe za wykonywanie polaczen realizowanych w roamingu regulowanym,
o ktorych mowa w art. 3

Catkowita wysoko$¢ optaty hurtowej, ktéra operator sieci odwiedzanej moze pobra¢ od
operatora sieci macierzystej klienta korzystajacego =z roamingu za zrealizowanie
zainicjowanego w tej odwiedzanej sieci polaczenia w roamingu regulowanym, nie moze
przekraczaé, w ujeciu minutowym, kwoty odpowiadajacej sredniej stawce za zakonczenie pot
aczenia w sieci komoérkowej, opublikowanej zgodnie z art. 10 ust. 3, pomnozonej przez:

a) wspotczynnik dwa — w przypadku realizowanego w roamingu regulowanym pot
aczenia z numerem nalezacym do publicznej sieci telefonicznej w panstwie cz
fonkowskim, w ktorym umiejscowiona jest odwiedzana sie¢, lub

b) wspolczynnik trzy — w przypadku realizowanego w roamingu regulowanym pot
aczenia z numerem nalezacym do publicznej sieci telefonicznej w panstwie cz
fonkowskim innym niz to, w ktorym umiejscowiona jest odwiedzana sie€.

Maksymalne optaty, o ktérych mowa w niniejszym zataczniku, obejmuja wszelkie sktadniki sta
fe, np. oplaty za zainicjowanie potaczenia.
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(1

2

ZALACZNIK 11

Metodyka ustalania Sredniej stawki za zakonczenie polaczenia w sieci komorkowej,

o ktorej mowa w art. 10

Na potrzeby niniejszego zalacznika definiuje si¢ nast¢pujace terminy:

(@)

(b)

(c)

(d)

(e)

»krajowa S$rednia wazona stawka za zakonczenie polaczenia w sieci
komoérkowej” oznacza $rednia ze stawek za zakonczenie polaczenia w sieci
komorkowe] stosowanych przez poszczegolnych operatorow o znaczacej
pozycji rynkowej, wazona liczba aktywnych abonentow kazdego z takich
operatorow;

»stawka operatora o znaczacej pozycji rynkowej za zakonczenie polaczenia w
sieci komorkowej” oznacza $rednia oplate minutowa (obejmujaca oplaty za
zainicjowanie polaczenia), skalkulowana dla trzyminutowego potaczenia w
godzinach szczytu, podawang bez podatku VAT 1 wyrazona w walucie krajowej
danego panstwa czlonkowskiego, za zestawianie polaczen glosowych
kierowanych do jego sieci telefonii komorkowej, stosowana przez kazdego
operatora o znaczace] pozycji rynkowej, ustalonej zgodnie z metodyka
zatwierdzona przez krajowy organ regulacyjny;

»operator o znaczacej pozycji rynkowej” oznacza operatora naziemnych
publicznych sieci telefonii komoérkowej wskazanego jako posiadajacy znaczaca
pozycje rynkowa zgodnie z art. 16 dyrektywy 2002/21/WE na rynku ushig ko
nczenia pofaczen w takiej sieci w danym panstwie cztonkowskim;

,liczba aktywnych abonentow operatora o znaczacej pozycji rynkowej” oznacza
sumg liczby aktywnych abonentéw wiasnych kazdego operatora o znaczacej
pozycji rynkowej oraz liczby aktywnych abonentéw wszystkich pozostalych
operatorow telefonii komérkowej, wykorzystujacych sie¢ danego operatora o
znaczace] pozycji rynkowej do zakonczenia rozmdéw telefonicznych
kierowanych do ich abonentow;

»liczba aktywnych abonentow” oznacza liczbg aktywnych abonentéw telefonii
komoérkowej (uzytkownikoéw ustugi pre-paid i ustugi abonamentowej), ustalona
zgodnie z metodyka zatwierdzona przez dany krajowy organ regulacyjny.

Srednia stawka za zakonczenie polaczenia w sieci komérkowej, publikowana zgodnie
z art. 10 ust. 3, stanowi $rednig z krajowych $rednich wazonych stawek za zako
nczenie polaczenia w sieci komoérkowej; $rednia ta sama jest wazona taczna liczba
aktywnych abonentdéw w poszczegdlnych panstwach czlonkowskich. Srednia ta
obliczana jest na podstawie informacji okreslonych w ust. 3 ponizej, ktére zostaly
przekazane Komisji przez krajowe organy regulacyjne na podstawie wniosku
wystosowanego zgodnie z art. 10 ust. 2 lub 4.
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3)

“4)

Informacje przekazywane Komisji przez krajowe organy regulacyjne obejmuja:

(a) wysoko$¢ krajowej Sredniej wazonej stawki za zakonczenie potaczenia w sieci
komorkowej,

(b) 1aczna liczbg aktywnych abonentow wszystkich operatorow o znaczacej pozycji
rynkowej na terytorium danego panstwa cztonkowskiego,

w kazdym przypadku ustalone na dzien okre§lony w tym celu przez Komisj¢ w jej
wniosku.

W przypadku panstw cztonkowskich postugujacych si¢ waluta inng niz euro Komisja
przeliczy przekazane krajowe S$rednie wazone stawki za zakonczenie potaczenia
w sieci komoérkowe] na euro z zastosowaniem kursu wymiany opublikowanego
w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej na dzieh okre$lony przez Komisjg
zgodnie z ust. 3 powyzej.
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