
 

Ökar tillgängligheten till varor och tjänster i EU
 
Den europeiska rättsakten om tillgänglighet ämnar till att förse äldre och personer med
funktionsvariationer med fler produkter och tjänster. Kolla in videon!
 

Ledamöter antog den 13 mars 2019 den europeiska rättsakten om tillgänglighet (EAA). De nya
reglerna är ett steg mot ett mer rättvist och inkluderande Europa och skulle förbättra vardagen
för äldre och personer med funktionsvariationer i hela EU.
 
Europeiska insatser för mer tillgängliga produkter och
tjänster
 
Mer än 80 miljoner personer med funktionsvariationer lever i EU och många fler har svårigheter
med att använda dagliga produkter såsom smartphones, datorer, e-böcker och får problem när
de ska använda viktiga tjänster i biljettautomater eller bankomater.
 
FN-konventionen om rättigheter för personer med funktionsnedsättning (UNCRPD) kräver av
EU och dess medlemsstater att de säkerställer tillgänglighet. EU:s insatser behövs för att
samordna tillgänglighetskrav för nyckelprodukter och tjänster i unionen.
 
De nya reglerna ska underlätta för folk med funktionsvariationer och äldre att delta på lika villkor
och att ta en mer aktiv roll i samhället över Europa, och samtidigt uppmuntrar de företag att
främja innovation kring mer tillgängliga produkter och tjänster.
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En europeisk tillgänglighetsakt
https://multimedia.europarl.europa.eu/en/european-accessibility-act-better-access-for-the-disabled_N01-PUB-190304-ACCE_ev
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https://multimedia.europarl.europa.eu/en/european-accessibility-act-better-access-for-the-disabled_N01-PUB-190304-ACCE_ev
http://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20190307IPR30749/more-accessible-products-and-services-for-disabled-and-elderly-people
https://www.europarl.europa.eu/news/sv/headlines/priorities/social-inkludering/20180706STO07413
https://fra.europa.eu/en/theme/people-disabilities
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html


Europeiska rättsakten om tillgänglighet sätter krav på produkter & tjänster; ex
•     biljett- och check-in automater

• bankomater och andra betalstationer

•
    PC och operativsystem

• smartphones, läsplattor och TV-utrustning

• tillgång till audio-visuella mediatjänster, e-böcker

• e-handel

•

        vissa moment av persontransportstjänster

•     elektronisk kommunikation, inklusive nödnumret 112

Mer information
Följ ärendet från förslag till beslut
Utskottet för inre marknaden och konsumentskydd (IMCO)
Föredragande Morten Løkkegaard (ALDE, Danmark)
Lagstiftningsförfarande
Parlamentets utredningstjänst (underlag): European Accesability Act
IMCO: antagen text om EEA-direktivet
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https://oeil.secure.europarl.europa.eu/oeil/popups/ficheprocedure.do?lang=&reference=2015/0278(COD)
http://www.europarl.europa.eu/committees/sv/imco/home.html
http://www.europarl.europa.eu/meps/sv/96709/MORTEN_LOKKEGAARD/home
http://www.europarl.europa.eu/legislative-train/theme-deeper-and-fairer-internal-market-with-a-strengthened-industrial-base-labour/file-jd-european-accessibility-act
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2017/603973/EPRS_BRI(2017)603973_EN.pdf
http://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-8-2017-0188-AM-363-363_EN.pdf?redirect%20

