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Dirbtinis intelektas: EP siekia apsaugoti vartotojy
teises

Dirbtinis intelektas palengvina miisy gyvenimus, ta¢iau kelia nemazai socialiniy
klausimy. EP ragina imtis geresne vartotojy apsauga uztikrinanéiy priemoniy.
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Algoritmai — tai taisykliy ir instrukcijy rinkinys, paprastai iSreiSkiamas kompiuterio kodu bei
skirtas jvairioms problemos spresti. Jie gali bati taikomi jvairiuose sektoriuose nuo sveikatos
prieziuros iki darbo rinkos. Visgi, nors dirbtinis intelektas gali bati naudingas jvairioms sritims,
tuo paciu jis kelia ir naujy su darbo rinkos ateitimi susijusiy uzdaviniy, taip pat teisiniy, etiniy ir
socialiniy klausimy.
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Straipsnis

Dirbtinis intelektas sprendimy pri€émimo procese bei iSSiikiai vartotojams

Dirbtinis intelektas yra vis labiau jtraukiamas j algoritminiy sprendimy sistemas. Daugeliu atvejy
jis turi didele jtaka Zmoniy gyvenimui, kai, pavyzdZiui, yra nusprendziama jy galimybé gauti
kreditg, jsidarbintini, gauti gydymo paslaugas. Dirbtinio intelekto pagalba taip pat yra priimami
teismo nuosprendziai. Visa tai didina socialine atskirtj. Nustatyta, kad kai kurie jdarbinimo
algoritmai yra Saliski prie$ moteris.

pasitikéjimui ir gerovei, tad, EP nuomone, susidurdamas su automatizuotomis sprendimy
priémimo sistemomis, asmuo turéty bati tinkamai informuotas apie tai, kaip jis yra veikiamas.

Europos Parlamento pozicija

Vasario 12 d. priimtoje rezoliucijoje EP nariai ragino Komisijg pateikti pasitlymus, kuriuose baty
atnaujintos ES saugos taisyklés ir atsakomybeés, susijusios su dirbtinj intelektg naudojanciais
produktais.

EP nariai taip pat ragina Komisijg paaiskinti, kaip ji ketina:

¢ uztikrinti, kad vartotojai bty apsaugoti nuo nesgziningos ir (arba) diskriminacinés
komercinés praktikos arba dirbtiniu intelektu grindziamy profesiniy paslaugy
keliamos rizikos;

¢ uztikrinti didesn;j Siy procesy skaidrumg;
¢ uztikrinti, kad automatizuotame sprendimy priémimo procese bty naudojami tik
aukstos kokybeés ir nesaliski duomeny rinkiniai.

»turime siekti, kad baty uZztikrinta vartotojy apsauga ir pasitikéjimas, kad ES taisyklés dél

saugos ir atsakomybés uz gaminius ir paslaugas baty pritaikytos skaitmeniniam amziuj“, — teigé
EP Vidaus rinkos komiteto pirmininké Petra De Sutter (Zalieji, Belgija).
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https://www.europarl.europa.eu/news/lt/press-room/20200206IPR72015/dirbtinis-intelektas-ep-ragina-apsaugoti-vartotojus
https://www.europarl.europa.eu/meps/lt/197471/PETRA_DE+SUTTER/home
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http://www.europarl.europa.eu/news/lt/press-room/20200120IPR70622/artificial-intelligence-eu-must-ensure-a-fair-and-safe-use-for-consumers

