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Nova zakonodaja bo potrosnikom iz vseh drzav EU
omogocila skupinske tozbe

@ Skupinske tozbe

https://multimedia.europarl.europa.eu/en/better-protection-for-european-consumers_N01-PUB-200703-CLAS _ev

Evropska kolektivna pravna sredstva bodo potroSnikom v Uniji omogo¢€ila, da proti
domacim in éezmejnim primerom "masovnega oSkodovanja" nastopijo skupaj.

Globalizacija in digitalizacija sveta sta povecala tveganje, da neka nezakonita praksa oSkoduje
vecje Stevilo potrosnikov v eni ali ve€ drzavah. Trenutno lahko potrosniki zdruzijo mo¢i in se
skupaj borijo za svoje pravice le v nekaterih drzavah EU, v primerih, kjer so oSkodavani
potrosniki v ve¢ drzavah, pa je to prakti€no nemogoce.

Novi predpisi o kolektivnih pravnih sredstvih bodo potroSnikom v vseh drzavah &lanicah EU
omogocili, da se proti primerom, v katerih je povzro¢ena mnozi¢na Skoda, borijo skupaj.
Predpisi pa vklju€ujejo tudi varovalke, ki preprecujejo zlorabo teh postopkov, denimo princip
"kdor izgubi, placa".

Pogajalci Parlamenta in Sveta so dosegli dogovor konec junija in Parlament je predpise potrdil
24. novembra.

Kako bodo evropska kolektivha pravna sredstva
delovala?

* Organizacije, ki jih bodo pooblastile drzave ¢lanice, bodo lahko zastopale skupine
potrosnikov v kolektivnih primerih.
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* Uporaba kolektivnih pravnih sredstev bo mogoca v vseh drzavah EU — v vseh
¢lanicah mora biti vsaj en tak§en mehanizem, ki bo omogoc¢al organizacijam, da
predstavljajo drzavljane, in bo imel pooblastila, da zahteva kazni in povracila za
povzro¢eno Skodo.

¢ Ustrezati bodo morala doloCenim kriterijem: za mednarodne skupinske tozbe bo
kriterije podala nova direktiva, za domace postopke pa bodo kriteriji v nacionalni
zakonodaji.

* Porazena stran bo pla€ala ceno postopka (princip "kdor izgubi, plac¢a"), kar bo &¢itilo
podjetja pred tozbami brez podlage.

* Kolektivna pravna sredstva bodo razen v potroSniSkem pravu dovoljena tudi v
primerih krSitev trgovcev na podrocijih zas¢€ite podatkov, finanénih storitev, potovan;j in
turizma, energetike, telekomunikacij, okolja in zdravja ter pravic letalskih in
zelezniSkih potnikov.

Evropska komisija bo ustanovila institucijo evropskega ombudsmana za kolektivha pravna
sredstva, ki se bo posve€ala mednarodnim tozbam na ravni EU.

Nasledniji koraki

Drzave Clanice imajo dve leti, da direktivo vpeljejo v nacionalne zakonodaje, in nato Se Sest
mesecev, da ta zakonodaja stopi v veljavo.

Vec

Dosje postopka

Raziskava Sluzbe Evropskega parlamenta za raziskave: Skupinske tozbe za za&cito
skupinskih interesov potrosnikov (2019, v anglescini)
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