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Viisi tapaa, joilla Euroopan parlamentti haluaa
suojella verkkopelien pelaajia

Ingressi: Euroopan parlamentti haluaa parantaa kuluttajansuojaa verkkovideopeleissi ja
edistda samalla alan mahdollisuuksia.
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Euroopan videopeliala kasvaa nopeasti. Alan tilastoarvioiden mukaan sen markkinakoko oli
23,3 miljardia euroa vuonna 2021.

Euroopan parlamentin jasenet vaativat 18. tammikuuta 2023 yhdenmukaistettuja EU-s&antéja
pelaajien suojelemiseksi paremmin verkkovideopelialalla. He tunnustivat myds alan
mahdollisuudet innovointiin, kasvuun ja tyépaikkojen luomiseen ja ehdottivat, etta sille
myodnnetdén tukea.

Lue liséda digitalisaation merkityksesté ja hyodyista.

Euroopan parlamentti - tiedottaja: Jaume Duch Guillot
Ota yhteytta: webmaster@europarl.eu

F I Viestinnin pisosasto 113


https://www.isfe.eu/data-key-facts/key-facts-from-2021-europe-video-games-sector/
https://www.isfe.eu/data-key-facts/key-facts-from-2021-europe-video-games-sector/
https://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20230113IPR66646/protecting-gamers-and-encouraging-growth-in-the-video-games-sector
https://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20230113IPR66646/protecting-gamers-and-encouraging-growth-in-the-video-games-sector
https://www.europarl.europa.eu/news/fi/headlines/society/20210414STO02010/kohti-digitaalista-eurooppaa

Artikkeli

Turvallisemman toimintaympariston varmistaminen
pelaajille

Ongelmallisiin ostokaytantéihin puuttuminen

Tietokonepelit saattavat houkutella pelaajia ostamaan saalislaatikoita (loot box). Ne siséaltavat
sattumanvaraisia virtuaalisia esineitd, jotka auttavat pelaajia etenemaan pelissa. Koska ihmiset
kayttavéat oikeaa rahaa, ei-toivottujen tai hallitsemattomien ostosten vuoksi voi syntyé kielteisia
psykologisia ja taloudellisia seurauksia.

Parlamentti kehotti komissiota analysoimaan, miten saalislaatikoita myydaéan, ja laatimaan
yhteisen eurooppalaisen lahestymistavan kuluttajansuojan varmistamiseksi.

Mepit varoittivat myos kultafarmauksesta (gold farming), jossa kayttajat hankkivat pelivaluuttaa
ja myyvat sitd myéhemmin oikealla rahalla. Peleissa hankittuja esineita ja kayttjatileja voidaan
vaihtaa, myyda tai niisté voidaan lyddé vetoa oikealla rahalla, mik& on vastoin videopelien
julkaisijoiden soveltamia ehtoja.

Koska ndma kaytannét voivat liittyd rahanpesuun, pakkotyéhén ja lasten hyvaksikayttéon
kehitysmaissa, parlamentti haluaa, ettd kansalliset viranomaiset lopettavat ne.

Tilien peruuttamisen helpottaminen

Meppien mielesté verkkovideopelitilausten peruuttamisen pitéisi olla yhta helppoa kuin niiden
tilaamisen. Heidan mielestdén automaattinen uusiminen on ongelmallista, jos sité jatketaan
loputtomiin vastoin kuluttajan tahtoa.

Palautus- ja hyvityské&ytant6jen on oltava EU:n kuluttajalainsdddédnndn mukaisia, sillé kuluttajilla
on sama oikeus palauttaa ja pyytaé hyvitysta verkko-ostoksista kuin henkildkohtaisesti tehdyista
ostoksista.

Lasten parempi suojelu

Parlamentti haluaa varmistaa, etté lapsia suojellaan paremmin verkkovideopelien ja
kohdennetun mainonnan mahdollisilta haitoilta.

Se vaatii parempia vanhempien valvontaa koskevia vélineitd yleiseurooppalaisen pelien
ikarajajarjestelman (PEGI) mukaisesti, jotta vanhemmat voisivat valvoa paremmin lasten
videopeleihin kdyttdmé&é aikaa ja rahaa.

Kun otetaan huomioon videopelien mahdolliset kielteiset vaikutukset mielenterveyteen, mepit
haluavat, etté pelien kehittgjat valttadvat manipuloivaa pelisuunnittelua, joka voi johtaa
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peliriippuvuuteen, eristdytymiseen ja verkkohairintaén.

Haavoittuvassa asemassa olevien ryhmien suojelu

Haavoittuvassa asemassa olevien ryhmien paremman suojelun varmistamiseksi kaikkien peliin
liittyvien tietojen pitaisi olla helposti saatavilla, jotta voidaan tehda tietoon perustuvia paatoksia.

Parlamentti vaatii myds, etta verkkovideopelien suunnittelusta tulee osallistavampaa ja
helpommin lahestyttéavaa.

Tietosuojasaantdjen parempi noudattaminen

Mepit totesivat, ettd verkkovideopelien pitéisi suojata kayttajien tietoja paremmin yleisen
tietosuoja-asetuksen mukaisesti.

Verkkopelialan tukeminen

Verkkovideopeliala kukoistaa ja edistdd EU:n digitaalista muutosta. Monet ihmiset kéayttavat
verkkovideopeleja paitsi vapaa-ajan harrastuksena myds aivovoimisteluun. Pelit ovat myds
hyddyllinen opetusvéline.

Parlamentti haluaa, ettd komissio ehdottaa eurooppalaista videopelistrategiaa tukemaan alaa,
joka tyéllistdad suoraan yli 90 000 henkeé& Euroopassa. Parlamentti haluaa perustaa vuotuisen
EU:n videopelipalkinnon juhlistaakseen alan saavutuksia.

Lisatietoa:

Mietintd kuluttajansuojasta verkkovideopeleissa: eurooppalainen sisdmarkkinoihin perustuva
l&hestymistapa
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